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A TRANSCOM, criada em 1998, manteve em 2016, a estrutura
accionista do ano anterior, conforme Grafico seguinte:

GRAFICO 1 — ESTRUTURA ACCIONISTA DA TRANSCOM, SA
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RELATORIO DE GESTAO

1. INTRODUCAO

Durante 2016 ocorreram algumas alteragdes na composicao dos
Orgaos Sociais, a serem homologadas na préxima Assembleia Geral
da empresa. Assim:

- Conselho de Administracdo: foi cooptado o Prof. Doutor Renato
Matusse em substituicdo do Dr. lacumba Ali Aiuba, por parte do ac-
cionista LAM;

- Conselho Fiscal: foi cooptado o Dr. Jeremias Sitoe em substituicao
do Dr. Macsude Ismail, por parte do accionista mcel.

O Conselho de Administracdo reuniu em 2016, conforme determi-
nam os Estatutos na maioria das vezes com a totalidade dos seus
membros.

O presente Relatdrio descreve sucintamente e nas suas linhas prin-
cipais, a situacédo e actividade da Sociedade durante o Exercicio de
2016 e caracteriza particularmente a evolucdo da sua situacdo eco-
némica e financeira, fazendo-se acompanhar de quadros e gréficos
que fornecem os detalhes mais significativos.

A desaceleracao do investimento directo estrangeiro, o corte na des-
pesa publica de investimento bem como a crise da divida externa
acompanhada por uma forte depreciacdo do Metical tiveram para a
Transcom, tal como para a maioria das empesas um impacto negativo.

Por um lado a capacidade financeira dos agregados familiares dos
alunos e dos nossos clientes, baixou o que provocou muitas desis-
téncias e, por outro, 0s custos de aquisicdo e manutencdo de bens
subiram drasticamente. Devida a situacdo mencionada a Consultoria
esteve sem projectos e em 2016 os custos com a leccionagao dos
Mestrados e Pos Graduacdes que estao indexados ao Euro subiram
significativamente.

Este conjunto de factores obrigou a adopc¢do de uma politica per-
manente de contencdo de custos. Contudo, em virtude da entrada
em vigor do novo Regulamento Interno de Trabalho, verificou-se um
significativo aumento dos custos com pessoal, com particular inci-
déncia na remuneracdo dos docentes.

‘A desaceleracao

do investimento directo
estrangeiro, o corte na despesa
publica de investimento bem
CoOMo a crise da divida externa

acompanhada por uma forte
depreciacao do Metical tiveram
para a Transcom, tal como

para a maioria das empesas um
Impacto negativo. ”
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EXERCICIO DE 2016

2. SINTESE OPERACIONAL

As actividades da TRANSCOM em 2016, enquadrando-se na evolucdo dos anos precedentes, consubstanciam as linhas orientadoras do
Plano Estratégico de Desenvolvimento - PED 2013-2016, aprovado na Assembleia Geral n° 16 de 16 de Maio de 2013.

As actividades da Sociedade estdo enquadradas na estrutura organizativa representada neste diagrama:

CONSELHO DE ADMINISTRAGAO

ADMINISTRADOR DELEGADO

SISTEMAS DE INFORMACAO

ADMINISTRATIVA E FINANCEIRA

MARKETING E COMUNICAGAO

RECURSOS HUMANOS

ENAM

ISUTC e

FORMACAO

PROFISSIONAL L TORIA

2.1.ESTRUTURA CENTRAL

No ambito da estrutura central e dos servicos partilhados destaca-se:

+ aconsolidacdo legal, estrutural e financeira da Escola de Negocios
e Administracdo de Mocambique - ENAM;

- aespecializacdo, em termos de quadros, da Direccdo de Sistemas de
Informacao — DSI, unidade que gere e partilha as infraestruturas e os
servicos de infocomunicagdes para as diferentes dreas de negécio;

- a consolidagéo da Direccao de Marketing e Comunicagdo - DMC,
estrutura de servicos partilhados para apoio as acgdées de comuni-
cagédo e promogao das cinco dreas de negdcio;

+ a operacionalizacdo da Direccdo dos Recursos Humanos em todas
as areas de actuacao.

+ passos decisivos para a constituicdo legal da Unidade de Formagao
Profissional.

Em 2016 iniciou-se a gestdo académica no ISUTC através do Fénix,
disponibilizada pelo Instituto Superior Técnico de Lisboa e a prepa-
racdo da instalacdo da mesma no ITC a partir de Janeiro de 2017.
Este projecto, baseado numa plataforma web, abrange o controlo
administrativo e pedagdgico de alunos, docentes e o planeamento
de aulas e estd a ser desenvolvido por uma equipa interna, com o
apoio metodoldgico a distancia do IST. Dada a sua complexidade
e exiguidade de pessoal qualificado para o efeito, o seu completo

funcionamento apenas teré efeito no inicio do ano lectivo de 2017.

O Administrador-Delegado reuniu semanalmente, ao longo de 2016,
com todas as dreas de negdcio sob sua dependéncia, assegurando a
necessaria coordenacao de toda a actividade.

Continuaram em 2016 intervencdes de manutencao profunda nas
instalacdes do ITC para responder a crescente demanda do mercado.

O sector de Recursos Humanos acompanhou sistematicamente os
trabalhadores dos Servigos Centrais e das Unidades de Negdcio,
tendo assegurado, também, mensalmente, o processamento e pa-
gamento atempado dos saldrios.

O sector de Patriménio manteve em boas condicdes os espacos da
empresa e suas instituicdes tendo sempre em vista uma contencao
de custos e aproveitando a mao de obra interna, sempre que possivel.

Foram construidas e equipadas, no recinto exterior das instalacoes
do ISUTC, em espaco alugado as TDM, mais 3 salas de aula em estru-
tura pré-fabricada com uma capacidade unitéria para 35 alunos, o
que representou um investimento de 4.074.887,50 MT.

No que respeita a seguranca das pessoas e das instalagcoes foram

montadas mais camaras de vigilancia em locais estratégicos no ITC
e no ISUTC.



No ambito da sua responsabilidade social, a empresa levou a cabo as

seguintes ac¢des mais significativas:

. forneceu diverso material desportivo, para fomentar a pratica de
basquetebol no ISUTC, tendo este participado nos respectivos
torneios escolares nesta modalidade;

+ dinamizou campanhas de doacdo de sangue por parte dos traba-
Ihadores, docentes e estudantes quer na Transcom, ISUTC e ITC;

. forneceu sopa e péao diariamente ao seu pessoal auxiliar;

- atribuiu 59 bolsas de estudo a alunos do ISUTC, com um desconto
de 100, 50 ou 25%;

- atribuiu facilidades de estudo a trabalhadores no ambito do Regula-
mento em vigor na TRANSCOM;

- pagou subsidios de funeral e produtos alimentares a familiares
directos dos seus trabalhadores que faleceram durante o ano;

+ contratou uma clinica privada para atender em termos de evacuagdo
e tratamento, casos de emergéncia médica que surjam durante
o periodo laboral ndo sé aos trabalhadores, como a docentes
e estudantes;

- subsidiou eventos escolares e convivios sociais entre os seus cola-
boradores;

. forneceu fardamento de diverso tipo ao pessoal administrativo
e auxiliar do ISUTC, ITC e ENAM.

Os servicos centrais da TRANSCOM, no ambito da actividade de enti-
dade instituidora do ISUTC, ITC e ENAM, para além das suas actividades
regulares, asseguraram:

- asaccgdes de marketing levadas a cabo nas campanhas do ITC, ISUTC
e ENAM, para a captacdo de novos alunos em 2017, com uma signi-
ficativa presenca em radios e televisbes bem como campanhas de
contrapartidas junto dos seus estudantes, docentes e trabalhadores;

- a realizacdo de Conferéncias e outros eventos de cariz académica
e tecnoldgica;

- avisita de entidades e personalidades as suas instituicoes;

+ uma metodologia de registo de todos 0s contactos de potenciais
candidatos, para andlise futura dos resultados das campanhas bem
como das diversas intervencdes. Esta metodologia ird permitir que,
em futuras campanhas, seja ajustado o peso a atribuir a cada acgéo;

« comunicados de imprensa sobre actividades desenvolvidas bem
como anuncios de divulgacdo de cursos;

+ a contratualizacdo com concessiondrias de servicos de reprografia,
refeitérios e seguranca das instalacoes;

+ a aquisicdo de consumiveis, assim como de equipamentos para
o patriménio corpdreo, em especial de material informatico;

-+ acontratacdo de novos quadros e docentes para o ISUTC e ITC.

Durante o0 ano de 2016 a TRANSCOM, tendo em vista a ligacdo es-
treita com as suas empresas accionistas, manteve a atribuicao aos
respectivos trabalhadores e familiares de um desconto de 10% nas
taxas de inscricdo, matricula e propinas de frequéncia, atingindo um
total de 91 beneficiérios.

RELATORIO DE GESTAO

2.1.ESTRUTURA CENTRAL

NOVAS INSTALAGOES

Durante 2016 deu-se continuidade, junto do Conselho Municipal da
Cidade de Maputo aos tramites para a atribuicdo do DUAT relativo
ao talhdo na Av. 24 de Julho, tendo sido desenvolvidas as seguintes
actividades:

- pedido formal de atribuicdo do talhdo, o que teve resposta favoravel;
- concretizacdo das condicdes basicas para a atribuicdo do talhéo:

- indemnizacao a 42 residentes;

- vedacao e nivelamento do talhao;

- elaborag¢do do Ante-Projecto;

- solicitacdo para pagamento do DUAT em parcelas, o que foi aceite.
Simultaneamente prosseguiram as negociacdes com a SOFID e ou-
tros financiadores tendo-se ja assegurado uma Declaracao de Princi-

pio por parte da SOFID que apenas aguarda a confirmacéao por parte
dos accionistas.

2.1.1. SISTEMAS DE INFORMACAO

O "Fortalecimento dos servicos de rede, tecnologicos e de suporte
aos softwares que formam a base dos processos de negdcios” e o
“Desenvolvimento e implementacado de novos servicos e produtos
para o apoio e fortalecimento dos processos de negoécio da institui-
¢ao"foram os dois objectivos estratégicos prioritarios e cujas tarefas
foram desenvolvidas na integra, sendo que algumas delas devem
continuar a ser consideradas como parte do plano de actividades
2017

Como parte do Plano de Trabalhos para 2016 foram definidos cinco
objectivos estratégicos e 39 objectivos/tarefa.

Vérias das actividades relacionadas com a definicdo das normas e
procedimentos que regulamentam os processos internos desenvol-
vidos na DSI deverdo ser completadas durante o exercicio 2017.

Principais actividades e sucessos verificados

As principais actividades com sucesso em 2016 foram:

- reinstalacdo de todos os servigos basicos de suporte da rede (Sam-
ba, LDAP, File Server, DNS, DHCP, SSH) assim como vérios dos ser-
vicos orientados ao utilizador final (email, internet, FTP, web ser-
vers, moodle) com o objetivo de garantir uma maior eficiéncia e
estabilidade dos mesmos. Foi também acrescentado um sistema
automatizado para a realizacao dos backups da informacao;

.« conversdo dos 5 servidores fisicos em 11 servidores virtuais;

- aumento das capacidades fisicas de memadria e armazenamento
dos servidores o que tem permitido incrementar a seguranca das
operacdes através do armazenamento redundante da informacéo;

- actualizacdo dos sistemas operativos de todos os servidores com
uma versdo suportada até 2019;

- foram acrescentados os seguintes servicos orientados aos utiliza-

TRANSCOM SOCIEDADE DE FORMAGAO, CONSULTORIA E AUDITORIA EM TRANSPORTES E COMUNICAGOES, S.A
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2.1.1. SISTEMAS DE INFORMACAO

dores finais:

- servico de "nuvem” que permite disponibilizar, partilhar e ter aces-
S0 aos servicos sedeados a partir de qualquer lugar e dispositivo
incluindo dispositivos moveis;

- servico de email redundante que permite a continuidade pratica-
mente imediata do servico em caso de falha do servico principal;

« novo servico de VPN que elimina a limitacdo de aceder s6 dois
utilizadores ao mesmo tempo. Este servico permite disponibilizar
0s servigos e aplicacdes da rede interna a partir da Internet;

- plataforma colaborativa baseada no servico de IM Presence de
Cisco e o cliente Cisco Jabber que permite também realizar video-
-chamadas e aceder ao servico de VolIP interno incluso através da
Internet;

-+ "knowledge base’, servico que permite partilhar documentagao
sobre uso, configuracao, problemas comuns e solucdes sobre os
servicos e aplicacdes informdaticas disponiveis;

- sistema automatizado de suporte ao utilizador;
- sistema automatizado para o controlo do inventério do equipa-

mento informatico;

- reactivacdo do servico de gravacdo de chamadas (Verba) o qual
tem permitido fazer a analise da qualidade do servico de atendi-
mento telefénico;

+ conexao a rede MoRENet o que permitiu acrescentar mais uma
ligacdo a internet e o consequente aumento na largura de banda
dedicada a este servico;

- reorganizacdo do acesso a internet redistribuindo o mesmo atra-
vés de 3 pontos diferentes que tem permitido o melhoramento do
balanceamento de utilizagdo da largura de banda;

- desenvolvimento de ac¢oes de melhoramento da infra-estrutura
do Departamento de Sistemas Educacionais;

- disponibilizacdo dos laboratérios DZUA para utilizacao em activi-
dades docentes de formacéo profissional;

- implementacao do sistema de controlo e reportes a utilizadores
individuais sobre os consumos de comunicacdo telefénica. Este
mecanismo permitiu diminuir os gastos dos servicos telefonicos
como se pode verificar no Gréfico 2.

GRAFICO 2 - CONSUMOS SERVIGOS TELEFONICOS
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Em termos de Recursos Humanos as actividades foram desenvolvidas
por uma equipa integrada com as seguintes fungoes:

DEPARTAMENTO DE OPERAGOES
E INFRA-ESTRUTURAS

Composto por um técnico de nivel superior que tem desempenhado
as funcdes de administrador da Rede atendendo os servicos de rede;

DEPARTAMENTO DE SISTEMAS
ADMINISTRATIVOS

Composto por um técnico/estudante que tem sido responsavel
pelas aplicacoes e plataformas web, bem como dos servicos de VolP
e Video Vigilancia.

Este departamento é responsavel pelo atendimento dos sistemas de
suporte a actividade administrativa e entre estes, o ERP Primavera,
utilizando-se também um técnico da Direccdo Administrativa e
Financeira;

DEPARTAMENTO DE SUPORTE
AO UTILIZADOR

Foi contratado um técnico de nivel superior para a chefia do
departamento;

A seccdo ISUTC e Servicos Centrais é composta por 2 técnicos de
nivel médio e utiliza-se um sistema de rotagdo de mais dois técnicos
aproveitando estudantes estagidrios do ITC;

A seccéo ITC é formada por trés técnicos de nivel médio, um dos
quais é o chefe da célula e responséavel pela atencao aos laboratérios
DZUA.

DEPARTAMENTO DE SISTEMAS EDUCACIONAIS

Durante o periodo a equipa desta drea contou com um assessor
externo que desenvolveu as funcdes de chefe de departamento, um
técnico superior com as funcdes de chefe de grupo, trés técnicos
superiores contratados a tempo parcial e uma média entre 10 a 13
técnicos/estudantes.



O ano de 2016 foi particularmente desafiante para a Area Adminis-

trativa e Financeira, pela necessidade de implementar novos e efi-

cientes procedimentos de controlo, bem como mecanismos que

permitam uma maior e melhor interaccao entre os Servigos Centrais

e as Unidades de Negdcio.

As orientagdes base da Administracao, entre outras, foram:

- Necessidade de maior controlo da varidvel custos;

« Melhoria de procedimentos e maior eficiéncia na utilizacdo dos
recursos financeiros;

« Acompanhamento e apoio constante as Unidade de Negdcio.

Para ir de encontro a estas orientacdes, a Area Administrativa
e Financeira desenvolveu durante o ano de 2016, accdes em trés
niveis de intervengao:

1. MELHORIA E NOVOS PROCEDIMENTOS:

- Instituido e em processo de implementacao o “Controlo de Gestédo
em todas as unidades de negdcio;

”

- Implementacdo de procedimento de controlo e dupla validagdo
dos pagamentos por meio de cheque;

« Implementacdo de procedimento de requisicdo de aquisicdo
de bens e servicos;

« Implementacdo de procedimento de controlo de cobrancas
a alunos e empresas;

- Implementacdo de novo procedimento de gestdo e controlo
do Fundo de Maneio dos Orgdos Centrais e das Unidades de
Negocio;

- Implementacao de procedimento para a execucao do PAO - Plano
de Actividades e Orcamento com o envolvimento das Unidades de
Negdcio e demais dreas centrais da Empresa.

De acordo com o programa estabelecido estavam previstas para o
ano 2016, accdes de Marketing e Comunicagdo que tinham como
objectivo angariar, fidelizar e criar mais proximidade com o Publi-
co Alvo e colaboradores da Transcom, e que corresponderam a um
investimento total durante o ano de 2016 de 4.344.488.81 MT
abaixo do orcamento aprovado pelo Conselho de Administracéo de
5.352.012.67 MT.

Perante a necessidade de contencao de custos, foi desenvolvido um
esforco permanente junto dos fornecedores para se encontrarem as
melhores condicdes, o que foi conseguido com sucesso.

O Plano de Acgoes revelou-se eficaz na medida em que houve um
crescimento de novos ingressos em 2017.

Foram realizadas as seguintes Actividades Internas:
- Sesséo Solene de Abertura do ano lectivo no ISUTC

- Introducado do Sistema Taduma SMS (Envio em Massa)

- Actualizacdo do Site (Transcom/ISUTC/ITC)

- Construgéo do Site e FB ENAM

- Producéao Interna de Pecas de Publicidade

- Brieffing e Concepcédo das Campanhas Publicitarias

RELATORIO DE GESTAO

2.1.2. ADMINISTRATIVA E FINANCEIRA

2. ORGANIZAGAO E PROCESSOS INTERNOS:

- Criacdo do modelo de informacédo de Controlo Mensal da Actividade
da Empresa;

- Formacédo e up grade (sempre que necessdrio) do Sistema ERP
Primavera;

« Maior articulacdo com as Unidades de Negdcio.

3.UTILIZAGAO DE RECURSOS:

- Centralizacdo integral das aquisicdes de bens e servicos na sub-area
de Compras;

- Renegociacdo de contratos de prestacao de servicos com vista a
reducdo dos valores contratados e respectiva meticalizacéo;

- Criacdo do report e acompanhamento diario dos fluxos financeiros
da Empresa.

Da implementacdo destas acgdes, destacam-se 0s seguintes
resultados:

- Crescimento somente de 86% no montante gasto em
Fornecimentos e Servicos de Terceiros, onde foi possivel estancar
o forte impacto da desvalorizacdo do metical, comparativamente a
um aumento das receitas na ordem dos 18,8%;

- Reducdo em cerca de 40% do nUmero de processos mensais
de aquisicao de bens e servicos;

- Renegociacdo com sucesso de cerca de 50% dos contratos
de prestacdo de servicos e rendas em moeda estrangeira;

- Evidente consciencializacdo na Empresa, nomeadamente nas
Unidades de Negdcio, para a importancia da varidvel custo para
a sustentabilidade da empresa.

2.1.3. MARKETING E COMUNICACAO

- Producdo e Impressao de Materiais Publicitarios

- Actualizacdo de toda a comunicacdo visual das Instalacoes (ENAM)
- Actualizacdo da pagina Web e Facebook

- Avaliacdo das Campanhas e Relatorios

- Criagao de grupo de Trabalho para Feiras/ Eventos

- Fornecimento de Equipamento de Basquetebol

- Campeonato de Basquetebol (Liga UEM)

- Campanha de Doagéo de Sangue ISUTC/ITC

- Workshop sobre Motivacdo (Alunos LCA)

- Cerimonia de Graduacéo ITC

- Dia dos Professores (Envio de um cartdo-postal via email)

- Dia Nacional do Estudante ( Envio de um cartdo postal via email)
- Seminario Sobre Seguranca Rodoviria

Foram realizadas as seguintes Actividades Externas:

- Feira do CADE

- Feira da FEMOENG

- Visitas as Escolas- Equipa de Marketing/Associacao de Estudantes
- Visita dos alunos as Empresas parceiras ITC/ ISUTC

- Insercdes Jornal, Tv, Radio, outras Plataformas

- Distribuicdo de Folhetos

TRANSCOM SOCIEDADE DE FORMAGAO, CONSULTORIA E AUDITORIA EM TRANSPORTES E COMUNICAGOES, S.A
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2.14. RECURSOS HUMANOS

O ano de 2016 operou como ano piloto no que respeita a implementacdo e concretizacdo de um novo modelo de gestdo de pessoal, com
a entrada em vigor do Regulamento Interno de Trabalho da TRANSCOM, aprovado em Conselho de Administracédo a 18 de Dezembro de
2015.

Tal modelo aclarou normas, regras e preceitos pelos quais se guia a organizagdo, introduziu um novo Sistema Remuneratério, um novo
Qualificador Profissional, um Sistema de Recrutamento e Seleccdo, um Sistema de Formacao e Desenvolvimento de Recursos Humanos e
um Sistema de Avaliacdo de Desempenho.

O valor total das remuneracdes, atingiu, em 2016, o montante de 103.650.002 MT, dos quais:

-62.934.735 MT séo referentes a remuneracoes e encargos sobre as mesmas com trabalhadores do Quadro e
-40.715.283 MT referentes a remuneragdes a docentes em prestacao de servicos,

Dados Estatisticos

Sem incluir os membros dos érgaos sociais, em Dezembro de 2016 estavam nos quadros da TRANSCOM 107 trabalhadores, sendo 26 afec-
tos aos Servicos Centrais, 35 a0 ITC, 41 ao ISUTC e 5 a ENAM.

O numero de trabalhadores com formacéo superior cresceu em 2016 em mais 7 quadros comparativamente a 2015.
A distribuicdo detalhada do pessoal em 2016 consta do Quadro 1:

QUADRO 6: TRANSCOM - QUADRO DE PESSOAL

GENERO FORMAGAO NACIONALIDADE CONTRATO
AREA ACTIVIDADE M F SUP. NAOSUP. NACIONAL ESTRANG.  INDERT. DET.
SERVIGOS CENTRAIS  CIENTIF-TENICO 8 2 8 2 7 3 7 3
ADMIN. E AUXILIAR 10 6 2 14 16 0 16 0
SUB TOTAL 18 8 10 16 23 3 23 3
ITC CIENTIF-TENICO 8 1 5 4 9 0 9 0
ADMIN. E AUXILIAR 16 10 4 22 26 0 17 9
SUBTOTAL 24 11 9 26 35 0 26 9
ISUTC CIENTIF-TENICO 11 6 17 0 17 0 11 6
ADMIN. E AUXILIAR 10 14 0 24 24 0 17 7
SUB TOTAL 21 20 17 24 41 0 28 13
ENAM CIENTIF-TENICO 1 0 1 0 1 0 1 0
ADMIN. E AUXILIAR 1 3 1 3 4 0 2 2
SUB TOTAL 2 3 2 3 5 0 3 2
TOTAL CIENTIF-TENICO 28 9 31 6 34 3 28 9
ADMIN. E AUXILIAR 37 33 7 63 70 0 52 18
TOTAL GERAL 65 42 38 69 104 3 80 27

Em face da multiplicidade de cadeiras que leccionam, a maioria dos docentes é contratado em regime de Prestacdo de Servico Docente.
Estes docentes tém, durante 18 semanas por semestre (no ITC) ou 16 semanas por semestre (no ISUTC) uma carga lectiva semanal muito
variavel.

Em Novembro de 2016 havia um total de 202 docentes com Contrato de Prestacdo de Servico de Docéncia, como se verifica pelo Quadro 2,
tendo este numero oscilado ao longo do ano e mesmo dentro de cada semestre.

N&o estao incluidos, neste nimero, os Professores do IST — Instituto Superior Técnico e os do INDEG-IUL que realizam os Médulos dos Cursos
de Pés-Graduacéo.
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2.14. RECURSOS HUMANOS

QUADRO 2: DOCENTES EM PRESTAGAO DE SERVIGO

GENERO FORMAGAO NACIONALIDADE CONTRATO
SECTOR AREA ACTIVIDADE M F SUP. NAOSUP. NACIONAL ESTRANG. INDERT. DET.
ITC Docente a tempo parcial 69 17 82 4 86 - - 86
ISUTC Docente a tempo parcial 103 13 116 - 110 6 - 116
TOTAL GERAL Docente a tempo parcial 172 30 198 4 196 6 - 202
GRAFICO 3: EVOLUCAO DO NUMERO DE DOCENTES
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QUADRO 3: TECNICOS DO DEPARTAMENTO DE SISTEMAS EDUCACIONAIS

GENERO FORMAGAO NACIONALIDADE CONTRATO
SECTOR AREA ACTIVIDADE M F SUP. NAO SUP. NACIONAL ESTRANG. INDERT. DET.
ISUTC Técnicos 2 - 2 - 2 - - 2
Estudantes 4 1 0 5 5 - - 5
TOTAL 6 1 2 5 7 - - 7

Desde 2009, técnicos formados no ISUTC e estudantes colaboram no Departamento de Sistemas Educacionais (DSE) com uma prestacao
semanal reduzida e adaptada as suas disponibilidades, na medida em que muitos frequentam normalmente os seus cursos.

O Departamento de Sistemas Educacionais (DSE) tem como foco principal a drea do desenvolvimento de softwares, e a admisséo de estu-
dantes colaboradores é efectuada anualmente através de um processo de recrutamento e seleccdo competitiva, sendo admitidos na equipa,
por norma, no inicio do 3° ano dos seus cursos de Licenciatura.

TRANSCOM SOCIEDADE DE FORMAGAO, CONSULTORIA E AUDITORIA EM TRANSPORTES E COMUNICAGOES, S.A

011



012

EXERCICIO DE 2016

2.14. RECURSOS HUMANOS

A integracdo de estudantes colaboradores no Departamento de
Sistemas Educacionais (DSE) visa uma iniciativa fundamentalmente
pedagdgica, com a finalidade de:

a) Apoiar a qualidade de ensino dos estudantes da &rea tecnoldgica
duma das Unidades de Negdcio da TRANSCOM, o Instituto Supe-
rior de Transportes e Comunicac¢bes (ISUTC), através de avaliacdo
continug;

b) Fornecer aos estudantes uma capacitacao além do plano curri-
cular dos seus cursos, permitindo-lhes adquirir ferramentas mais
consistentes e a rapida integracao no mercado de trabalho;

) Formar graduados de alta qualidade;

d) Integrar no quadro de pessoal da TRANSCOM graduados de alta
qualidade.

Tendo como referéncia Novembro de 2016, a TRANSCOM pagou
salarios a trabalhadores e honorarios a docentes e técnicos em pres-
tacdo de servico num total de 316 pessoas, 0 que corresponde a um
aumento de 6,4% em relacdo a 2015.

No que se refere ao seu capital humano a TRANSCOM enfrenta al-
gumas dificuldades inerentes ao contexto nacional, nomeadamente:

- fraca capacidade dos trabalhadores administrativos para enfrenta-
rem os novos desafios principalmente quando impliquem altera-
¢ao a sua rotina;

- déficit de docentes em tempo inteiro que correspondam as neces-
sidades especificas dos varios ramos especializados;

- exigéncias do corpo docente universitario que ndo se coadunam
com a realidade nacional actual apesar da forte melhoria salarial
derivada da implementacao do Regulamento Interno de Trabalho;

- necessidade de um controlo permanente das actividades em cur-
SO com um constante acompanhamento das tarefas atribuidas.

Como consequéncia das dificuldades acima mencionadas verifica-se
um grande esfor¢o por parte de alguns quadros, uma preocupagao
permanente em tentar ultrapassar situacées que possam dificultar
ou denegrir a instituicdo e uma constante ateng¢do ao cumprimento
de prazos e de compromissos.

Sendo a TRANSCOM local de formacdo de jovens, a responsabili-
dade da sua administragdo é dupla: garantir um processo de ensino
actual e com qualidade e fazer com que “a estrutura” funcione devi-
damente com os limitados recursos que tem.

No ambito da melhoria de desempenho de pessoal da TRANSCOM
foi realizada uma formacéo interna em Atendimento, em que estive-
ram envolvidos todos os recursos humanos com func¢des de ligacao
com o publico.

Paralelamente ao curso acima mencionado, um monitor do sistema
Primavera acompanhou e orientou no local de trabalho a consolida-
céo da aprendizagem do novo sistema de gestéo.

Apoiados pela instituicdo, em 2015:

- 1 trabalhador terminou o 2° ano do Doutoramento no Instituto Su-
perior Técnico em Lisboa;

- 25 familiares dos trabalhadores e docentes que pretendiam estudar
no ISUTC, tiveram descontos de acordo com o regulamentado;

- 90 familiares de trabalhadores das empresas accionistas da
TRANSCOM usufruiram de descontos nas Licenciaturas do ISUTC
e 15 no ITC de acordo com o regulamentado;

- 8 trabalhadores usufruiram de Acordo de Formacao:
- 3 em Contabilidade e Auditoria;
- 2 num Mestrado em Gestao desenvolvido na ENAM;
- 1 num cursos de CCNA de curta duracao;
- 2 num curso de inglés de curta duragao.
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2.2 - ENAM

ENAM

ESCOLA DE NEGOCIOS
E ADMINISTRAGAO
DE MOGCAMBIQUE

A ENAM - Escola de Negdcios e Administracdo de Mogcambique, fundada em 2014, tem como actividade principal a oferta de programas
de Pés-Graduacgoes, Especializacdes e Formagéo intra-empresas com o objectivo de contribuir para uma maior qualificacdo de quadros
mogambicanos.

A actividade técnico-cientifica da ENAM é assegurada, até a data, essencialmente, pelo corpo docente do INDEG-IUL, sendo que os docentes
se deslocam a Mocambique, durante curtos periodos de tempo, para leccionar as unidades curriculares dos Programas.

A ENAM dispde de instalagdes especificas alugadas, funciona preferencialmente em periodo pds-laboral e os cursos de pds-graduagdo con-
ferem diploma com reconhecimento internacional.

A ENAM sofreu com a conjuntura penalizadora verificada no Pafs em 2016.
Foram as seguintes as actividades realizadas em 2016:

ACTIVIDADES 2016

Data Actividade Participantes
Abril/Agosto Executive Master em Gestao Bancaria 30
14 Abril Sessao esclarecimento ALUMNI-I 20
11 Maio Lancamento site ENAM 20
31 Junho Reunido Técnica SUSTAIN/IUCN 10
1 Julho Seminario SUSTAIN/IUCN (empresas) 16
1 Julho Cerimdnia entrega diplomas 1.2s edi¢des pos-graduagdes ENAM 38
13 Julho Seminario IUCN 18
10 Agosto Sessao esclarecimento cursos ENAM 0
27 Outubro Business Breakfast (ALUMNI ISCTE+BANCO BIG) 21
5 Novembro Sessao esclarecimento cursos ENAM 2
17 Novembro  Painel Juri ANJE Programa CAPACITAR 16
30 Novembro  Painel Juri FemTech IdeiaLab 70

Para além das actividades acima enumeradas no presente Exercicio foi possivel consolidar uma dinamica a equipa e divulgar a ENAM junto
de diferentes publicos-alvo potenciando a diversificagdo de clientes.

Uma nota relevante foi a atribuicdo de um Galardao do Livro “Mercator da Lingua Portuguesa, sendo de destacar que a ENAM foi um dos
organizadores da apresentagcdo em Mogambique.
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2.3 - INSTITUTO SUPERIOR DE TRANSPORTES E COMUNICACOES

IsuTC

INSTITUTO SUPERIOR DE TRANSPORTES E COMUNICACOES

O ISUTC iniciou o ano lectivo de 2016 com 1.214 alunos, tendo ter-

minado com 1.065 diferenca resultante da anulacdo de matricula

e desisténcia de 153 estudantes ao longo do ano.

O ISUTC leccionou em 2016 as Licenciaturas em:

- Engenharia Informética e de Telecomunicagdes (LEIT),

- Engenharia Civil e de Transportes (LECT),

- Engenharia Ferrovidria (LEF);

- Engenharia Mecanica e de Transportes (LEMT),

- Gestdo e Finangas (LGF) e

- Contabilidade e Auditoria, (LCA).

O ISUTC contou, em 2016, com um total de 133 docentes, dos quais:

- 17 sdo do Quadro e 116 em regime de prestacdo de servico
de docéncia;

- 14 sdo Doutorados, 31 s&o Mestres, 5 tém Pos-Graduacdes e 83 sdo
Licenciados.

O Pessoal Administrativo afecto ao ISUTC, num total de 24 trabalhado-

res, 14 tém o nivel médio e os restantes 10 o nivel basico.

E de salientar que em 2016 se verificou também:

- arealizacdo de 3 Cursos de Formacdo Continua para técnicos do
Sector de Estradas na area da manutencao de estradas, com 48
horas cada, nomeadamente:

- Manutencéo de Estradas de Terra e Terraplenadas, com 31 participantes,

- Concepgao, Dimensionamento e Manutencao do sistema de Drena-
gem (21 participantes),

- Manutencéo de Estradas Revestidas (29 participantes).

- a leccionacdo de 2 Cursos Extracurriculares a estudantes da LECT,
nomeadamente:

- Manutencdo Prética de Estradas Revestidas (42 participantes),

- Dimensionamento de Sistemas Prediais de Distribuicdo de Agua e
Drenagem de Aguas Residuais (32 participantes).

O ISUTC retomou, em finais de 2016 a leccionacao de cursos de portu-
gués e de matematica a técnicos da Vale Mogambique, no quadro da
formacao profissional interna levada a cabo por aquela empresa, num
total de 4 cursos.

Foi também realizado um conjunto de palestras para estudantes do
ISUTC, nao s, mas com especial relevo, para estudantes da Licenciatu-
ra em Engenharia Ferroviaria.

Em 2016 continuou a néo ser possivel por falta de salas de aula, a rein-
troducdo do Semestre Propedéutico.
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Relativamente a 2015 verifica-se um incremento de 11,9% em
Novos Ingressos. Entre 2011 e 2016, 0 0 nimero de novos ingressos
triplicou.

O ISUTC continuou em 2016 a ser uma IES com predominancia de cursos e alunos nas engenharias que se traduziram em 72,3% dos alunos

face ao total (878 alunos em engenharias e 336 noutros cursos).

QUADRO 4: EVOLUGAO NUMERO DE ALUNOS POR CURSO

CURSOS 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
LECT 68 104 115 135 164 150 136 138 145 216 262 281 318
LEIT 147 171 168 184 187 196 176 169 196 258 312 317 342
LEMT 1 22 43 48 59 51 69 74 84 119 139
LEF 25 61 79
LGF 105 123 127 18 109 82 69 58 72 106 152 160 172
LCA 32 85 126 147 164
TOTAL 320 398 421 459 503 476 440 416 514 739 961 1085 1214
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2.3 - ISUTC

O Gréfico 5 apresenta o total dos estudantes por sexo em 2016:

GRAFICO 5: ALUNOS POR SEXO

No Quadro 5 indicam-se, para o periodo de 2004 a 2016 a evolugdo
de Alunos por Turma no dia 1 de Marco de cada ano.

E visivel que o ISUTC em 2016 baixou significativamente o nimero
de alunos por turma mas tal facto deve-se, essencialmente ao baixo
numero de alunos que chegam aos dois ultimos anos.
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De realcar que 26,2% das alunas do ISUTC em 2016 se encontravam a
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No Grafico 7, apresenta-se a evolucdo do nimero de turmas entre
2001 e 2016. Esta evolucdo da uma ideia do investimento realizado
no sentido de aumentar salas de aulas de acordo com o crescimento
do efectivo escolar

GRAFICO 7: EVOLUGAO N° DE TURMAS
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Embora ndo exista um estudo suficientemente detalhado, o grande
crescimento do numero de novos ingressos verificado entre 2011 e
2016 esta certamente associado a:

- Prestigio adquirido com o bom desempenho dos graduados do
ISUTC no mercado de trabalho, grande visibilidade adquirida com a
realizacdo de inimeras accdes de formacao para além das tradicio-
nais Licenciaturas,

- Consciencializacdo sobre as maiores possibilidades de emprego,
em comparagao com outras areas, para licenciados em éreas tecno-
l6gicas,

- Grande empregabilidade dos graduados do ISUTC, com realce para
a drea das engenharias,

- Maior dimenséo e eficicia das acgdes de marketing, o que permitiu
maior divulga¢do do nome do ISUTC.

Grande empregabilidade
dos graduados do ISUTC,

com realce para a area
das engenharias.
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24 - INSTITUTO DE TRANSPORTES E COMUNICACOES

ITC

INSTITUTO DE TRANSPORTES E COMUNICAGOES

Tendo iniciado a sua actividade em 1998 com 98 alunos o ITC tem
vindo a crescer progressivamente com especial relevancia a partir
de 2012.

O ITC teve um incremento no n° de alunos a 1 de Marco, comparati-
vamente ao ano anterior de 0,7%.

No final do ano o efectivo escolar situou-se em 1.596, apesar de no
20 semestre terem ingressado para 0s cursos vocacionais 125 novos
alunos.

A quebra do efectivo escolar ao longo de 2016 foi motivada por:

- desisténcias e anulacdes de matricula por falta de pagamento
de propinas

- por alunos do curso vocacional terem ingressado em universidades.

A 1 de Marco de 2016, os estudantes estavam distribuidos pelos cursos
tal como na tabela.

CURSO Regular Vocacional
Sistemas Informaticos 362 373
Contabilidade e Gestao 218 570
Gestao de Transportes 70 131
Gestao RH e Marketing 116 260
Manutencéo Industrial 64 -
Sistemas Electromecanicos 95 -
TOTAL 925 1334

GRAFICO 8: EVOLUCAO N2 ALUNOS ITC
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Tal como em anos anteriores, o Curso Técnico de Sistemas Informati-
cos foi o mais escolhido pelos estudantes Regulares e o de Contabili-
dade e Gestdo pelos alunos vocacionais.

O efectivo escolar no turno nocturno tem vindo a decrescer. Este fac-
to é devido essencialmente as empresas que anteriormente enviavam
trabalhadores bolseiros para estudar em periodo pés laboral o terem
deixado de fazer e ainda a questdes de seguranca nocturna.

Isto tem limitado a melhor utilizacdo das instalagdes neste periodo.

Dando continuidade na acomodacéo do efectivo escolar em melho-
res condi¢des, nomeadamente apetrechar a escola em termos sanita-
rios condignos, foram, no inicio do ano, construidos, em pré-fabrica-
do, dois modulos de casas de banho, um feminino e um masculino,
cada um com 9 compartimentos individuais e lavabos.

Tratou-se de um investimento no valor de 3.425.467,50 MT mas
necessario pois as condicdes existentes em termos de sanitarios esta-
vam completamente inoperacionais. Foram criadas duas novas salas
de aula para aproveitamento de espaco existente, cujo custo foi de
3.063.673,20 MT.

Em 2016 h& ainda a salientar:

- a realizacdo, em Outubro, da Ceriménia de Graduagao que contou
com 124 graduados dos vérios cursos e uma assisténcia superior a
500 pessoas;

- uma formacdo em "Atendimento” para o pessoal da Secretaria,
Biblioteca e Help Desk;

- consolidou-se o uso de referéncias bancarias de cada aluno, no acto
de pagamento de taxas;

- a participacao em feiras e mostras cientificas;

- realizagdo de uma Feira do Livro;

- enquadrou-se em estagio profissional 176 alunos;

- realizaram-se 4 visitas de estudo;

- assinou-se um protocolo com uma empresa de Contabilidade para a
integracdo de estagios pré-profissionais.
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Apresentam-se seguidamente alguns graficos e quadros com infor-
magoes estatisticas comparativas com anos anteriores.

Apesar de o nimero de alunos apenas ter crescido em 0,7% houve
necessidade de incrementar o nimero de turmas em virtude de en-
quadrar alunos reprovados do ano anterior, 0 que implicou a existén-
cia de turmas com um nudmero reduzido de alunos.

O numero de alunos por turma esteve, em 2016, abaixo do ano ante-
rior devido ao mencionado anteriormente.

As aulas praticas séo divididas por dois grupos nas turmas com maior
efectivo.

GRAFICO 9: ITC - EVOLUCAO DO NUMERO DE TURMAS
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QUADRO 6: N2 DE ALUNOS POR TURMA

ANO 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
N° DETURMAS 16 15 15 17 18 17 20 29 27 27 34 39 48 49 55
ALUNOS / TURMA 154 16,9 20,3 26,8 26,4 27,1 25,1 21,6 244 204 29,2 37 38,5 458 41
QUADRO 7: ITC - TOTAL DE GRADUADOS POR CURSO
2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 TOTAL
SISTEMAS INFORMATICOS 34 32 25 14 7 30 31 35 63 43 42 38 35 29 46 504
GESTAO TRANSPORTES 1 6 15 1 1 9 12 19 18 12 105
CONTABILIDADE E GESTAO 5 12 10 13 29 42 31 51 67 49 63 38 45 60 63 578
SIST. ELECTROMECANICOS 1 2 3
RH E MARKETING 1 15 11 22 37 86
TOTAL 51 52 50 28 36 73 62 8 130 93 115 103 110 129 158 1276
GRAFICO 10: GRADUADOS POR SEXO GRAFICO 12: GRADUADOS POR TURNO
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A % de alunas tem-se mostrado estavel ao longo dos anos.

GRAFICO 11: GRADUADOS POR CURSO REGULAR/VOCACIONAL
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A percentagem de efectivo escolar nos cursos regulares tem vindo
a baixar relativamente aos cursos vocacionais.

O turno noturno tem vindo, ano a ano, a ter um efectivo escolar mais
baixo. Este facto é devido a questdes de seguranca e as empresas
j& ndo enviarem trabalhadores/bolseiros para melhorarem os seus
conhecimentos em periodo pds laboral.
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GRAFICO 13: ITC - GRADUADOS POR PRINCIPAL CURSO
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Bl © 5 FORMACAO PROFISSIONAL 2.6. CONSULTORIA

A Formacéo Profissional € uma area de negdcios de grande potencial
que, em 2016, através da afectacdo de um recurso humano, tem
vindo a desenvolver trabalho com vista a angariacdo de clientes de
referéncia no sector de actividade da Transcom, como sejam os CFM
e outros.

O inicio do Processo de Pedido de Certificacdo da Unidade de
Formacédo Profissional enquanto entidade formadora, implicou a
procura de Formadores bem como o orcamento para os Programas
de Formacdo para o mercado nos sectores dos transportes e da
logistica.

Ainda em 2016, a Unidade de Formacado Profissional elaborou
propostas a algumas consultas do mercado, ndo tendo obtido, até
ao final do ano, qualquer resposta as mesmas.

A Formacao Profissional € uma area
de negocios de grande potencial
que, em 2016, através da afectacao
de um recurso humano, tem

vindo a desenvolver trabalho com

vista a angariacao de clientes de
referéncia no sector de actividade
da Transcom, como sejam os CFM
€ outros.

RHE
MARKETING 86/ 6,7%
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A Unidade de Consultoria durante 2016 prestou apoio aos Servicos
Centrais e Unidades de Negdcio da Empresa através de:

- apoio a redefinicao de procedimentos;

- apoio a Gestao;

- gestédo de processo de planeamento e controlo da actividade;

- apoio as unidades de negdcio mediante uma vertente comercial;

- apoio a Administracdo da Empresa.




Este capitulo tem como objectivo, mostrar o desempenho Econoé-
mico e Financeiro da empresa, com referéncia ao Exercicio que se
concluiu a 31 de Dezembro de 2016.

ANALISE DO NEGOCIO

PROVEITOS

Durante o exercicio de 2016 os Proveitos Operacionais ascenderam
a 188.064.854,00 MT o que representa um aumento de 15,4% com-
parativamente a 2015.

UNIDADE: METICAL

ANO 2013 2014 2015 2016

Vendas de bens e servicos 144726755 146417692 162909301 188064 854

Previsdo PED 2013-2016 111458000 123358000 133485000 146398 000

Previsdo Orcamento N/d N/d N/d 149887 273

FORNECIMENTO DE SERVICOS POR TERCEIROS

O aumento verificado nos Fornecimentos de Servicos a Terceiros,
sem prejuizo da implementacdo de procedimentos de contencao
de custos, deveram-se a depreciacdo do Metical que implicou um
aumento em alguns contratos de prestacao de servicos, do custo dos
alugueres de instalacdes da ENAM e ao pagamento dos servicos aos
docentes estrangeiros dos Mestrados e Pds Graduagdes e respectivas
deslocagoes, que estavam referenciados ao USD e ao Euro.

UNIDADE: METICAL

ANO 2013 2014 2015 2016

Fornecimentos e

Servicos de Terceiros 85292 401 78886523 103397970 112746591
Previsdo PED 2013-2016 62804900 67049600 74070500 80507 400
Previsdo Orcamento N/d N/d N/d 72452744

RESULTADO LIQUIDO DO PERIODO

Os resultados operacionais e financeiros atingiram, antes do imposto
e reserva legal o valor de 8.127.026,00 MT Apds a dedugdo do im-
posto, o resultado liquido do exercicio situa-se em 4.172.293,00 MT.

UNIDADE: METICAL

ANO 2013 2014 2015 2016
Resultado

antes de impostos 22675579 14348619 7988648 8127026
Imposto sobre o

rendimento do periodo 8963 964 6110267 3291222 3954733
Resultado

liquido do periodo 13711615 8238352 4697 426 4172293

Previsao PED 2013-2016 - RL 12227000 13078000 14673000 15614000

RELATORIO DE GESTAO

3. SINTESE ECONOMICA E FINANCEIRA

INVESTIMENTOS

Com vista a consolidacao da sua imagem e posicdo no mercado,
a TRANSCOM tem vindo a realizar anualmente investimentos
significativos na renovagdo do equipamento informatico, laboratorial,
mobilidrio, manutengao continua das infraestruturas que lhe estéo
concessionadas e velar muito em especial por uma permanente
manutencdo de excelentes condi¢bes de limpeza e higiene nos seus
complexos escolares.

No decorrer do exercicio a empresa realizou investimentos no
montante global de 57.179.408,00 MT em que 38.632.760,00 MT
se referem aos custos de reassentamento da populagdo existente
no terreno para a construcdo das futuras instalagdes e o montante
de 18.546.647,00 MT em Activos Tangiveis com vista a dotar as insta-
lagbes e salas aulas mais dignas e com melhores meios tecnoldgicos
para prosseguir com a qualidade do ensino.

TRANSCOM SOCIEDADE DE FORMAGAO, CONSULTORIA E AUDITORIA EM TRANSPORTES E COMUNICAGOES, S.A

019



EXERCICIO DE 2016

3. SINTESE ECONOMICA E FINANCEIRA

ACTIVOS TANGIVEIS

O movimento ocorrido nos activos tangiveis é analisado como segue:

Activo Bruto

Saldo em Aumentos e Saldo em Aumentos e Saldo em

01-01-2015 revalorizagées 31-12-2015 revalorizacoes 31-12-2016

Construgdes 21967 388 8721920 30689308 12394727 43084 035
Equipamento Basico - 177 096 177 096 2378119 2555215
Mobilidrio e equipamento administrativo social 14984 629 4885008 19869 637 2981217 22850 854
Equipamento de Transporte 3270374 - 3270374 - 3270374
Equipamento Informatico 19546 516 8746 006 28292522 693 771,16 28986 293
Equip. Laborat Pedag. e Didactico 5298672 5541562 10 840 234 11134 10851368
Ferramentas e Utensilios 110725 153816 264 541 87679 352220
Outros Activos tangiveis 1620520 - 1620520 - 1620520

66 798 824 28 225408 95024 232 18 546 647 113570879

020 2016
Em desenvolvimento Total

Saldo inicial - Quantia Bruta 46 395 437 46 395 437
Adicoes
Projecto Edificio Transcom 38632760 38632760
Saldo Final - Quantia bruta 85028 197 85028 197
Saldo Final - Quantia escriturada liquida 85028 197 85028 197
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3. SINTESE ECONOMICA E FINANCEIRA

ACTIVOS INTANGIVEIS
O movimento ocorrido nos activos intangiveis é analisado como segue:

Activo Bruto

Saldo em 01-01-2015 Saldo em 31-12-2015 Saldo em 31-12-2016

Encargos de Constituicdo ou Expansao 3095732 3095732 3095732
Estudos e Projectos Comerciais 15433 068 15433 068 15433 068-
Campanhas Publicitarias 2128005 2128005 2128005
Projecto Primavera 3024205 3024205 3024205
23681010 23681010 23681010

RACIOS FINANCEIROS

Apresentamos de seguida alguns racios financeiros de relevo:

2013 2014 2015 2016

Vendas e Margens

Volume de negécios 144726755 146 417 692 162909 631 188 064 854 | 021
Crescimento das Vendas 52% 1,2% 11,3% 15,4%
EBITDA 31331673 23035 666 20905 069 27128178
Margem EBIDTA 21,6%- 15,7% 12,8% 14,4%
EBIT 22992 449 10882861 4787 194 11299317
Margem EBIT 15,9% 7,4% 2,9% 6,0%
Rentabilidade

Rentabilidade dos capitais proprios 32,90% 10,2% 5,9% 5,0%
Rentabilidade liquida das vendas 9,50% 5,6% 2,9% 2,2%
Eficiéncia

Prazo Médio Pagamentos (dias) 6 10 45 48
Prazo Médio Recebimentos (dias) 18 45 48 20
Liquidez

Grau Liquidez geral 2,13 4,26 0,84 0,37
Financiamento

Récio de Solvabilidade 248,6% 272,6% 151,4% 81,5%
Total Activo 58424 509 104121 152 131095137 186 467 301
Autonomia Financeira 71,3% 73,2% 60,2% 44,9%

TRANSCOM SOCIEDADE DE FORMAGAO, CONSULTORIA E AUDITORIA EM TRANSPORTES E COMUNICAGOES, S.A
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3. SINTESE ECONOMICA E FINANCEIRA

VENDAS RESULTADOS E MARGEM
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A estimativa do imposto do perfodo, decompde-se da seguinte maneira:

RELATORIO DE GESTAO

4. IMPOSTO A PAGAR

2016

imposto Corrente

3.954.733

3.954.733

Reconciliagdo efectiva da taxa afectiva de imposto

2016
Resultados antes de impostos 8127026
Acréscimos a matéria colectavel 3879891
Reintegracdes e amortizagdes ndo aceites como custos 417 594
Despesas prémios de seguros 3772
Provisdes ou perdas por imparidade ndo dedutiveis ou para além dos limites legais 1757 629
Multas, coimas ou juros compensatorios 1320
Despesas com publicidade para além dos limites legais -
Encargos com viaturas ligeiras de passageiros 50% 502 869
Despesas de representacéo (80%) 25967
Diferencas de cambio nao realizadas 459615
Despesas confidencias e/ou ndo documentadas 321485
Combustiveis consumidos em excesso ou em viaturas que ndo se provem pertencer a empresa 12200
Correcgoes relativas a exercicios anteriores 377 439
Dedugdes a matéria colectavel
Resultado tributavel 12006916
Prejuizos fiscais dedutiveis -
12006916
Imposto efetivo 3842213
Imposto corrente 3842213
Taxa média efectiva de imposto 32%
Pagamento por conta -1845813
Pagamento especial por conta -100 000
Retencao na fonte de juros -106 615
Total pagamentos antecipados (2052 428)
Tributagdes Autonomas 112520
IRCa pagar 1902 305

TRANSCOM SOCIEDADE DE FORMAGAO, CONSULTORIA E AUDITORIA EM TRANSPORTES E COMUNICAGOES, S.A
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5. APLICACAO DOS RESULTADOS DO EXERCICIO

De acordo com a lei vigente a Empresa deve transferir do lucro
do exercicio antes da constituicdo das reservas estatutarias ou
de outras reservas reguladas no Coédigo Comercial, cinco por cen-
to do valor apurado para constituicao do fundo reserva legal que
nao excedera vinte por cento do capital social (art.° 444 do Cédigo
Comercial).

O Conselho de Administracdo propde a Assembleia Geral de Accio-
nistas que o Resultado Liquido do Exercicio de 2016 apds impostos,
no valor positivo de 4.172.293 MT (Quatro milhdes, cento e setenta
e dois mil, duzentos e noventa e trés meticais), seja aplicado da se-
guinte forma:

a) A constituicdo de 5% do resultado liquido do exercicio no valor
de 208.615 MT para o fundo de reserva legal (Duzentos e oito mil,
seiscentos e quinze meticais) por forma a se cumprir com o arte 444
do Coédigo Comercial;

b) O remanescente, no valor de 3.963.678 MT (Trés milhdes, nove-
centos e sessenta e trés mil, seiscentos e setenta e oito meticais), seja
constituido um Fundo de Reserva Livre para Investimento.

Afundamentacédo desta proposta baseia-se nofactodea TRANSCOM
ter necessidade de proceder a investimentos infraestruturais muito
significativos e inadiaveis.

6. AGRADECIMENTOS

O Conselho de Administracdto da TRANSCOM ao submeter
o presente Relatério e Contas do Exercicio de 2016 a apreciacao
dos Senhores Accionistas, agradece aos seus Clientes, nomeadamen-
te aos seus Estudantes, aos Colaboradores, ao Corpo Docente e inu-
meras Entidades quer Publicas, quer Privadas, e muito em especial
ao0s seus Accionistas pelo contributo que deram ao desenvolvimento
do projecto TRANSCOM.

Maputo, 01 de Marco de 2017

O Conselho de Administragéo

PCA - José Mateus Katupha wdas
ADM - Anténio Jorge Costa — T —"\ A_
= \ .

Adm- Alberto Gomes b&q"‘*’_’? .
Adm - Paulo Bento ( (4 {
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Adm - Anténio Saize [ )T ' ) %
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RELATORIO DO AUDITOR INDEPENDENTE

Aos Accionistas da
TRANSCOM - SOCIEDADE DE FORMAGAO, CONSULTORIA E AUDITORIA EM
TRANSPORTES E COMUNICACOES, S.A.

Relatdrio sobre a Auditoria das DemonstracGes Financeiras

Opinido

Auditamos as demonstra¢Bes financeiras da TRANSCOM - SOCIEDADE DE FORMACAOQ,
CONSULTORIA E AUDITORIA EM TRANSPORTES E COMUNICAGOES, S.A. (a Empresa), que
compreendem o Balango em 31 de Dezembro de 2016 e a Demonstragdo dos resultados, bem
como as notas as demonstragfes financeiras, incluindo um resumc das politicas contabilisticas

significativas.

Em nossa opinido, as demonstragdes financeiras anexas apresentam de forma apropriada, em
todos os aspectos materiais, a posigdo financeira da Empresa em 31 de Dezembro de 2016 e
o seu desempenho financeiro relativo ao ano findo naquela data, de acordo com o Plano Geral

de Contabilidade para as Pequenas e demais Empresas (PGC-PE).

Bases para a Opinido

Realizdmos a nossa auditoria de acordo com as Normas Internacionais de Auditoria (ISA). As
nossas responsabilidades nos termos dessas normas estdo descritas na secgdo
Responsabilidades do Auditor pela Auditoria das Demonstragdes Financeiras deste relatdrio.
Somos independentes da Empresa de acordo com os requisilos éticos relevantes para a
auditoria de demonstracdes financeiras em Mocambigue, e cumprimos as restantes
responsabilidades éticas previstas nesses requisitos. Estamos convictos que a prova de
auditoria que obtivemos é suficiente e apropriada para proporcionar uma base para a nossa

opinido.
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Outra Informacao

O Conselho de Administracdo é responsavel pela outra informacdo. A outra informacdo
compreende o Relatério anual do Conselho de Administracdo conforme requerido no Cédigo
Comercial, mas ndo inclui as demonsiragdes financeiras e o relatério do auditor sobre as

mesmas.

A nossa opinido sobre as demonstragdes financeiras ndo cobre a outra informacdo e nao

expressamos qualquer tipo de garantia de fiabilidade sobre essa outra informacao.

No ambito da auditoria das demonstragdes financeiras, a nossa responsabilidade é fazer uma
leitura da outra informacdo e, em consequéncia, considerar se essa outra informacdo &
materialmente inconsistente com as demonstracdes financeiras, com o conhecimento que
obtivemos durante a auditoria ou se aparenta estar materialmente distorcida. Se, com base no
trabalho efectuado, concluirmos gue existe uma distorgdo material nesta outra informacao,

exige-se que relatemos sobre esse facto. Ndo temos nada a relatar a este respeito.

Responsabilidade do Conselho de Administracdo pelas Demonstracdes Financeiras

O Conselho de Administracdo é responsavel pela prepara¢do e apresentacdo apropriadas das
demonstracdes financeiras de acordo com o Plano Geral de Contabilidade para as Pequenas e
demais Empresas (PGC-PE), e pelo controlo interno que ela determine ser necessdrio para
permitir a preparagdo de demonstraces financeiras isentas de distor¢do material devido a

fraude ou erro.

Quando prepara demonstragdes financeiras, o Conselho de Administracdo é responsével por
avaliar a capacidade de se manter em continuidade, divulgando, quando aplicavel, as matérias
relativas a continuidade e usando o pressuposto da continuidade a menos que o Conselho de
Administracdo tenha a intencdo de liquidar a Empresa ou cessar as operacdes, ou ndo tenha

alternativa realista sendo fazé-lo.

0 Conselho de Administracdo é, também, responsavel pela supervisdo do processo de relato

financeiro da Empresa.

TRANSCOM SOCIEDADE DE FORMAGAO, CONSULTORIA E AUDITORIA EM TRANSPORTES E COMUNICAGOES, S.A
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Responsabilidades do Auditor pela Auditoria das Demonstragdes Financeiras

Os nossos objectivos consistem em obter seguranca razoavel sobre se as demonstragGes

financeiras como um todo estdo isentas de distorgdo material, devido a fraude ou a erro, e em

emitir um relatdrio onde conste a nossa opinido. Seguranca razodve! € um nivel elevado de

seguranca mas ndo é uma garantia de que uma auditoria executada de acordo com as ISA

detectard sempre uma distorcdo material guando exista. As distor¢des podem ter origem em

fraude ou erro e sdo consideradas materiais se, isoladas ou conjuntamente, se possa

razoavelmente esperar que influenciem decisdes econémicas dos utilizadores tomadas na base

dessas demonstracdes financeiras.

Como parte de uma auditoria de acordo com as ISA, fazemos julgamentos profissionais e

mantemos cepticismo profissional durante a auditoria e, também:

Identificamos e avaliamos os riscos de distor¢do material das demonstragdes financeiras,
devido a fraude ou a erro, concebemos e executamos procedimentos de auditoria que
respondam a esses riscos, e obtemos prova de auditoria que seja suficiente e apropriada
para proporcionar uma base para a nossa opinido. O risco de ndo detectar uma distor¢do
material devido a fraude é maior do que o risco para uma distorgdo devido a erro dado
que a fraude pode envolver conluio, falsificacdo, omissdes intencionais, falsas

declaragdes ou sobreposicdo ao controlo interno.

Obtemos uma compreensdo do controlo interno relevante para a auditoria com o
objectivo de conceber procedimentos de auditoria que sejam apropriados nas
circunstancias, mas ndo para expressar uma opinido sobre a eficacia do controlo interno

da Empresa.

Avaliamos a adequacdo das politicas contabilisticas usadas e a razoabilidade das
estimativas contabilisticas e respectivas divulgagdes feitas pelo Conselho de
Administracdo.
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. Concluimos sobre a apropriacdo do uso, pelo Conselho de Administragdo, do pressuposto
da continuidade e, com base na prova de auditoria obtida, se existe uma incerteza
material relacionada com acontecimentos ou condigcdes gue passam pdr em ddvida a
capacidade da entidade em continuar as suas operagdes. Se concluirmos que existe uma
incerteza material, devemos chamar a atencdo no nosso relatdrio para as divulgagdes
relacionadas incluidas nas demonstragOes financeiras ou, caso essas divulgagfes ndo
sejam adequadas, modificar a nossa opinido. As nossas conclusdes sdo baseadas na
prova de auditoria obtida até a data do nosso relatério. Porém, futuros acontecimentos
ou condi¢cdes podem provocar que a entidade descontinue as operagoes.

. Avaliamos a apresentacdo, estrutura e contelido global das demanstracdes financeiras,
incluindo as divulgagGes, e se essas demonstracfes financeiras representam as
transaccGes e acontecimentos subjacentes de forma a atingir uma apresentacdo
apropriada.

Comunicamos com o Conselho de Administracdo, entre outros assuntos, o ambito e o
calendario planeado da auditoria, e as matérias relevantes de auditoria incluindo qualguer
deficiéncia de controlo inferno identificado durante a auditoria.

Adicionalmente, declarames ao Conselhe de Administragdo que cumprimos os requisitos éticos
relevantes relativos & independéncia e comunicamos todes os relacionamentos e outras
matérias que possam ser percepcionadas come ameagas a nossa independéncia e, guando
aplicdvel, as respectivas salvaguardas.

Das matérias que comunicamos ao Conselho de Administragdo, determinamos as que foram as
mais importantes na auditoria das demonstracdes financeiras do periodo corrente e que sdo as

matérias relevantes de auditoria.
0 sécio responsadvel pela auditoria de que resultou este relatério é Eduardo Caldas.

ERNST & YOUNG, LDA.

Sociedade-de-Auditor

- Onadias Mug

es Certificados

<3

___"arq;),,Jq;{g_e:Créft'}‘faa Casta Caldas (Auditor Certificado n® 33)

Maputo, 15 de Mar¢o de 2017
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‘ Transcom

Sociedade de Formagao, Consultoria e Auditoria em Transportes e Comunicagdes, SA

DEMONSTRAGCOES FINANCEIRAS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2016
(Montantes expressos em Meticais)

BALANCO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2016 E 2015
Rubricas Notas 31-DEZ-2016 31-DEZ-2015

ACTIVO:
Activo ndo corrente:

Activos tangiveis 5 152 796 507 99676171
Activos intangiveis 6 1575 037 869 167

154 371 545 100 545 338

Activo corrente:

Clientes 7 8 398 295 21 231911
QOutros actives financeiros 8 7742782 2 445 348
Outros activos correntes 9 15 251 780 4138 809
Caixa e bancos 10 702 889 2733731
32 095 756 30549 799
Total do Activo 186 467 301 131 095137

CAPITAL PROPRIO:

e Capital social 4 74 025000 74 025 000
Reservas 11 5221998 524 572
Resultados transitados 11 297 690 297 601
Resultado liquido do periodo 11 4172 293 4 697 426

Total do Capital Proprio 83 716 981 79 544 688
PASSIVO:

Passivo nao corrente:

Empréstimos obtidos 12 16 537 582 12 637 582

16 537 582 12 637 582

Passivo corrente:

Fornecedores 13 17 622 788 12 797 638

Empréstimos obfidos 12 50 380 382 2 500 000

QOutros passivos financeiros 14 12 829 385 16 390 896

QOutras passivos correntes 15 5380 183 7224 333

86212738 38912 867

Total do Passivo 102 750 320 51 550 449

Total do Capital Préprio e do Passivo 186 467 301 131 095137
O TECNICQ DE CONTAS 7 CONSELHO DE ADMINISTRACAO
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‘ Transcom

Sociedade de Formagédo, Consultoria e Auditoria em Transportes e Comunicagdes, SA

DEMONSTRACOES FINANCEIRAS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2016
(Montantes expressos em Meticais)

DEMONSTRAGAO DOS RESULTADOS PARA OS EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE

DEZEMBRO DE 2016 E 2015
Rubricas Notas 2016 2015
Vendas e senigos prestados 16 188 064 854 162 909 631
Rendimentos Suplementares 17 111 984 143 458
Gastos com o pessoal 18 (62 934 735) {43 871 491)
Fornecimentos e senigos de terceiros 19 (112 746 591) (103 397 970)
Depreciagbes e amortizagdes 5e6 (15 828 861) (16 117 874)
Imparidade de contas a receber ¥ (1847 437) -
Outros ganhos e perdas operacionais 20 14 632 666 5121 441
Resultados operacionais 9451 880 4787 194
Rendimentos e Gastos financeiros 21 (1324 854) 3201 454
Resultados financeiros (1 324 854) 3201454
Resultados antes de impostos 8127 026 7 988 648
Imposto sobre o rendimento 22 (3 954 733) (3291 222)
Resultados liquidos do periodo 4172 293 4 697 426
O TECNICO DE CONTAS CONSELHO DE ADMINISTRACAQ
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NOTAS AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

‘ Transcom

Sociedade de Formagao, Consultoria e Auditoria em Transportes e Comunicagdes, SA

DEMONSTRACOES FINANCEIRAS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2016
(Montantes expressos em Meticais)

NOTA INTRODUTORIA

A TRANSCOM - SOCIEDADE DE FORMAGAO, CONSULTORIA E AUDITORIA EM
TRANSPORTES E COMUNICACOES, S.A, adiante designada por TRANSCOM, é uma
sociedade anonima, constituida em Abril de 1998 e com sede em Maputo.

A Scociedade tem por objecto a prestagdo de servigos de educagao técnica e superior, formagédo
de alta direcgdo, formacgao profissional, consultoria e cooperacdo com empresas e organizagoes
nas areas dos transportes e comunicagdes.

1.BASES DE PREPARAGAQ

As presentes demonstragdes financeiras, que se reportam & data de 31 de Dezembro de 2016,
foram preparadas em conformidade com o PGC-PE e, em consequéncia, com base no principio
do custo histérico, excepto para as situagbes especificamente identificadas. As demonstragoes
financeiras foram igualmente preparadas com base nos principios do acréscimo e da
continuidade.

Na preparagdo destas demonstragdes financeiras, ndo foi derrogada qualquer disposigdo do
PGC-PE e ndo existem situagbes que afectem a comparabilidade das diversas rubricas
contabilisticas.

Note-se, no entanto, que a preparagdo das demonstragdes financeirasem conformidade com o
PGC-PE exige que a Administragdo formalize julgamentos, estimativas e pressupostos, que
afectam a aplicagdo das politicas contabilisticas € mensuragdo dos activos, passivos,
rendimentos e gastos. As estimativas e pressupostos associados s&o baseados na experiéncia
historica e outros factores considerados de acordo com as circunstancias e formam a base para
os julgamentos sobre os valores dos activos e passivos cuja valorizag@o néo é evidente através
de outras fontes. Os resultados reais podem diferir das estimativas. As questées que requerem
um maior indice e julgamento ou complexidade, ou para os quais 0s pressupostos e estimativas
sdo considerados significativos, sdo apresentados na nota 3.

Assim, as demonstragdes financeiras reflectem o resultado das operagdes e a posigdo da
TRANSCOM com referéncia a 31 de dezembro de 2016 e 2015, sendo apresentadas em
Meticais, arredendados ao Metical mais proximo.

As presentes demonstrages financeiras foram aprovadas pela Adminitragdo em reunido
ocorrida em 9 de Margo de 2017 e serdo sujeitas a aprovacdo da Assembleia Geral de
Accionistas agendada para 29 de Margo de 2017.

2.PRINCIPAIS POLITICAS CONTABILISTICAS

As demonstractes financeiras anexas foram preparadas no pressuposto da continuidade das
operagdes, a partir dos livros e registos contabilisticos da Empresa, mantidos de acordo com os
principios contabilisticos geralmente aceites em Mogambique.
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‘ Transcom

Sociedade de Formacgao, Consultoria e Auditoria em Transportes e Comunicagdes, SA

DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2016
(Montantes expressos em Meticais)

Os principais critérios valorimétricos utilizados na preparagdo das demonstragdes financeiras
foram os seguintes:

(a) Saldos, transacgdes em moeda estrangeira e cotagdes

As demonstragbes financeiras estdo apresentadas em Meticais, que constitui a moeda funcicnal
e de apresentagédo utilizada pela TRANSCOM nas suas operagbes e demonstragdes financeiras.

As transacgdes em moeda estrangeira s8o convertidas @ taxa de cambio em vigor na data da
transacgdo. Os activos e passivos monetarios expressos em moeda estrangeira sdo convertidos
para Meticais a taxa de cdmbio em vigor na data do balango. As diferengas cambiais resultantes
desta conversdo sdo reconhecidas em resultados. No que se refere as quantias a pagar e a
receber ndo correntes, as correspondentes diferengas de cambio deverdo ser reconhecidas nas
contas de deferimentos, quando existam expectativas razoaveis de que o ganho ou perda séo
reversiveis. Posteriormente, e a medida que os pagamentos ou recebimentos forem realizados,
far-se-a a sua transferéncia para rendimentos ou gastos consoante exista ganho ou perda
efectivos,

Os activos e passivos ndo monetarios ao custo historico, expressos em moeda estrangeira, séo
convertidos a taxa de cdmbio da transacg&o.

As taxas de cambio utilizadas para a conversao dos saldos expressos em moeda estrangeira
foram as seguintes:

31 Dez. 2016 31 Dez. 2015
Compra Venda Compra Venda
Rand (ZAR) 5,14 5,24 3,66 3,73
Dolar Norte Americano (USD) 70,00 71,42 52,50 53,56
Euro (EURQ) 73,77 75,27 55,62 56,74

(b) Activos tangiveis

Os activos tangiveis sédo registados ao custo de aquisigdo, deduzido de depreciagbes e perdas
por imparidades acumuladas.

As depreciactes sdo calculadas pela aplicagdo do metodo das quotas constantes, obedecendo
as taxas estabelecidas peo decreto 72/2013, de 23 de Dezembro — Regime de Amortizagoes, de
modo a amortizar os activos na base da sua vida util estimada, tendo por base as seguintes
taxas:

Construgbes 10
Mob. e equip. admin. social 10% - 12,5%
Equipamento de transporte 25%
Equipamento informatico 20% - 25%
Equip. Laborat. Pedag. e Didatico 12,5% - 16,67%
Outros activos tangiveis 10%
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(c) Activos intangiveis

Os activos intangiveis sdo registados ao custo de aquisigdo, liquido das amortizagGes e perdas
por imparidade acumuladas.

As amortizagdes sdo calculadas segundo a regra dos duocécimos e pelo método das quotas
constantes durante um periodo de 3 a 6 anos, sendo aplicada a taxa definida pela Empresa e
que se encontra de acordo com a legislagdo fiscal, situando-se entre 16,67% a 33,33%.

Consideram-se encardos plurianuais, todos os encargos incorridos em Estudos, Pesquisas,
Projectos e Investimentos e ainda encargos relacionados com Conservagao Plurianual.

{d) Provisdes

A TRANSCOM constitui provisdes quando tem uma obrigagéo presente (legal ou construtiva)
resultante de eventos passados relativamente a qual seja provavel o futuro dispéndio de
recursos financeiros, e este possa ser determinado com fiabilidade.

O montante da proviséo corresponde & melhor estimativa do valor a desembolsar para liquidar a
responsabilidade na data do balango.

(e) Beneficios dos empregados

Os beneficios de curto prazo sdo mensurados numa base ndo descontada e imputadas ao
resultado na medida em que o servigo € prestado.

E reconhecido um passivo pelo montante esperado de bonus ou distribuicdo de resultados,
sempre que a TRANSCOM tem uma obrigagdo legal ou construtiva em pagar esse valor
resultante de um acontecimento passado de um servigo prestado por um empregado e se a
obrigagdo puder ser mensurada com fiabilidade.

() Imparidade de itens ndo monetérios

A TRANSCOM avalia, a cada data de relato, ou com maior frequéncia caso tenha ocorrido
alteracdes que indiquem que um determinado activo possa estar em imparidade, se existem
indicagdes de que um activo ndo financeiro se possa encontrar em imparidade. Se tal indicagéo
existir, a TRANSCOM estima a respectiva quantia recuperavel e, caso esta se apresente inferior
a quantia escriturada, o activo encontra-se em imparidade e é reduzido para a sua quantia
recuperavel,

A cada data de balango, a TRANSCOM reavalia se existe qualquer indicagéo de que uma perda
por imparidade anteriormente reconhecida possa ja ndo existir ou possa ter reduzido. Caso
exista tal indicagdo, a TRANSCOM estima a quantia recuperavel do activo e reverte as perdas
por imparidade previamente reconhecidas apenas se tiverem ocorrido alteragdes nas estimativas
usadas para estimar a quantia recuperavel desde o reconhecimento da perda.
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(g) Ajustamento de contas do activo

Quando se considerar que os Créditos de cobranga duvidosa estdo registados por uma quantia
superior ao valor que se espera recuperar, sdo reconhecidos ajustamentos correspondentes ao
respectivo risco de incobrabilidade.

(h) Imposto sobre o rendimento (IRPC)

O imposto corrente, activo ou passivo, € estimado com base no valor esperado a recuperar ou a
pagar as autoridades fiscais. A taxa legal de imposto usado para calcular 0 montante é a que se
encontra em vigor a data do balancgo.

O imposto corrente é calculado com base no lucro tributdvel do exercicio, o qual difere do
resultado contabilistico devido a ajustamentos & matéria colectavel resultantes de gastos ou
rendimentos ndo relevantes para efeitos fiscais, ou que apenas serdo considerados noutros
periodos contabilisticos, em conformidade com a legislagéo fiscal vigente.

O imposto sobre o rendimento corrente é reflectido nos resultados do exercicio.

(i) Reconhecimento do rédito

Os proveitos resultantes da prestagadc de servigos de ensino sdo reconhecidos numa base
mensal, no inicio de cada més, aquando do deébito da propina mensal aos estudantes.

(i) Reconhecimento de gastos e rendimentos

A TRANSCOM regista os seus gastos e rendimentos de acordo o principio da especializagéo de
exercicios pelo qual estes elementos sdo reconhecidos na data da transacgéo que os origina,
independentemente do respectivo pagamento ou recebimento. As diferencas entre os montantes
recebidos e pagos e as correspondentes receitas e despesas geradas sdo registadas nas
rubricas de "Outros activos correntes” ou "Outros passivos correntes”, consoante a natureza da
diferencga.

3. PRINCIPAIS JULGAMENTOS, ESTIMATIVAS E PRESSUPOSTOS CONTABILISTICOS

A preparagdo das demonstragbes financeiras da TRANSCOM, exige que a Administragdo
efectue julgamentos, estimativas e premissas no ambito da tomada de decisdo sobre alguns
tratamentos contabilisticos com impactos nos valores reportados no total de activo, passivo,
capital proprio, gastos e rendimentos. Os efeitos reais podem diferir das estimativas e
julgamentos efectuados, nomeadamente no que concerne ac efeito dos custos e proveitos reais.

O PGC-PE estabelece um conjunto de politicas contabilisticas que requerem gque a
Administragao efectue julgamentos e realize estimativas. As principais estimativas contabilisticas
utilizadas pela TRANSCOM, sdo analisadas como segue;
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Ajustamentos de contas a receber
A Empresa reavalia periodicamente as evidéncias de imparidade de forma a aferir da

necessidade de reconhecer perdas por imparidade adicionais. Noemeadamente, para a
determinag&o do nivel de perda potencial, sdo usadas estimativas da administragdo nos calculos
dos montantes relacionados com os fluxos de caixa futuros. Tais estimativas sdo baseadas em
pressupostos de diversos factores, podendo os resultados efectivos alterar o futuro, resultando
em alteragdes dos montantes constituidos para fazer face a perdas efectivas.

Vidas Uteis dos activos tangiveis e intangiveis

A Empresa reavalia continuamente as suas estimativas sobre a vida Util dos activos tangiveis e
intangiveis. As estimativas de vida util remanescente sdo baseadas na experiéncia, estado e
condicdo de funcionamento do activo. Caso se entenda necessario, estas estimativas sdo
sustentadas em pareceres técnicos emitidos por peritos independentes.

Imparidade de activos tangiveis e intangiveis

Os activos tangiveis e intangiveis sdo revistos para efeitos de imparidade sempre que existam
factos ou circunstancias que indicam gue a sua quantia registada excede a recuperavel.

Considerando as incertezas quanto a gquantia recuperavel destes activos de longo prazo, pelo
facto das analises se basearem na melhor informacg@o & data, as alteragbes de pressupostos
podem resultar em impactos na determinagdo do nivel de imparidade e, consequentemente, nos
resultados da empresa.

Impostos
Os impostos sobre o rendimento séo determinados pela empresa com base nas regras definidas

pelo enquadramento fiscal. No entanto, em algumas situagbes, a legislagdo fiscal ndo é
suficientemente clara e objectiva e podera dar origem a diferentes interpretagoes. Nestes casos,
os valores registados resultam do melhor entendimento da empresa scbre o adequado
enquadramento das suas operagdes, 0 qual é susceptivel de poder vir a ser questionado pelas
Autoridades Fiscais.

Por outro lado, as Autoridades Fiscais dispéem da faculdade de rever a posigéo fiscal da
empresa durante um periodo de 5 anos, podendo resultar, devido a diferentes interpretagdes
elou incumprimento da legislagdo fiscal, nomeadamente em sede de IRPS, IRPC e IVA,
eventuais correcgdes.

Contudo, a Administragdo acredita que a empresa cumpre completamente com todas as suas
obrigagdes fiscais e quye se houver qualquer correcgdo & matéria colectavel declarada,
decorrente dessas revisdes, ndo se espera que venha a ter um efeito significativo nas
demonstracdes financeiras.

10
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4. ALTERAGOES DE POLITICAS CONTABILISTICAS, DE ESTIMATIVAS E ERROS

No exercicio findo em 31 de Dezembro de 2016, ndo ocorreram quaisquer alteragdes de politicas
de contabilisticas que produzam efeito na comparabilidade dos nimeros comparativos.

De igual forma, ndo ocorreram alteracBes significativas de estimativas, nem foram detectados
erros que motivem a reexpressio das quantias comparativas.

5, ACTIVOS TANGIVEIS

O movimento ocorrido nos activos tangiveis é analisado como segue:

Activo bruto
Saldo em 01- Saldo em 31- Saldo em 31-
01-2015 MRS 12-2015 Aprgrios 12-2016
Construgbes 21967 388 8721920 30 689 308 12 394 727 43084 035
Equipamento basico - 177 096 177 096 2378 119 2 555 215
Mobiliario e eguipamenio administractivo social 14 984 629 4 885 007 19 869 636 2981217 22 850 853
Equipamente de fransporte 3270374 - 3270 374 - 3270 374
Equipamente Inform atico 19 546 516 8 746 006 28 292 522 8693 771 28 986 293
Equip.Laborat Pedag . E Didactico 5298672 55641 562 10 840 234 11134 10 851 368
Ferramentas e utensilios 110725 153 816 264 542 87679 352 221
Outros Activos tangiveis 1620519 - 1620519 1620519
Investimento em curso - Projecto Edificio Transcom - 46 385 437 46 395 437 38632760 85028 197
66 798 823 74 620 844 141 419 667 57179408 198 599 075
Depreciagbes acumuladas
Saldoem Saldo em Correcghese Saldo em
01012015 AUMENS 54 qaang  Aumentos transt. 31-12-2016
Constructes 1201052 2441798 3 642 857 3990 519.09 16 342 7649 718
Eguipamento basico - 13 330 13 330 338 407 24 (1) 351736
Mobiliario e equipamento administrActive social 8 088 661 1 576 861 9 665 522 2509 193,53 (4 624 663) 7 550 047
Equipamento de transporte 1798 819 994 241 2 793 060 817 593,62 (832 178) 2778 476
Equipamento Informatico 12 840 289 4654 739 17 495 028 5400 632,15 (3272 869) 19622791
Equip.Laborat Pedag . E Didactico 4 696 330 788 192 5 484 522 1 345 529,81 (675 696) 6 153 356
Ferramentas e utensilios 722 376 245 860 968 238 86 043,67 (851 302) 203 878
Cutros Activos tangiveis 1518 888 162 052 1 680 240 80 837,60 (268 212) 1 492 566
30 B66 422 10 877 073 41 743 485 14 569 657 (10 510 584) 45 802 568
Variagoes Variagoes
Saldo em . Saldoem ) Depreciacbes Correcgbese Saldoem
01-01-2015 Actvobruto 54 1o aps Activobruto o muladas transt, 31-12-2016
Activos tangiveis 35 932 401 63 743 771 99 676 171 57 179 408 (14 569 657) 10510 584 152 796 507
35932 401 63 743 771 99 676 171 57 179 408 (14 569 657) 10 510 584 152 796 507
11
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As adicgbes em Equipamento informatico incluem diversos computadores, impressoras e outros

periféricos.

As adicdes em investimentos em curso relacionam-se com o processo de indeminizagdes as
populagbes que ocupam o terreno da Transcom na Maianga, destinado & construgéo das futuras
instalagbes bem como todos os custo ja incorridos para o efeito.

6. ACTIVOS INTANGIVEIS

O movimento ocorrido nos activos intangiveis € analisado como segue:

Activo bruto
Saldo em 01- Saldo em 31- Saldoem 31-
01-2015 12-2015 12-2016
Encargos de Constituicao ou Expansao 3095732 3095732 3095732
Estudos e Projectos Comerciais 15 433 068 15 433 068 15 433 068
Campanhas Publicitarias 2128 005 2 128 005 2128 005
Projecto Primavera 3024 205 3024 205 3024 205
23 681 010 23 681 010 23 681 010
Amortizagdes acumuladas
Saldo em 01-01- Saldo em 31-12- Correcgoes e Saldoem 31-12-
2015 Ao 2015 Alndnios transf. 2016
Encargos de Constituigio ou Expansdo 52 905 - 52 805 - 3005732 3148 637
Estudos e Projeclos Comerciais 13977 148 3499 556 16 657 648 - (1224 580) 15 433 068
Campanhas Publicitarias 3540987 1741246 5282234 503 203 (3836 277) 1949 1681
Projecto Primavera 63 004 756 051 819 056 756 051 - 1575 107
17 634 046 5996 852 22811843 1259 255 (1 965 125) 22105972
Variagbes Variagbes
Saldo em 01- . Saldo em 31- Amortizagbes Correcgoese  Saldo em 31-
Activo bruto
01-2015 12-2015 acumuladas transf. 12-2016
Activos intangiveis 6 046 964 (5 996 852) 869 167 (1 259 255) 1965 125 1575 037
6 046 964 (5996 852) 869 167 (1 259 255) 1965 125 1675037
12
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7. CLIENTES

Os Clientes sdo compostos como segue:

31-DEZ-2016 31-DEZ-2015

Ministério dos Transportes e Comunicagdes 854 560 847 210
LAM 84 200 57 500
TDM 272 950 225 200
Rio Tinto 771 300 771 300
CFM - 2 536 550
Televisa 188 350 188 350
Engco, Lda 15 865 15 865
IACM 74 052 1251 949
Vale Mogambique, Lda 309 550 836 320
IBE - Instituto de Bolsa de Estudo 436 930 1002 630
INATTER 790 700 1216 300
Corredor Logistico Integrado de Nacala, S.A. - 605 753
Vodacom 238 000 238 000
Visabeira 81813 81813
MCEL 111 750 111 750
Aluno c/c 6 339 764 9 957 077
Outros - 1612 396
10 569 784 21 555 963

Imparidade acumulada de saldos a receber (2 171 489) (324 052)
8 398 295 21 231 911

O movimento das perdas por imparidade durante o periodo foi 0 seguinte:

31-DEZ-2016 31-DEZ-2015
A1 de Janeiro (324 052) (324 052)
Reforgo (1847 437) -
A 31 de Dezembro (2 171 489) (324 052)
13
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8. OUTROS ACTIVOS FINANCEIROS

Esta rubrica € constituida por valores a receber das seguintes entidades:

31-DEZ-2016 31-DEZ-2015
Adiantamentos aos trabalhadores 695 379 21906
Devedores diversos 6 954 528 2 423 442
Adiantamentos a Fornecedores 92 875 -
7 742 782 2 445 348

Os Outros Devedores sao compostos pelos saldos das seguintes entidades:

31-DEZ-2016 31-DEZ-2015
Devedores diversos
Garantia Bancaria - CCC 6 954 528 -
040 | Corredor Logistico Integrado de Nacala, SA - 1782 155
Outros - 641 287
6 954 528 2 423 442

9. OUTROS ACTIVOS CORRENTES
Os outros Activos Correntes incluem os seguintes saldos:

31-DEZ-2016 31-DEZ-2015

Devedores por acréscimos de rendimentos 12 958 487 -
Gastos Diferidos 1317 819 3163 325
Estado 975 484 975 484

15 251 790 4138 809

A rubrica "Estado” decompbe-se da seguinte forma:

31-DEZ-2016 31-DEZ-2015
Estado
Pagamento por conta (a) 975 484 975 484
975 484 975 484
14
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{a) Em 24 de Maio de 2012 a TRANSCOM submeteu um pedido de reembolso deste
montante as autoridades fiscais, relativo a um pagamento por conta efectuado em 2010
ao qual ainda aguarda resposta. No periodo de report foram efectuadas novas
diligéncias mas ainda sem despacho.

10. CAIXA E BANCOS

Caixa e bancos apresentam-se como segue:

31-DEZ-2016 31-DEZ-2015

Caixa 17 283 60 993
Depdsitos & ordem 685 606 2672738
702 889 2733731

A decomposicao de caixa e bancos por moeda de origem apresenta-se como segue:

| 041
Caixa
31-DEZ-2016 31-DEZ-2015
Meticais 8182 55 948
Euros 529 4 707
Rands Sul-Africanos 8572 338
17 283 60 993
Bancos
Meticais 682 336 2 672 671
Délares Norte-Americanos 3270 67
Euros - -

Rands Sul-Africanos - -
685 606 2672738

702 B89 2733731
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Depésitos a ordem

Saldos em moeda nacional

Banco Comercial e de Investimentos
Banco Unico
Millennium - BIM

Saldos em moeda estrangeira

Banco Comercial e de Investimentos

11. CAPITAL PROPRIO

O capital social de MZN 74.025.000 esta representado por 74.025 acgbes, no valor nominal de

MZN 1.000 cada, distribuidos da seguinte forma:

31-DEZ-2016 31-DEZ-2015
618 504 2 462 032
25 563 140 518
38 268 70 121
682 336 2 672 671
31-DEZ-2016 31-DEZ-2015
3270 67
3270 67

Accionistas Acgdes Valor %

Fernave 14.157 14 157 000 19,1%
TDM 14.157 14 157 000 19,1%
Visabeira 14.157 14 1567 000 19,1%
INDEG - ISCTE 9.675 9 675 000 13,1%
MCEL 9.009 9 009 000 12,2%
Entreposto 5.792 5791 500 7,8%
LAM 5.148 5148 000 7,0%
ADM 1.931 1 930 000 2,6%

74.025 74 025 000 100%
16



‘ Transcom

RELATORIO DE GESTAO

Sociedade de Formagdo, Consultoria e Auditoria em Transportes e Comunicagdes, SA

DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2016
(Montantes expressos em Meticais)

Capital social

Reservas

Resultados transitados

Resultado liquide do periodo

31-DEZ-2016  31-DEZ-2015
74 025 000 74 025 000
5221 998 524 572
297 690 297 691
4172 203 4 697 426
Total 83 716 981 79 544 688

O movimento ocorrido na rubrica de Capital Préprio resume-se como segue:

Prémio de Resultado
Capital Social Emissiode Reserva Legal Riﬁ:::s 2‘::";::‘;2 Liquido do ca I::f':;’ i
accdes exercicio Liaailatas
Saldo no inicio de 2015 32 900 000 26 816 339 4812110 - 8253172 8 238 354 81019 975
Aumento de Capital Social 41125 000 (26 816 339) (4 699 455) - (9 609 206) - -
Aplicagao do Resullado do exercicio - - 411 917 - 1 356 034 (1 767 951) -
Ajustamento - - - 297 688 - 297 688
Dividendos - - - - - (6 470 4071) (6 470 401)
Resultado Liguido do Periodo - - - - 4 697 426 4 607 426
Saldo no fim de 2015 74 025 000 524 572 = 297 688 4 69T 428 79 544 688
Aplicac@o do Resultado do exercicio - - 234 871 4 462 555 2 (4 697 428) -
Resultado Liquide do Perioda - - - - 4172293 4172 293
Saldo no fim de 2018 74 025 000 - 750 443 4 462 555 297 690 4172 293 83 716 981
12. EMPRESTIMOS OBTIDOS
O saldo desta rubrica compreende:
Tx Juro 31-DEZ-2016 31-DEZ-2016
Curto Prazo
DZUA - FID 1% - 2 500 000
BCI 40 000 000 -
Descoberto Bancario 10 380 382 -
50 380 382 2 500 000
Tx Juro
Medio e longo prazo
QIF = MEC 0,5% - 1% 2 690 832 2 690 832
AlP 0,5% - 1% 746 750 746 750
DZILA - FID 1% 5 600 000 4 200 000
DZUA - FID 1% 7 500 000 5 000 000
16 537 582 12 637 582
66 917 964 15 137 582
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QIF — MEC (XIPEFU e NZERU)

Empréstimo concedido pelo Governo de Mogambique através do Ministério da Educagdo e
Cultura. O empréstimo faz parte de um crédito do Banco Mundial concedido ac Governo de
Mogambique para financiar o ensino superior em Mogambique, do qual constam os montantes
de USD 5.000.000,00 e USD 2.000.000,00, ambos para a componente de melhoria da qualidade
e inovagdo. Destes valores, foi alocado ao ISUTC — Instituto Superior de Transportes e
Comunicagdes o valor de USD 631.394,00.

Destes, USD 165.988,55 foram alocados ao projecto NZERU e sobre o investimento supra citado
serdo pagos juros a uma taxa que varia de 0,5% a 1% ao ano.

Os financiamentos para os dois projectos sdo amortizados num periodo de 10 anos, em seis
prestagbes anuais sucessivas de capital e juros, ap®os um periodo de diferimento de 4 anos
contados a partir de Julho de 2013 para a primeira transche.

AlP

Empréstimo concedido pela Associagdo industrial Portuguesa, no montante de USD 250.000
para a construgdo das futuras instalagdes do ISUTC - Instituto de Transportes e Comunicacoes
e a sede da TRANSCOM, tendo sido disponibilizado até Dezembro de 2011 o montante de USD
25.000,00. O empréstimo foi concedido pelo prazo de 10 anos, sem juros e sera reembolsado
em 5 prestagdes anuais iguais nos Ultimos anos.

AF - li- ICTL

Empréstimo concedido pelo Governo Mogambicano através do Ministério da Educagdo e Cultura,
no dmbito do apoio destinado a financiar as instituigbes do ensino superior em Mogambique para
a melhoria da qualidade e inovag&o. O empréstimo foi concedido no montante de MZN 7.500.000
4 taxa de juro anual de 1%, devera ser reembolsado até ao ano de 2018.
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13. FORNECEDORES
O saldo desta ribrica compreende:

31-DEZ-2016 31-DEZ-2015

Femawe 2 B58 225 962 579
CFM 2788 488 940 029
TDM - Telecomunicagbes de Mogambique 5 975 667 2 689 732
Real Life Technologies - 1725 903
3.E. INVESTMENTS, SA 782 553 733 941
VALOR - 640 872
STV 426 704 585 843
Televisdo de Mogambigue, e.p. - 512 895
Rede de Comunicag&o Mira Mar 309 189 486 486
Instituto Superior Técnico - IST 883 143 887 782
Girassol 154 245 181 921
DataServ - 296 101
Mazars, Lda - 192 698 | o0as
Brand Lover's - Mogambique, Lda 230 038 274 024
S- Imprensa, Lda - 145 800
Moseg 167 288 100 129
Sociedade do Noticias - 289 575
Impar - 85 663
Outros 3047 249 1 065 665

17 622 788 12 797 638

14. OUTROS PASSIVOS FINANCEIROS

A ribrica Outros Passivos Financeiros apresenta a sequinte decomposigéo:

31-DEZ-2016 31-DEZ-2015

Credores diversos 8209 872 16 390 896
Adiantamentos de clientes [Alunos] 4 267 575 -
Outros 351 938 -
12 829 385 16 390 896

19

TRANSCOM SOCIEDADE DE FORMAGAO, CONSULTORIA E AUDITORIA EM TRANSPORTES E COMUNICAGOES, S.A



EXERCICIO DE 2016

‘ Transcom

Sociedade de Formagao, Consultoria e Auditoria em Transportes e Comunicagdes, SA

DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2016

(Montantes expressos em Meticais)

A conta dos credores diversos decompdem-se como segue:

31-DEZ-2016 31-DEZ-2015

Salvador Caetano - 1 044 000
Credores - accionistas por Resultados Atribuidos
DM 1237 440 1 237 440
Visabeira 1 237 440 1237 440
Fernave 1 237 440 1237 440
Mcel 787 462 787 462
Entreposto 506 225 506 225
LAM 449 978 449 978
Aeroportos 168 742 168 742
ISCTE 845 676 845 676
Ministerio da Educagéo = 1 875 000
Zoom - Filmagens - 5000
Qutros 1739 471 6 996 493
B 209 872 16 390 896
046 |
15. OUTROS PASSIVOS CORRENTES
O saldo desta rubrica compreende:
31-DEZ-2016 31-DEZ-2015
Estado 4 406 876 3911938
Rendimentos diferidos 282 060 2 996 857
Acréscimos de gastos 691 247 315 538
5 380 183 7 224 333
O saldo da rubrica de Credor Estado compreende:
31-DEZ-2016 31-DEZ-2015
Estado
IRPC a pagar 1902 305 2 307 267
IRPS - Rendimentos de trabalho dependente 1 337 095 831 989
IRPS - Rendimentos profissionais 488 472 317 673
IRPS - Rendimentos prediais 249 002 130 223
INSS 430 001 324 786
4 406 876 3911938
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DEMONSTRAGCOES FINANCEIRAS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2016

(Montantes expressos em Meticais)

16. PRESTAGAO DE SERVIGOS

A rubrica de prestagdo de servigos corresponde & prestagéo dos seguintes servigos:

2016 2015
Valor nominal valor Valor nominal Valor.
reconhecido reconhecido
Prestagdo de servigos
Taxas de Inscrigdo e Propinas de Matricula 10 350 108 10 350 108 9 466 771 9466 771
Propinas de Frequéncia 149 780 001 149 780 001 142 598 653 142 598 653
Taxas, certiddes e multas 5264 399 5 264 399 4 870 679 4 870 679
Cursos de formagado e seminarios 22 649 380 22 649 380 340 408 340 408
Outras Vendas 20 966 20 966 5633120 5633 120

188 064 854 188 064 854

162 909 631 162 909 631

17. RENDIMENTOS SUPLEMENTARES

Esta rubrica decompde-se como se segue:

2016 2015
Rendimentos suplementares 111 984 143 458
111 984 143 458
18. GASTOS COM O PESSOAL
O saldo desta ribrica corresponde:
2016 2015
Remuneracgdes do pessoal 58 278 581 38 731 022
Encargos sobre remunerages 1883017 1253 165
IndemnizagGes 110 548 -
Ajudas de custo 1572 542 -
Seguros de acidentes no trabalho e doengas profissionais 175 590 186 001
Formacgéo 446 236 955 609
QOutros gastos com o pessoal 468 220 2 745 694
62 934 735 43 871 491
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Sociedade de Formagéo, Consultoria e Auditoria em Transportes e Comunicagdes, SA

DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2016
(Montantes expressos em Meticais)

O nimero médio de funcionarios durante o exercicio de 2016 foi de 107 [para 97 em referéncia a
2015] decomposto como segue:

2016 2015
Internos

Servigos Centrais 25 34
ISUTC 40 28
ITC 36 35
ENAM 5 -
Formagao Profissional 1 -

107 97

048 |
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Sociedade de Formagao, Consultoria e Auditoria em Transportes e Comunicagdes, SA

DEMONSTRACOES FINANCEIRAS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2016

(Montantes expressos em Meticais)
19. FORNECIMENTOS E SERVICOS DE TERCEIROS

QO saldo desta ribrica compreende:

2016 2015

Subcontractos 1317 368 1864 740
Agua e Electricidade 9 446 136 014
Combustiveis 363 220 222 894
Ferramentas e utensilios de desgaste rapido 20 890 251 836
Material de manutengao e reparagdo 1 566 959 1344 540
Material de escritorio 2138 427 1777 361
Livos e documentagdo técnica 2014 280 995
Artigos para oferta 144 394 450 691
Outros Materiais 3104 240 4 991 247
Manuteng&o e reparagao 1007 127 1 324 950
Transportes 939 457 917 492
Comunicagoes 435 284 452 550
Honorarios 46 654 461 38 820732
Publicidade e propaganda 703 660 3 340 227
Deslocagbes e estadias 2 630 663 6 273 080
Despesas de representagéo 32 459 60 795
Contencicso & notariado 57 165 6253
Rendas e alugueres 28 081 071 17 919 427
Seguros 49 141 137 106
Limpeza, higiene e conforto 799 687 511 495
Vigilancia e seguranga 1107 799 1218 467
Contabilidade e auditoria 3553738 2554741
Senigos Juridicos 794 483 158 454
Fotocopias, fotograf. e tipografia 1029 483 15678772
Tecnologia da informag&o e comunicagéo 1198 534 1029 196
Assistencia Tecnica 5 575 026 4 955 199
Consultoria e Projecto 4401 178 3 355 758
Eventos Tecnicos e Cientificos - 244 075
Omamentagdo 500 926 850
Consultoria e Projecto 243 960 330 826
Assessoria B 100 000
Outros fomecimentos e senigos 4784 758 5 861 207

112 746 591 103 397 970
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DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2016
(Montantes expressos em Meticais)

20. OUTROS GANHOS E PERDAS OPERACIONAIS

O saldo desta ribrica compreende:

2016 2015
Impostos e Taxas 476 625 208 416
Outros Gastos 1895 407 519 647
2372032 728 063

2016 2015
Equipamento projecto - NPT - Holanda - 71905
Mobiliario oferta Fernave - 45 354
Beneficios de penalidades contratuais - 304 000
Qutros Gastos 17 004 698 5428 245

050 |

17 004 698 5 849 504
14 632 666 5121 441

A rubrica de Outros corresponde a débitos diversos efectuados a diversas entidades que
cooperam com o ISUTC e a ENAM, no ambito dos cursos ministrados pela Transcom.

21. RENDIMENTOS E GANHOS FINANCEIROS

O saldo desta rubrica compreende:

2016 2015
Juros obtidos:
Depositos & ordem 371543 500 575
Depbsitos a prazo - 826 027
Diferencas de cambio favoraveis 2 815 242 4182 252
Qutros - 188 642
Total Rendimentos Financeiros 3186 785 5 697 496
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DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2016
(Montantes expressos em Meticais)

Juros suportados (ea.912) (1:2a6)

Servigos Bancarios (877 350) (790 151)
Diferengas de cambio

dasbrariveis (3 547 377) (1353 111)

Outros - (351 534)

Total Gastos Financeiros (4 511 639) (2 496 042)

Resultados Financeiros (1 324 854) 3201 454

O valor liquido em Diferengas cambiais favoraveis e desfavoraveis pode ser resumido da
seguinte forma:

2016 2015
Diferengas de cambio favoraveis 2 815 242 4182 252
Diferengas de cdmbio desfavoraveis (3 547 377) (1353 111)
(732 135) 2829 141 | 051

22. IMPOSTO SOBRE O RENDIMENTO

A estimativa de imposto do periodo decompdem-se da seguinte maneira:

2016 2015
Imposto corrente 3954733 3291222
3954733 3291222
25

TRANSCOM SOCIEDADE DE FORMAGAO, CONSULTORIA E AUDITORIA EM TRANSPORTES E COMUNICAGOES, S.A



EXERCICIO DE 2016

‘ Transcom

Sociedade de Formag&o, Consultoria e Auditoria em Transportes e Comunicagdes, SA

DEMONSTRACOES FINANCEIRAS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2016
(Montantes expressos em Meticais)

A reconciliagio da taxa efectiva do imposto corrente é a seguinte:

Reconciliagao da taxa efectiva de imposto

2016 2015

Resultado antes de impostos 8127026 7 088 648
Acréscimos 4 matéria colectavel 3879891 2296 421
Reintegragdes e amortizagbes ndo aceites como custos 417 594 246 134
Despesas prémios de seguros 3772 -

Provisdes ou perdas por imparidade ndo dedutiveis ou para
: 1757629 -

além dos limites legais
Multas, coimas e juros compensatorios 1320 -
Despesas com Publicidade para alem dos limittes legais B 1530 367
Encargos com viaturas ligeiras de passageiros 50% 502 869 487 100
Despesas de representacao (80%) 25 987 32 820
Diferengas de cambio nao realizadas 459 615 -
Despesas Confidencias e/ou ndo documentadas 321485 -
Combustiveis consumidos em excesso ou em viaturas que 12 200 <
052 | nao se provem pertecer a empresa

Correcbes relativas a exercicios anteriores 377 439 -
Dedugdes a matéria colectavel - -
Resultado tributavel 12 006 916 10 285 069
Prejuizos fiscais dedutiveis - -
Coleta 12006 916 10 285 069
Imposto efectivo 3842213 3291222
Imposto corrente 3842213 3291222
Taxa média efectiva de imposto 32% 32%
Pagamento por conta (1845813) (697 922)
Pagamento especial por conta (100 000) (100 000)
Retencgdo na fonte de juros (106 615) (186 033)
Total Pagamentos Antecipados (2052 428) (983 955)
Tributagdes Auténomas 112 520 -
IRPC a pagar 1902 305 2 307 267
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DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2016
(Montantes expressos em Meficais)

23. PARTES RELACIONADAS

Os saldos entre as partes relacionadas apresentam-se como se segue:

" ——
Entidades Clientes Actwt.rs Fornecedores 3 assw?s
Financeiros Financeiros
DM 31-DEZ-2016 272950 - 5975 667 1237 440
31-DEZ-2015 225200 . 2689732 1237 440
\Asakiaiig 31-DEZ-2016 81813 - - 1237 440
31-DEZ-2015 81813 - 1237440
Femnave 31-DEZ-2016 - - 2858 225 1237 440
31-DEZ-2015 1089169 - 962 579 1237 440
Meel 31-DEZ-2016 111750 - 8981 787 462
31-DEZ-2015 111750 - - 787 462
Entreposto 31-DEZ-2016 S = - 506 225
31-DEZ-2015 - - 506225
31-DEZ-2016 84 200 - - 449978
LAM | 053
) . 31-DEZ-2015 57500 - 449978
Aeroportos 31-DEZ-2016 - - - 168742
31-DEZ-2015 - - - 168742
ISCTE 31-DEZ-2016 - - - 845 676
31-DEZ-2015 - - - 845 676

Beneficios do pesscal chave da Administragcéo

As remuneragdes do pessoal chave da Administragdo durante o exercicio de 2016 ascenderam a
4917 118 MZN [ 2 741 767 MZN em 2015].

24. ACONTECIMENTOS APOS A DATA DO BALANGO

NZo se verificaram eventos favordveis ou desfavoraveis para a TRANSCOM que afectem as
presentes demonstragdes financeiras ou que requeiram divulgagao nas mesmas.

O Técnico de Contas

s Lo IR B
/L_ITILUELF WAy [}E: LA l. Fu S

O Conselho de Administragao

s R, et T
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RELATORIO E PARECER DO CONSELHO FISCAL

( Transcom
~ _ Sociedade de Formagdo, Consulforia e Auditoria em Transportes e Comunicagbes, SA.

RELATORIO E PARECER DO CONSELHO FISCAL
RELATIVOS AO EXERCICIO ECONOMICO DE 2016

Senhores Accionistas,

1.

RELATORIO

Em cumprimento das disposigbes legais e estatutdrias, o Conselho Fiscal
apresenta aos Exmos Senhores Accionistas o relatério sobre a acgéo
fiscalizadora exercida na Transcom — Sociedade de Formagao, Consultoria e
Auditoria em Transportes e Comunicagdes, S.A., assim como o respectivo
parecer sobre o Balanco, a Demonstragdo de Resultados e o Relatorio do
Conselho de Administracdo, relativos ao exercicio econdmico findo em 31 de

Dezembro de 2016.

No cumprimento de suas fungées e segundo o previsto na Lei e nos Estatutos,
o Conselho Fiscal acompanhou a actividade da Sociedade ao longo do referido
exercicio, fundamentalmente através das Demonstragées Financeiras e
respectivas informagoes de Gestdo, e também através de reunides com o

Conselho de Administragcdo e ou com membros de Direcgao.

ANALISE DO RELATORIO E CONTAS DA ADMINISTRAGAO

De acordo com as demonstracées financeiras, a TRANSCOM encerrou o
exercicio econémico de 2016 com um activo total de 186.467.300 Meticais
(2015: 131.095.137 Meticais) e um total de capital propric de 83.716.981
Meticais (2015: 79.544.688 Meticais), incluindo um fucro de 4.172.293 meticais
(2015: 4.697.426 Meticais).

A evolugdo acima referida foi conseguida mercé da estabilizacao conseguida no
comportamento da populagéo estudantil no inicio do ano lectivo de 2016, cuja
taxa de crescimento global foi de 3,3%, resultante de crescimentos parciais de,
respectivamente: 0,67% para 2.259 estudantes (2015: 2.224) no ITC; 11,89%
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para 1.210 estudantes (2015; 1.085) no ISUTC; e -51,61% para 30 estudantes
na ENAM (2015. 62). Estes valores nado tomaram em consideragao as
desisténcia de 816 discentes, nomeadamente, de 153 no ISUTC e 663 no ITC.

Em termos financeiros, as actividades operacionais realizadas no periodo, os
Rendimentos e Ganhos registaram um crescimento de 15,4% para 188.176.838
Meticais, que comparam com os 163.053.089 Meticais realizados no exercicio

economico de 2015.

Por sua vez, os Gastos e Perdas do periodo registaram um crescimento de
12,9% para 178.724.958 Meticais, relativamente aos 158.265.894 Meticais

suportados no exercicio econémico de 2015.

Como resultado do efeito conjugado observado nas contas acima mencionadas,
os resultados operacionais registaram um crescimento de 97,4% para 9.451.880
Meticais, guando comparados com o montante de 4.787.195 Meticais, que

foram alcancgados no exercicio econdémico anterior de 2015,

Por seu turno, foram registados resultados financeiros negativos no montante
de 1.324.854 Meticais que comparam com os resultados positivos de 3.201.454
Meticais realizados no exercicio economico anterior. Concorreu para a
contracgde observada no referido item, os resultados cambiais negativos
liquidos, no montante de 732.135 Meticais, que comparam com os resultados
positivos liquidos no montante de 2.829.141 Meticais havidos no exercicio

economico de 2015.

O lucro liquido do periodo seguiu a tendéncia verificada nos Ultimos dois
exercicios econémicos, nomeadamente, de 2014 e 2015, registando um
decréscimo em 11,2% para 4.172.293 Meticais (2015: 4.697.426 Meticais).

10.0 Conselho Fiscal apreciou ainda o Relatério e Contas do Conselho de

Administragéo de 2016 e o relatério do auditor externo, e verificou a seguinte

evolugdo nas Demonstragdes Financeiras da Transcom - Sociedade de

C
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Formagado, Consultoria e Auditoria em Transportes e Comunicagdes, S.A:

a)

b)

c)

11.0

Que o Balango relativo a 31 de Dezembro de 2016, para alem do
crescimento do activo total em 42%, do capital proprio em 5% e do
decréscimo do lucro liquido em 11,2%, conforme ja foi mencionado no ponto
3 do presente relatério, registou também o agravamente do funde de maneio
negativo, de 547,1% de 8.363.068 Meticais ocorridos no exercicio
economico de 2015 para 54.116.982 Meticais no final de 2016

Foi ainda registado o agravamento do montante do fundo de maneio
negativo para 54.116.982 Meticais (2015: 8.363.068 Meticais), traduzindo o
aumento do passivo corrente em 122% para 86.212.738 Meticais (2015:
38.912.867 Meticais), contrastande com o crescimento em 5% do Activo
Corrente para 32.095.756 Meticais (2015: 30.549.798 Meticais);

O comportamento do fundo de maneio reflectiu-se gravosamente sobre as
Disponibilidades (Caixa e Bancos), cujo nivel, durante o exercicio econdmico
de 2016 sofreu uma redugdo em 74%, para 702.889 Meticais,
comparativamente aos 2.733.731 Meticais registados no exercicio

econémico 2015.

Conselho Fiscal tomou nota também das ac¢des realizadas durante o

exercicio econémico de 2016 pela Administragdo ou que a sua execugao

transitou para o exercicio seguinte:

a) Negociagdo para a aquisicdo de espago para a implantagdo das
instalages e, por outro lado, sobre o respectivo financiamento, juntc da

banca local e estrangeira;

b) Negociacbes com uma instituigdo financeira portuguesa na perspectiva

de sua eventual entrada na estrutura accionista da TRANSCOM;
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O Conselho Fiscal verificou que aumentou também a pressao competitiva em torno
das actividades exercidas pela TRANSCOM, que se manifestou através de

surgimento de novas instituicdes de ensino similares, assim como através de acgoes

que as mesmas desenvolveram para aumentar a qualidade dos seus servicos. Esta
situagdo podera aumentar os riscos operacionais que a Sociedade enfrentou no
exercicio economico passado, assim agravar os riscos de liquidez e cambiais

li. CONCLUSOES

17.Com base nas evidéncias acima mencionadas, a situagao econémico-financeira
da TRANSCOM, durante o exercicio economico de 2016, comparativamente ao

de 2015, pode ser resumida da seguida forma:

a) Crescimento em termos de rendimentos e ganhos, gastos e perdas, total
do activo e capitais proprios;

b) Crescimento do EBITDA e respectiva margem e decrescimento dos
resultados liquidos;

¢) Deterioragdo dos indicadores de liquidez da empresa, que resultou no
crescimento do passivo, incluinde redugdo nos indicadores de
solvabilidade e autonomia financeira;

d) Finalmente, ha a destacar, também, o facto de, como consequéncia da
depreciagao cambial do metical face ao ddélar americano, os resultados
correntes obtidos terem sido afectados negativamente no presente
exercicio economico, tendo decrescido em 11,2% relativamente ao

exercicio econdémico anterior.

IV. PARECER

18 O Conselho Fiscal é de opinido de que o Balango, a Demonstragao de
Resultados e o Relatorio do Conselho de Administragdo, bem como o
Relatério do Auditor Externo, relativos ao exercicio economico findo em 31 de
Dezembro de 2016, da TRANSCOM - Sociedade de Formagdo, Consultoria e

Auditoria em Transportes € Comunicagdes, S.A., satisfazem as disposigoes

- )
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legais e estatutarias e reflectem de forma verdadeira a situagdo financeira da

Sociedade.

19 Assim sendo, o Conselho Fiscal & de parecer de que o Relatério de Gestédo do
Conselho de Administragdo, as Demonstracées Financeiras da Sociedade
Transcom — Sociedade de Formagdo, Consultoria e Auditoria em Transportes
e Comunicacdes, SA., assim como o respectivo Relatério do Auditor Externo,
foram preparados de acordo com as disposicOes legais e estatutarias em vigor
no Pais, e por isso estdo em condicoes de ser apreciado pela Assembleia

Geral desta Sociedade.

20 Finalmente, o Conselho Fiscal registou o empenhamento e dedicagao do
Conselho de Administracao e dos colaboradores demonstrados ao longo do
058 | exercicio econdmico corrente, a quem encoraja para continuarem a dedicar o

seu melhor saber em prol do crescimento e desenvolvimento desta Sociedade.

Maputo, 30 de Margo de 2017

O Conselho Fiscal,
Bernardo Cossa — Presidente
Miguel Miambo - Vogal

IO

Jerenjias Sitoe — Vogal

e 2

ermehegildo Mavale — Vogal suplente.
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