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_ TRANSCOM - SOCIEDADE DE FORMACAO, CONSULTORIA, AUDITORIA EM TRANSPORTES E COMUNICACOES

MENSAGEM DO
ADMINISTRADOR DELEGADO

Senhores Accionistas,

A TRANSCOM completou 21 anos de existéncia em 2019. Iniciou a sua actividade na base de um
projecto essencialmente corporativo, que entretanto se abriu para o mercado, sempre focado na
qualidade, inovacdo e seriedade, cumprindo a missdo para a qual foi criada - contribuir para o
desenvolvimento de Mogambique, através da formacdo técnica e ética de cidaddos competentes e
responsaveis. A educacdo técnica e éfica é a ferramenta mais robusta para assegurar o desenvolvimento
sustentado do nosso Pais, respondendo aos anseios de milhées de mogambicanos.

Em duas décadas de existéncia a TRANSCOM formou 948 engenheiros e gestores no ISUTC e 1.850
técnicos médios no [TC. Depois da Universidade Eduardo Mondlane, o ISUTC é a Instituicdo de Ensino
Superior que mais contribui para o mercado do trabalho na drea das Engenharias, e orgulhamo-nos
da obtencdo de indices de empregabilidade plenos, incluindo-se neste registo também os alunos
do ITC.

No ano economico de 2019 concluiu-se um importante ciclo de vida da TRANSCOM. Trata-se do
periodo de consolidacdo da empresa, durante o qual se criaram as bases para uma nova etapa de
crescimento sustentado.

Em 2019 dois dos accionistas histéricos da TRANSCOM, o Entreposto Comerdial de Mogambigue e a LAM - Linhas Aéreas de Mocambique, cederam
as suas posicdes a Visabeira Mocambigue, no ambito do exercicio do direito de preferéncia entre o corpo accionista. Esta operacdo de concentragdo
do corpo accionista reforcou a capacidade de melhor responder as exigéncias futuras.

A 21 de Novembro de 2019 a Assembleia Geral Extraordinaria n° 6 da TRANSCOM aprovou a entrada do Fundo de Private Equity KIBO no corpo
accionista, operacdo que reforcara os capitais proprios em quase 200 milhdes de meticais (trés milhées de ddlares americanos), criando condicdes
para o acesso a meios de financiamento adicionais, o que permitira, finalmente, concretizar o projecto de investimento para construcao das novas
instalagdes, dotando a TRANSCOM, e em particular o ISUTC e a ENAM, de condicdes de exceléncia para o exercicio da sua missao no ensino em
Mocambique.

Iniciamos em 2012 um ciclo que se caracterizou pela transicdo da empresa de um foco corporativo em torno dos seus accionistas para uma
orientagdo ao mercado. Para isso investimos em campanhas de comunicacado e de promogdo do [TC e do ISUTC, utilizando a radio, televisdo e a
imprensa para dar a conhecer os cursos e competéncias que as escolas disponibilizavam. Posteriormente a TRANSCOM chegou as redes sodiais,
com forte presenca no Facebook e Instagram, melhorando igualmente o website, tornando-o mais apelative e interactive para os utilizadores.

Para concretizar a crientagdo ao mercado foi necessaria uma reengenharia profunda do modelo de negdcio da Empresa, dotando-a de meios
humanos e materiais adequados, tendo em vista garantir que a TRANSCOM se afirmasse como uma referéncia no sector.

Em 2011 a TRANSCOM havia terminado o ano com 966 alunos no conjunto das duas escolas (ITC e ISUTC); em 2019 a empresa encerrou ¢ ano
lectivo com 3.529 alunos, quase quadruplicando em 8 anos a sua base de clientes. Neste periodo o ISUTC foi pioneiro no langamento da licenciatura
em Engenharia Ferroviaria, tendo em 2019 colocado os primeiros licenciados no mercado.

O crescimento da base de clientes/alunos reflectiu-se nos resultados econémicos da empresa, com a facturagio a passar de 77,9 milhdes de meticais,
em 2011, para 207 4 milh&es de meticais em 2019. No mesmo periodo o EBITA cresceu de 13,8 milhées de meticais para 21,2 milhdes de meticais.
Os capitais proprios da TRANSCOM passaram de 21,3 milhdes de meticais em 2011 para 89,9 milhdes de meticais em 2015.

Ao longo do periodo 2012-2019, contratémos e formamos recursos humanas, com particular incidéncia para o corpo docente permanente,
investimos em meios e melhordmos procedimentos.

Realcamos o investimento em sistemas de informacgdo, com a introducdo em 2014 do ERP Primavera, ferramenta que veio melhorar de forma
substancial os processos de facturacio, a gestao da informacao contabilistica e o controlo de actividade, permitindo-nos obter informacao de
apoio a gestdo sempre actualizada e de qualidade. Sem a introducdo do ERP e a formacdo dos colaboradores para com ele operar, nao seria
possivel responder as exigéncias de gestdo determinadas pelo crescimento da actividade. Desde sempre, a TRANSCOM tem sido uma empresa
com contas certificadas e publicadas anualmente, cumprindo todos os preceitos legais.



No plano da gestdo dos processos académicos do ISUTC e do ITC, introduzimos a aplicacdo FENIX, agrupando numa s6 ferramenta todos os
procedimentos de gestdc académica dos alunos e do corpo docente das nossas escolas. De destacar que o FENIX vem sendo desenvolvido
internamente, partindo das fontes do programa que o Instituto Superior Técnico de Lisboa amavelmente nos disponibilizou.

Na Gestdo de Recursos Humanos demos um importante passo na melhoria dos processcs desta area nuclear da Empresa, tendo introduzido em
2016 o Regulamento de Trabalho Interno, ferramenta essencial para uma eficaz gestao das carreiras e dos direitos e obrigacées de todos os
colaboradores da TRANSCOM.

Como condicio prévia para a entrada do Fundo de Private Equity KIBO no capital social da TRANSCOM foram efectuados cinco procedimentos de
auditoria, realizados por entidades internacionais, cobrindo as vertentes legal, financeira, fiscal, comercial e ambiental. Crgulha-nos a avaliacao
extremamente positiva que os auditores deram a qualidade da gestdo e de organizacdo da TRANSCOM.

Novo Rumo

Em 2015 alargamos a compaosicdo accionista, com a entrada do INDEG - ISCTE como accionista de industria na TRANSCOM, tendo com este
criado a ENAM — Escola de Negocios e Administracdo de Mogambique, projectando-a para ser uma referéncia no ensino para a Alta Direcgdo.
Em paralelo, continudmos a concretizacdo do ciclo de investimentos, através do apetrechamento de novos laboratérios de redes, de fisica e de
electricidade para apoio as aulas praticas do ISUTC e do [TC.

O reconhecimento da qualidade do ensino do ISUTC conduziu a um aumento da procura e obrigou-nos a recorrer a construcdo de salas
pré-fabricadas e a alugar novas salas de aula. De realcar o apoio que o accionista Tmcel sempre nos assegurou para encontrar solugdo de
acolhimento no campus do Instituto de Formagao das Telecomunicagdes.

No ITC investimos na melhoria das condi¢des de funcionamento, renovamos com os CFM o contrato de arrendamento das instalagcdes
prolongando-o por mais 20 anos, permitindo desta forma desenvolver um conceito de campus escolar, conjuntamente com o ISUTC, na
sequéncia da obtencao, no final de 2019, do DUAT da parcela de terreno onde serdo edificadas as instalagdes da TRANSCOM, ISUTC e da ENAM.

Em 2018 e 2019 certificdmos as nossas escolas de acordo com as novas leis do ensino superior e do ensino profissional, sendo a TRANSCOM a
primeira Entidade Instituidora privada do ensino superior e profissional com as suas escolas e cursos integralmente certificados. Neste periodo,
preparamos também as bases de transformacao do ISUTC de Instituto Superior para Universidade, através da aprovacao pelo Conselho de Ministros
dos novos Estatutos do ISUTC.

Chegamos ao final de 2019, com uma empresa s6lida, com um balango equilibrado e um crescimento sustentado que se desenvolvera com o
indispensavel investimento nas novas instalacdes, cuja viabilidade e sustentabilidade foi devidamente demonstrada e fundamentada.

A entrada de um novo accionista, com o consequente reforco do capital da empresa e 0 acesso a instrumentos de financiamento, conclui o ciclo
de exigéncias que importava operacionalizar para assegurar 0 novo processo de crescimento. Neste contexto criamos todas as condicdes para
gue no inicio de 2020 se concretize o projecto de investimento nas novas instalacdes, activo que, por um lado, valorizara o balango da empresa,
e por outro, garantird uma oferta de capacidade que supera os 4.000 alunos, no caso do ISUTC, dotando a ENAM de instalagdes adequadas para
o desenvolvimento da sua actividade.

Reflexao Final e Agradecimentos

O ciclo da nossa condugdo da TRANSCOM termina agora. Temos consciéncia que demos continuidade ao esfor¢o dedicado de quem nos
precedeu na condugdo da empresa. O legado que, fruto do trabalho abnegado desde a criacdo da TRANSCOM, o Eng® Rui Jorge Lousa,
Presidente Honoréario, deixou enquanto primeiro timoneiro da empresa, secundado pelo falecido Prof. Joaquim André de Carvalho, primeiro
Reitor do ISUTC, foi integralmente respeitado e dignamente continuado.

Dinamizamos e acompanhamaos a TRANSCOM desde a sua criacao, em 1998. Ao assegurarmos as bases para a construcao das instalagdes do
ISUTC, como um projecto economicamente vidvel, realizdmos integralmente o nosso compromisso para com os Senhores Accionistas,
assumido em Maio de 2012, quando fomos eleitos, em Assembleia Geral, para as fun¢des de Administrador Delegado.

Haje, no dealbar dos 70 anos, a idade € o factor determinante para passarmos o testemunho. Fazemo-lo com a consciéncia de missdo cumprida,
com empenho e ética.

Exprimimos o mais profundo reconhecimento a todos os colaboradores da empresa, incluindo aqueles que nio pertencendo ao quadro
permanente, asseguraram, com o seu trabalho, que a TRANSCOM tivesse alcancado um patamar de resultados e reconhecimento notavel e
que desta forma seja hoje considerada pelo mercado como uma referéncia no sector do ensino na Republica de Mogcambique.

Aos Senhores Accionistas em geral e a Fernave e Visabeira em particular, pela confianca depositada na nossa pessoa, expressamos toda a gratidao.

A todos os stakeholders da TRANSCOM, que de tantos modos permitiram que a missdo fosse cumprida, o nosso sincero MUITO OBRIGADO.

Maputo, 31 de Janeiro de 2020

Antonio Jorge Costa
Administrador Delegado
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INTRODUCAO

No exercicio econdmico de 2019 ocarreram alteracdes a estrutura societaria
da Empresa em virtude dos accionistas ENTREPOSTO COMERCIAL DE
MOCAMBIQUE, SA e LAM - LINHAS AEREAS DE MOCAMBIQUE, SA. terem
alienado as suas participacdes, adquiridas, no exercicio do Direito de
Preferéncia, pelo accionista VISABEIRA MOCAMBIQUE, S.A, pelo que a
31 de Dezembro a distribuicdo do capital da TRANSCOM era:

GRAFICO 1-ESTRUTURA ACCIONISTA DA TRANSCOM, SA

2,6% ADM

13,1% INDEG-IUL
33,9% VISABEIRA

19,1% FERNAVE

31,3% TMCEL

Em 28 de Marco de 2019, na Assembleia Geral Ordinaria ne 22, foram
nomeados e ratificados novos Administradores ndo Executivos, respecti-
vamente o Professor Doutor José Mexia Crespo de Carvalho e Dra. Orlanda
Candida, em substituicdo do Professor Doutor Paulo Bento e do Doutor
Renato Matusse.

Na sequéncia do pedido de renuncia do Dr. Nuno Sousa do cargo de
Administrador ndo Executivo, com efeitos a partir do dia 30/11/2019, o
Conselho de Administracdo, na sua reunido de 19 de Dezembro de 2019,
procedeu & cooptacgdo do Dr. Pedro André de Sousa, ficando esta sujeita a
ratificacdo dos Senhores Accionistas na Assembleia Geral da Empresa a
realizar posteriormente.

Assim, em 31/12/2019 a composicio dos Orgdos Sociais da Empresa
para 0 mandato 2018 - 2020, era a seguinte:

Presidente Eng® Luls Rego

Secretéario Dr. Joao Zengueza Mesa
Conselho de Administracdo

Presidente Prof. Doutor José Mateus Katupha

Administrador Delegado Dr. Anténio Jorge Xavier da Costa

Administrador Dr. Ricardo Bunguel
Administrador Prof. Doutor José Mexia Crespo Carvalho
Administrador Dr. Nelson Julio Chacha
Administrador Dr. Pedro André de Sousa

Dra. Orlanda Simao Candida

Dr. Dipak Lalgi (MAZARS)

Administrador

Fiscal Unico
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Em 20 de Setembro de 2019 teve lugar a Assembleia Geral Extraordinaria
n° 6, que se desenvolveu em 3 sessdes, para deliberar sobre um aumento
de capital atraveés da entrada de um novo accionista. Esta operacdo visou
o reforco da capacidade financeira da TRANSCOM para a construgdo
das instalagdes do I1SUTC.

Na terceira e ultima sessdo desta Assembleia Geral Extraordinaria, no

dia 21 de Novembro, todos os pontos relacionados com os Termos da

Transaccdo foram aprovados pela maioria dos accionistas presentes,

tendo sido assim deliberado:

1. Aprovar 0 aumento de capital no contravalor de USD 3.000.000,00
(trés milhdes de délares americanos), através da emissdo de novas
accdes nominativas e ao portador, a subscrever pela ATHENA AFRICA
HOLDINGS LIMITED (empresa veiculo da KIBO CAPITAL PARTNERS);

2. Aprovar suprimentos no montante de até USD 1.000.000,00 (um
milhao de délares americanos), a subscrever pela empresa junto
do accionista ATHENA AFRICA HOLDINGS LIMITED;

3. Aprovar os termos finais dos trés documentos de suporte 3 concretizagdo
da Transaccao, em concreto o Acordo de Investimento (1A - Investment
Agreement), o Acordo Parasocial (SHA - Shareholders Agreement) e
o Acordo de Suprimentos (SLA - Shareholders Loan Agreement).

Também nesta Assembleia Geral Extraordinria foi deliberado um aumento
do Capital Social da TRANSCOM, através da conversaa de passivos finan-
ceiros com os accionistas no montante de MZN 6.470.403,00 (seis
milhbes, quatrocentos e setenta mil, quatrocentos e trés meticais),
passando o Capital Sodial a ser de MZN 80.495.403,00 (oitenta milhoes,
quatrocentos e noventa e cinco, quatrocentos e trés meticais).

Entretanto o Conselho de Administragdo ficou mandatado pelos accionistas
para dar o devido seguimento a todos os procedimentos para a conclusio
da transac¢do com a KIBO CAPITAL PARTNERS, ficando a formalizaco
da mesma condicionada a uma Assembleia Geral Extraordinaria para o
registo do Aumento de Capital a realizar pela ATHENA AFRICA HOLDINGS
LIMITED, bem como para a deliberacio de todos os pontos relacionados
com a implementacio do novo Acordo Parassocial da Empresa (SHA -
Shareholders Agreement).

O Conselho de Administracdo no ambito das suas fungdes, reuniu quatro
vezes em 2019, conforme determinam os Estatutos, na maioria das vezes
com a totalidade dos seus membros.

O presente Relatorio descreve sucintamente e nas suas linhas principais
a situacao e actividade da Empresa durante o Exercicio Econémico de
2019, caracterizando particularmente a evolucdo da situacio economica
e financeira, fazendo-se acompanhar de quadros e graficos que evidenciam
os detalhes mais significativos.

Apesar de alguns sinais animadores na economia mogambicana, estes
ainda nao tiveram impacto significativo na actividade da TRANSCOM.
Em 2019, o numero total de Estudantes que se inscreveram nas trés escolas
da TRANSCOM foi de 3.529 Alunos, tendo estes gerado uma receita
global de MZN 207.431.161,33 (duzentos e sete milhdes, quatro-
centos e trinta e um mil, cento e sessenta e um meticais e trintae
trés centavos). A este montante foi deduzido o valor total de descontos,
através da atribuicdo de bolsas, protocolos com Accionistas e outros
beneficios, no valor de MZN 2.866.932,00 (dois milhdes, oitocentos
e sessenta e seis mil, novecentos e trinta e dois meticais).



A capacidade financeira dos agregados familiares dos Alunos, nossos
principais Clientes, manteve-se relativamente baixa, provocando menores
inscricoes e algumas desisténcias ao longo do ano, com particular inci-
déncia no [TC. Apesar do continuado controlo dos custos de aquisicio e
manutencao de bens e servicos e de uma gestdo criteriosa de todos os
recursos disponiveis, bem como dos saldos devedores dos Alunos, o
EBITDA (Resultado antes de depreciacoes, gastos de financiamento e
impostos) gerado em 2019 nao alcangou o valor projectado no PAD
2019 (Plano de Actividades e Orcamento), atingindo o montante de
MZN 21.218.451,00 (vinte e um milhées, duzentos e dezoito mil,
quatrocentos e cinquenta e um meticais), enquanto o Resultado
Liquido do exercicio foi de MZN 1.487.880,68 (um milhao, quatro-
centos e oitenta e sete mil, oitocentos e oitenta meticais e
sessenta e oito centavos).

De notar que a adopgdo de uma continuada politica de contencéo de
custos, racionalizande as capacidades internas e limitando as aquisicdes
de bens e servigos nao condicionaram de qualquer forma a qualidade do
servico prestado, nomeadamente na ENAM, ISUTC e [TC, permitindo desta
forma um crescimento de 17,6% do EBITDA face ao valor obtido em 2018
que foi de cerca de MZN 18,06 milhdes.

Os custos com a remuneracio do Pessoal (Docentes do quadro, Orgéos
Centrais e Docentes em prestacao de servigos) ascenderam a cerca de
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MZN 121.821.210,19 (cento e vinte e um milhdes, oitocentos e
vinte e um mil, duzentos e dez meticais e dezanove céntimos),
tendo-se mantido como um dos principais encargos da estrutura de
custos da Empresa. Outra componente importante na estrutura de custos
foi a rubrica de Rendas e Alugueres, que ascenderam MZN 26.771.010,00
(vinte e seis milhdes, setecentos e setenta e um mil e dez meticais).
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As actividades da TRANSCOM em 2019, enquadrami-se na evolugdo dos anos precedentes, tendo seguido as linhas definidas no Plano Estratégico
de Desenvolvimento - PED 2017-2020, aprovado na Assembleia Geral n® 20 de 30 de Marco de 2017.

As actividades da Sociedade foram enquadradas na Estrutura Organizativa a seguir representada:

CONSELHO DE ADMINISTRACAO

ADMINISTRADOR DELEGADO

SISTEMAS DE INFORMACAO MARKETING E COMUNICACAO ADMINISTRATIVA E FINANCEIRA RECURSOS HUMANOS
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ESTRUTURA CENTRAL

Em 2019 deu-se seguimento a consolidacdo dos procedimentos de gestdo
académica, através do continuo desenvolvimento do Sistema Fénix no
ISUTC e[TC.

Este projecto, baseado numa plataforma web, abrange o controlo adminis-
trative e pedagogico dos Alunos, Docentes e o planeamento e controlo de
aulas, estando a ser desenvolvido pela equipa interna da DSE - Departa-
mento de Sistemas Educacionais da Direccio de Sistemas de Informacao.

No ambito da legislacdo em vigor (determinada pelo Dec. Lei 28/2017),
foram desenvolvidas acgées para o reconhedimento e certificacdo legal do
[TC pela ANEP — Autoridade Nacional para a Qualificagdo Profissional,
tendo esta Unidade de Negocio sido Certificada atraves de despacho e
emissdo do respectivo Alvara em 25 de Novembro de 2019.

O Administrador-Delegado reuniu semanalmente, ac longo de 2019,
com todas as Areas/Direcctes e Unidades de Negacio, assequrando a
necessaria coordenacdo de toda a actividade, fazendo, também, reunides
mensais de Controlo de Actividade com o envolvimento de todas as
Areas/Direccdes e Unidades de Negocio.

O sector de Recursos Humanos acompanhou sisteraticamente os Trabalha-
dores dos Servigos Centrais e das Unidades de Negocio, tendo assegurado,
mensalmente, o processamento e pagamento atempado dos salarios,
e efectuado a actualizacdo do Regulamento de Trabalho Interno (RTI),
documento estruturante da gestdo de Recursos Humanos da Empresa.

J3 o sector de Patrimdnio manteve em boas condicdes os espacos da
empresa e suas instituicdes, tendo sempre em vista a contencgio de
custos e aproveitando os Recursos Humanos internos para a realizacao
dos mais variados tipos de intervengao, nomeadamente manutengio
e pequenas reparacées das instalacoes.

No que respeita & seguranca das pessoas e bens, foram reforcadas pontual-
mente as camaras de vigilancia em locais estratégicos no [TC e no ISUTC,
bem como, melhoradas as condicdes de seguranca dos parques de
estacionamento das instalagdes do ISUTC, bem como, reforcada a
seguranca das instalagdes do [TC com a colocagdo de mais um recurso
humano em permanéncia.

ATRANSCOM obteve em 2 de Outubro de 2019 a emissdo do DUAT
provisorio das Parcelas de terreno n° 427 e 428, localizadas no Bairro da
Malanga em Maputo. Estas duas Parcelas com a area de 7.000 mZ2, foram
permutadas pela Parcela 424D, de igual ares, situada no mesmo bairro
e com o acordo prévio do Conselho Municipal de Maputo. As novas
parcelas estio totalmente desocupadas, podendo a TRANSCOM ja
iniciar em 2020 todos os procedimentos relacionados com o planeamento,
estudo, licenciamento e construgio das novas instalagdes.

Por dltimo, no ambito de todas as ac¢des necessarias desenvolver a
montante do fecho da transaccdo com o Fundo de Private Equity KIBO
CAPITAL PARTNERS, foram realizadas diversas auditorias para a analise
e validacdo prévia desta transacao, tendo o resultado destas sido bastante
positivo quanto & qualidade da gestdo e de organizacdo da TRANSCOM,
sendo motivo de orgulho para toda a equipe de Colaboradores da Empresa.
A Empresa comparticipou como acordado na ficha técnica da transaccao,
com cerca de USD 33.000,00 para a realizacdo das auditorias Financeira,
Fiscal, Legal, Comercial e Ambiental, Social e de Governagao. Estas auditorias
foram realizadas por Entidades independentes seleccionadas pelo
Fundo de Private Equity KIBO CAPITAL PARTNERS.

No dmbito da Responsabilidade Social, a TRANSCOM concedeu descontos
e apoios a Estudantes familiares de Docentes e Funcionarios, familiares
de Funcionarios de empresas accionistas, bem como a Estudantes que
obtiveram bolsas de estudo, que atingiram MZN 2.576.932,00 (dois
milhées, quinhentos e setenta e seis mil, novecentos e trinta e
dois meticais), destacando-se:

Atribuicio de setenta e seis bolsas de estudo
a Alunos do ISUTC, com descontos entre os
10% e os 100%.

Atribuicdo de vinte e uma bolsas de estudo
a Alunos do ITC, com descontos entre os
10% e os 100%.

Também, apoiou e desenvolveu as seguintes acgdes adicionais:

- Concedeu facilidades de estudo a Trabalhadores no ambito do Regula-
mento de Trabalho em vigor, nomeadamente em Acordos de Formacgdo,
tendo financiado o montante de MZN 637.481,27 no pagamento
de propinas e outros custos com a formagao dos Funcionarios;

« Atribuiu subsidios de funeral e produtos alimentares a familiares
directos dos Trabalhadores que faleceram durante o ano no montante
de MZN 20.250,00;

- Disponibilizou diariamente cerca de 35 refeicdes/sopas ao pessoal
de servico de apoio, com um custo anual de MZN 324.450,00;

- Disponibilizou passes mensais de transporte nos servicos da EMTPM
aos Funcionarios com salarios inferiores a MZN 20.000,00, tendo
despendido um total de MZN 30.820,00;

+ Manteve activo o contrato com uma Clinica de Sauide para atender em
termos de evacuagao e tratamento os casos de emergéncia médica
que ocorreram com os Funcionarios, Docentes e Estudantes, asse-
gurando assisténcia médica e medicamentosa no montante total
de MZN 308.274,45;

+  Subsidiou eventos escolares e convivios sociais entre os Funcionarios;

- Disponibilizou fardamento de diverso tipo ao pessoal administrativo
e auxiliar do ISUTC, ITC e ENAM;

+  (Campanhas para a doacio de sangue pelos Funcionarios e Estudantes;

- A pratica de actividades desportivas no ISUTC, custeando as despesas
com torneios escolares.

Por outro lado, os Servicos Centrais da TRANSCOM, enquanto Entidade
Instituidora do ISUTC, ITC e ENAM, para além das suas actividades
regulares, asseguraram:

- Asaccdes de marketing levadas a cabo nas campanhas do [TC, ISUTC
e ENAM, para a captacdo de novos Alunos em 2019, com uma signi-
ficativa presenca nos canais radio e televisdo, redes sociais, bem como
através de campanhas internas com contrapartidas para os Estudantes,
Docentes e Trabalhadores;

+  Arealizacdo de Semindrios e Conferéncias e outros eventos de cariz
academico e tecnologico, nomeadamente no ISUTC;

- Envio de comunicados, bem como a colocagao regular de anuncios
de imprensa para a divulgacdo de cursos e outras actividades da
Empresa;

- A contratualizacdo com Empresas concessionarias dos servicos de
reprografia e de cafetaria das instalagdes do ISUTC e [TC;

+ O reforco, sempre que necessario, da contratacdo de novos Docentes
para o ISUTC e ITC.
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SISTEMAS DE INFORMACAO

As atividades da DSI - Direccio de Sistema de Informacdo durante o ano 2019 focaram-se nos seguintes objectivos estratégicos de actuagao:

Apoiar os processos fundamentais de negocio,
M nomeadamente a gestdo de Docentes, os processos
de ensino aprendizagem e a gestdo administrativa.

Manter e melhorar a infraestrutura e os servigos
M que configuram os sistemas de informacéo da
Empresa.

O desenvolvimento destes objectivos obedeceu 3 planificacio e implementacio de 53 tarefas e respectivos investimentos, destacando-se as
seguintes:

O melhoramento das condicdes disponibilizadas nas salas de aula para
a docéncia:

Instalacdo e substituicio de projectores audiovisual em algumas das
salas de informatica do ISUTC e a montagem de gaiolas de seguranca;
Aumento da capacidade de memoria dos computadores da Sala de
informatica do ISUTC para 4GB/computador;

Melhoramento da infraestrutura de cablagem nas salas de informatica
do ISUTC e TG

Substituicdo de varios monitores das salas de informatica, bem como
de varios dispositivos de rede que apresentavam problemas de
funcionamento.

A manuten¢do e melhoramento da infraestrutura de rede e de servigos:

Actualizacio do sistema operativo dos servidores de rede tanto no
ISUTC come no [TC. Este processo devera estar concluido em 2020;
Criacdo de um novo dominio para o [TC (itc.ac.mz) dentro do domi-
nio de instituicdes académicas do pais e a assungdo da gestao desta
zona de DNS desde os servidores da Empresa;

Fortalecimento da rede wireless mediante a colocacio de novos pontos
e arelocalizacio de outros. Para 2020 ficara pendente a implementacio
de novos mecanismos de acesso mais flexiveis para os utilizadores;
Melhoramento dos mecanismos de controlo da largura de banda,
incluindo a adicdo do perfSONAR na rede da Empresa;

Revisdo das regras de controlo de acesso ao sistema de conexdo a
Internet. Esta accdo ird continuar em 2020 para garantir um uso mais
eficiente deste recurso para os Estudantes e os Docentes;
Melhoramento dos procedimentos de monitorizacdo dos servicos
de rede;

Melhoramento do servico de autentificacio de utilizadores (LDAP);

- Fortalecimento do uso do OTRS na organizacdo da actividade de
gestdo de suporte aos utilizadores;

+ Negociacdo para a aquisicdo de um sistema de backup de energia
para o MDF do ISUTC/TRANSCOM gue garanta como minimo 1h de
respaldo para todo o equipamento de rede.

O apoio aos principais sistemas de gestdo académica e administrativa

da Empresa (Primavera e Fénix):

- Estudo e revisdo do funcionamento do ambiente de execucdo do
ERP Primavera (Sistema Operativo, Sistema de Gestdo de Base de
Dados), bem como o desenvolvimento de testes e de novas confi-
guragdes para melhorar o rendimento desta aplicacdo;

- Testada uma nova versio do sistema de controlo de assiduidade que
ira melhorar os processos de consolidacao da informacdo a disponibilizar
a DRH - Direccdo de Recursos Humanos e a inter-relacdo com o
Primavera; Operacionalizagio de um sistema de envio de SMS a partir
de e-mail utilizando as ligagdes GSM existentes. Este sistema permitira
melhorar a gestdo dos servigos de rede e apoiar a actividade do marketing
nas suas campanhas de comunicagao;

- Implementacio do novo website do ISUTC;

- Desenvolvidas accdes de formagao no [TC para o uso do Moodle para
0 apoio nos processos de ensino-aprendizagem;

- Reinstalado e reconfigurado o DSpace para utilizacdo como repaositario
e via de publicacdo dos PFCs (Projectos de Final de Curso) do ISUTC;

- Continuagdo da implementacéo do sistema de controlo e report sobre
os consumos individuais das telecomunicacdes. Este mecanismo
permitiu manter os gastos dos servigos telefénicos controlado e em
niveis reduzidos.

No que concerne aos Recursos Humanos as actividades da DSI foram desenvolvidas, como definido, por uma equipa integrada com as seguintes fungoes:
Departamento de Operacées e infra-estruturas (DOI):

Um (1) Chefe de Departamento que coordena e controla as activi-
dades da area;

Um (1) Técnico de nivel médio que desempenha as fungdes de
administrador da Rede Sénior, atendendo os servigos de rede;

Um (1) Técnico de nivel médio com a funcio de administrador de
Rede Junior. Esta area tem como responsabilidade o suporte e o
desenvolvimento dos servicos de rede e os ambientes de suporte.

Departamento de Sistemas Administrativos (DSA):

Um (1) Chefe de Departamento que coordena as actividades proprias
da area, assim como o Departamento de Suporte ao utilizador e o
DO. Este recurso humano é um Técnico de nivel médio, sendo respon-
savel pelas aplicages e plataformas web, bem como pelos servicos
de VolP, Video Vigilancia e ambientes de suporte.

Este departamento € também responsavel pelo atendimento dos
Sistemas de gestdo da actividade administrativa, casos do ERP
Primavera, Sistema de Gestdo de Compras e Sistema de Gestdo de
Stock;

+ Um (1) Técnico/Estudante que apoia a actividade de desenvolvimento
web.

Departamento de Suporte ao Utilizador (DSU):

« A drea responsavel pelo ISUTC e os Servicos Centrais € composta por
dois (2) Técnicos de nivel médio e dois (2) Estagiarios utilizados num
sistema de rotacdo a cada 6 meses;

+ A drea responsavel pelo [TC é formada per dois (2) Técnicos de nivel
médio, um (1) dos quais € o Chefe da célula e responsavel pelo apoio
aos Laboratorios DZUA. Nesta também sdo utilizados dois (2)

+ Estagidrios num sistema de rotagdo a cada 6 meses.



O Departamento de Sistemas Educacionais (DSE) foi concebido tendo
em conta uma perspectiva educativa, apoiando e proporcionando uma
capacitagdo adicional aos melhores Alunos da Licenciatura em Engenharia
Informatica e de Telecomunicacdes do ISUTC.

E constituido por uma equipa dedicada a drea de desenvolvimento de
softwares, constituindo assim, uma incubadora de programacéo, dedicando
quase exclusivamente o seu tempo a gestdo e desenvolvimento da
aplicacdo FENIX (Plataforma de Gestdo Académica) do ISUTC e ITC.
Desde 2009, Técnicos e Estudantes formados no ISUTC colaboram no
Departamento de Sistemas Educacionais (DSE) com uma prestacic
semanal reduzida e adaptada a sua disponibilidade, na medida em que
muitos frequentam normalmente os seus cursos de Licenciatura, sendo
admitidos na equipa, por norma, no inicio do 3° ano de frequéncia dos
cursos de Licenciatura.

ADMINISTRATIVA
E FINANCEIRA

O ano de 2019 foi mais uma vez muito desafiante para a Area Administrativa
e Financeira, pela necessidade de continuar a implementar novos
procedimentos de controlo.

As orientagdes base da Administracio, entre outras, foram:

+ Necessidade continua de controlo da varidvel custos;

- Necessidade de redugio da divida bancéria e a fornecedores;
+ Melhoria do prazo médio de pagamentos e recebimentos;

- (Geracdo de informacao de gestdo em tempo real.

Para ir de encontro a estas orientagdes, a Area Administrativa e Financeira
desenvolveu durante 0 ano de 2019, acgdes em trés niveis de intervencao:

Melhoria e Novos Procedimentos:
- Implementacdo de procedimento automatizado de
gestdo de stocks e consumiveis;

- Formacdo continua aos Colaboradores da area e res-
pectivo upgrade (sempre que necessario) do Sistema
ERP Primavera;

. Organizacdo e Processos Internos:

Utilizacdo de recursos:
- Renegociacio regular dos contratos de prestacio de

servigos com vista a redugdo, sempre que possivel,
dos valores contratados;

+ (riagdo do report e acompanhamento diario dos fluxos
financeiros da Empresa;

- Disponibilizacio de informacio de gestdo em tempo
real e fecho da contabilidade mensal ao dia 10 do més
n+1.

RELATORIO DE GESTAO 2019

Aintegragao de Estudantes Colaboradores no DSE visa uma iniciativa

fundamentalmente pedagogica, com a finalidade de:

- Apoiar a qualidade de ensino dos estudantes da 4rea tecnoldgica do
ISUTC através do processo de avaliacdo continug;

- Fornecer aos Estudantes uma capacitacdo além do plano curricular
dos seus cursos, permitindo-lhes adquirir ferramentas mais consistentes
e a rapida integracdo no mercado de trabalho;

+ Formar Graduados de alta qualidade;

+ Integrar no quadro de pessoal da TRANSCOM graduados de alta
qualidade e que se destaguem nesta area.

Este Departamento conta com um (1) Consultor externo que desenvolve
as fungdes de Coordenacdo da Equipa, um (1) Técnico Superior com as
funcées de Chefe de Departamento, dois (2) Técnicos contratados a
tempo inteiro, trés (3) Técnicos contratados a prestacao de servigos e
onze (11) Estudantes para apoio geral.

O cumprimento do montante gasto
em Fornecimentos e Servicos Externos
e Gastos com pessoal face ao orcamenta
no PAQO 2019, ficando estas duas rubricas
ligeiramente abaixo do orcamentado;

Reducao em cerca de 10% do nimero
de processos mensais de aquisicao de
bens e servigos, face ao periodo homélogo;

Reducéo do stock de consumiveis da
empresa;

Conscdiendializacao em toda a Empresa,
nomeadamente nas Unidades de Neg6-
cio, para aimportancia da eficaz gestao
da variavel custo para o reforgo da sus-
tentabilidade da empresa.
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MARKETING E
COMUNICACAO

Estavam previstas no Plano de Ac¢des de Marketing para 2019 o desenvolvimento de multiplas Accdes de Promocdo e Comunicacao dos servicos
TRANSCOM gue tiveram como objectivo angariar, fidelizar e criar maior proximidade com o Publico-alvo e os Colaboradores da Empresa, tendo
para esse efeito sido realizado um investimento total de MZN 3.073.463,00 (trés milhoes, setenta e trés mil, quatrocentos e sessenta e trés

meticais), montante este inferior ao que constava do orcamento aprovado pelo Conselho de Administracdo, que era de MZN 3.920.565,00
(trés milh6es, novecentos e vinte mil, quinhentos e sessenta e cinco meticais).

Perante a necessidade de contencao de custos, foi desenvolvido um esforco permanente junto dos fornecedores para se encontrarem as melhores
condigdes, nomeadamente na produco de suportes de comunicacio, o que foi conseguido mais uma vez com sucesso. Também, foi dadacada
vez mais relevancia a utilizacdo das redes sociais cujo impacto & crescente e o custo substancialmente menor que os meios convencionais.

O Plano de Accdes revelou-se eficaz na medida em que o nuimero de novos ingressos foi positivo face aos presentes condicionalismos, nome-
adamente no ISUTC onde se iniciou o ano lectivo com o maior numero de Alunos de sempre, ndo tendo o mesmo sentido no [TC, pelas razdes
ja mencionadas anteriormente, tendo contudo esta Unidade de Negocio atingido o numero de Alunos idéntico ao de 2018.

Algumas das ac¢des desenvolvidas pelo Marketing e Comunicagdo em 201%

- Apoio a realizagdo de eventos do ISUTC, ITC, ENAM e TRANSCOM, tais como Sessdes Solene de abertura do ano lectivo, eventos corporativos,
organizacio de Seminarios e Eventos para o ISUTC, ITC e ENAM;

+ Desenvolvimento de campanhas de promocgado e comunicacdo das Unidades de Negocio (ISUTC, ITC e ENAM) junto do mercado, através

de varios meios/suportes, tais como TV, Imprensa e OQutdoor, bem como com grande incremento na utilizagdo também das Redes Sociais e
website, para varios targets;

- Presenca em feiras e exposicoes;
+ Acgdes comerciais junto de empresas para promover e angariar Clientes para a ENAM.

Em baixo alguns registos das campanhas de comunicacao do ISUTC e [TC:
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RECURSOS HUMANOS

O ano de 2019 foi o quarto ano em que o Regulamento Interno de Trabalho (RIT) da TRANSCOM esteve em vigor e cujos resultados se repercutiram,
mais uma vez, positivamente na gestdo da Empresa. Resultado do trabalho da DRH, verificou-se o continuado controlo das varias rubricas das
remuneragdes e uma gestao mais eficaz dos RH.

De referir também gue no final deste ano o Conselho de Administracdo aprovou mais uma alteracdo ao RIT por forma a adaptar estedocumento
ao actual contexto da Empresa.

Por outro lado, os quadros da DRH participaram em accées de formagao especifica com vista a uma melhor utilizacdo das potencialidades do
modulo de RH do ERP Primavera. Também, foram realizadas varias ac¢bes de formacao a Colaboradores da empresa.

No ambito da actualizacdo da massa salarial, foram concedidos aumentos salariais de 10% a todas as categorias profissionais com remuneragoes
ate MZN 8.000,00 (oito mil meticais). Acima deste montante nao foram concedidos aumentos salariais, com a excepcao das progressoes
automaticas e promogoes efectuadas ao longo do ano.

O valor total das remuneracées atingiu em 2019 o0 montante de MZN 121.821.210,19 (cento e vinte e um milhdes, oitocentos e vinte e

um mil, duzentos e dez meticais e dezanove centavos), dos quais:

- MZN 71.393.000,00 (setenta e um milhdes, trezentos e noventa e trés mil meticais) sio referentes a remuneracdes e encargos sobre
as mesmas com Trabalhadores do Quadro e

- MZN 50.428.210,00 (cinquenta milhées, quatrocentos e vinte e oito mil, duzentos e dez meticais) referentes Docentes e outros
avencados em regime de prestacdo de servicos.

Dados Estatisticos

Sem incluir os membros dos Orgaos Sociais, em Dezembro de 2019 estavam nos Quadros da TRANSCOM 118 Trabalhadores, sendo 36 afectos
aos Orgaos Centrais, 36 a0 ITC, 43 ao ISUTC, 2 3 ENAM e 1 3 UCFP.

Sado 45 RH (cerca de 38% do total de Colaboradores da Empresa) com formacao de nivel Superior, tendo este ndmero crescide 10% (com mais
4 RH) comparativamente a 2018.

A distribuicdo detalhada dos RH em 2019 consta do Quadro seguinte:

QUADRO 1-TRANSCOM - QUADRO DE PESSOAL

AREA ACTIVIDADE SUP. NAO SuP. M F NACIONAL  ESTRANG. INDERT. DET.
SERVICOS CENTRAIS CIENTIF. - TECNICO 2 6 7 1 7 1 3 5
ADMIN. E AUXILIAR 9 19 17 n 27 1 18 10
SUBTOTAL n 25 24 12 34 2 21 15
ITc CIENTIF. - TECNICO 6 2 6 2 8 - 6 2
ADMIN. E AUXILIAR 5 23 17 n 28 - 22 6
SUBTOTAL n 25 23 13 36 - 28 8
ISUTC CIENTIF. - TECNICO 20 1 n 10 19 2 8 13
ADMIN. E AUXILIAR 0 22 7 15 22 - 22 -
SUBTOTAL 20 23 18 25 41 2 30 13
ENAM CIENTIF. - TECNICO 1 - 1 - 1 - 1 -
ADMIN. E AUXILIAR 1 - - 1 1 - 1 -
SUBTOTAL 2 - 1 1 2 - 2 -
CIENTIF. - TECNICO 1 - 1 - - 1 - 1
UCFP
ADMIN. E AUXILIAR 1 - - 1 1 - 1 -
SUBTOTAL 2 - 1 1 2 - 2 -
CIENTIF. - TECNICO 29 9 25 13 35 3 18 20
SUB-TOTAL
ADMIN. E AUXILIAR 16 64 42 38 78 2 63 17

TOTAL GERAL 45 73 67 51 113 5 81 37
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Em 2019 0 ISUTC e o [TC tiveram um total de vinte e sete (27) Docentes do quadro da TRANSCOM, sendo respectivamente vinte (20) afectos ao
ISUTC e sete (7) afectos ao [TC, conforme Quadro seguinte:

QUADRO 2: DOCENTES DO QUADRO

U.N. Licenciatura  Pos-Graduacao  Mestrade  Doutoramento M F Nacional Estrangeiro Total por Unidade
ISUTC 5 2 1 2 13 7 18 2 20
ITC 6 - 1 - 6 1 7 - 7
TOTAIS 1 2 12 2 19 8 25 2 27

A maioria dos Docentes & contratada em regime de Prestacdo de Servico com uma carga lectiva semanal muito varidvel, sendo esta ao longo

de 22 semanas por semestre no [TC e de 20 semanas por semestre no ISUTC.
Em Dezembro de 2019 havia um total de cento e noventa (190) Docentes com Contrato de Prestacao de Servico, como se verifica pelo Quadro 2,

tendo este numero oscilado ao longo do ano e mesmo em cada semestre lectivo.

QUADRO 3: DOCENTES EM REGIME DE PRESTACAO DE SERVICOS

U.N. Licenciatura  Pods-Graduag¢de  Mestrade  Doutoramento M F Macional Estrangeiro Total por Unidade
ISUTC 69 - 39 20 114 14 125 3 128
ITC 61 - 1 - 57 5 61 1 62
TOTAIS 130 - 40 20 171 19 186 4 190

No Grafico seguinte apresenta-se o nimero total de Docentes (Quadro e Prestadores de Servico) que leccionaram durante o ano lectivo de 2019.

GRAFICO 2: EVOLUCAO DO NUMERO TOTAL DE DOCENTES (QUADRO E PRESTADORES DE SERVICO)
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A TRANSCOM pagou remuneragées a Trabalhadores e honorarios a Docentes e Técnicos em prestacio de servico num total de trezentos e
oito (308) pessoas, o que corresponde a um decréscimo de 13% dos RH (menos 49 RH) disponiveis em relacdo a 2018.



MZN 637.481,27

No que se refere ao seu capital humano a TRANSCOM enfrenta algumas

dificuldades inerentes ao contexto nacional, nomeadamente:

- Dificuldade do mercado na disponibilizacdo de Docentes em tempo
inteiro que correspondam as necessidades especificas dos varios
ramos especializados das Unidades de Negdcio;

- Dificuldades na retencio de RH de algumas areas pertencentes ao
Quadro permanente na Empresa face a falta de bons Recursos Humanos
no mercado, cuja saida prematura da TRANSCOM acontece funda-
mentalmente pela oferta de vencimentos provenientes de Empresas
Multinacionais e do Sector da Banca, muito acima dos actualmente
pagos na Empresa.

No ambito da formagdo, deu-se continuidade a consolidacao e apren-
dizagem dos Recursos Humanos da Empresa no Sistema Fénix e Primavera.

Ja na capacitacdo dos Recursos Humanos a TRANSCOM suportou os

seguintes programas de formacao:

- Apoio a treze (13) familiares de Trabalhadores e de Docentes para

estudar no ISUTC, através da atribuicic de descontos nas propinas
de acordo com o regulamentado;
Apoio a vinte e dois (22) familiares de Trabalhadores das Empresas
accionistas da TRANSCOM, concedendo descontos nas propinas das
Licenciaturas do ISUTC e nos cursos do ITC, de acordo com o
regulamentado;

- Também, no dmbito da valorizacdo dos Recursos Humanos, estabeleceu
onze (11) acordos de formagao com Colaboradores, nas seguintes
accoes:
= Um (1) Mestrado em Gestao de Projectos;

+ Um (1) Mestrado em Gestao Publica e Desenvolvimento;

= Um (1) Pés-Graduacdo em Gestdo de Empresas;

= Duas (2) Licenciaturas em Contabilidade e Auditoria;

= Um (1) Programa de Doutoramento no IST — Instituto Superior
Técnico de Lisboa;

- Duas (2) Licenciatura em Informatica;

- Um (1) Programa de Qualificacdo Profissional em Contabilidade
(Qualified Professional Accountant);

= Um (1) Mestrado em Gestdo do Risco de Desastres e Adaptacdo
as Mudancas Climéticas;

+ Um (1) Mestrado em Ciéncias Actuariais.

R
R

E ainda:
Quatro (4) Docentes frequentaram uma Formacdo de Metodologias
para a Supervisdo de Projectos Finais de Curso;
Dois (2) Trabalhadores frequentaram uma Formacao de Topografia;
Trinta e Dois (32) Docentes frequentaram uma Capacitacio na ferra-
menta Moodle, para permitir melhorar os seus métodos de leccionacio.

O valor investido pela Empresa nos programas nestes acordos de formacao com os Colaboradores ascendeu a

MZN 637.481,27 (Seiscentos e trinta e sete mil, quatrocentos e oitenta e um meticais e vinte e sete
centavos).
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—
E NAM ESCOLA DE NEGOCIOS
E ADMINI AO

DE MOCAMEBIQUE

LA, EFCOLA UTC ESCTRAIL

A actividade técnico-cientifica da ENAM é assegurada, essencialmente pelo Corpo Docente do INDEG-IUL, sendo que estes, sempre que
necessario, deslocam-se a Mocambique para leccionar as unidades curriculares dos Programas.

Apesar de todos os esforgos realizados na divulgagao dos Cursos e Programas da Escola, a ENAM fruto da actual conjuntura, ndo
concretizou com sucesso todas as acgdes que havia programado no seu Plano de Actividades para 2019.

Foram as seguintes as actividades realizadas em 2019:

QUADRO 4: PROGRAMAS ENAM 2019

Execuive Master em Gestdo Bancaria 1 15

Para alem das actividades acima identificadas, no Exercicio de 2019 foi possivel consolidar a divulgacdo da ENAM junto de diferentes
Publicos-alvo, com particular incidéncia nos Clientes Corporativos/Empresariais, desejando-se que no proximo exercicio econdmico possa
existir um crescimento mais acentuado da actividade desta Unidade de Negacio.

FOLHETO PROMOCIONAL ENAM

ENAM
R

L G I AR

FORMAMOS LIDERES.

ate 25 Participantes

EXECUTIVE MASTER EM GESTAO BANCARIA

4*EDICAO

INICiO 25 DE MARGO DE 2019

DESTINATARIOS DURAGAQ HORARIO
Licenciados em geral 6 Meses / Total 200 Horas 17h30- 21h30

(20) Participantes.

ERNIACTED INDEG TTISCTE
Prolong. da Av. Kim 1l Sung (IFT/TDM) Edf. 01, Maputo. Mogambique Executive Education
Emall: infoienam.ac.mz . €:|+258) B2 55 88732

www.enam.acmz . ww.lacebook.com/enam.ac.5A




INSTITUTO SUPERIOR DE
TRANSPORTES E COMUNICACOES

Q ISUTC iniciou o ano lectivo de 2019 com 1.537 Alunos (1.431 em 2018),
tendo terminado com 1417 (1271 em 2018), em consequéncia da anulagdo
de matriculas e desisténcia de 120 Alunos ao longo do ano.

O 1SUTC leccionou em 2019 as Licenciaturas em:

- Engenharia Informatica e de Telecomunicagdes (LEIT)

- Engenharia Civil e de Transportes (LECT)

- Engenharia Ferroviaria (LEF)

- Engenharia Mecanica e de Transportes (LEMT)

- Gestdo e Finangas (LGF)

- Contabilidade e Auditoria (LCA)

No eixo do ensino-aprendizagem foram graduados, no ano lectivo 2019
um total de setenta e quatro (74) Alunos, respectivamente:

LECT LEIT LEMT LGF

De realcar que 41% dos Graduados sdo do sexo feminino.

GRAFICO 3: EVOLUCAO NUMERO DE ALUNOS
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INSTITUTO SUPERIOR DE
TRANSPORTES E COMUNICACGES

O ISUTC contou, em 2019, com um total de 148 Docentes, dos quais:

- 20 (15 emn 2018) sdo do Quadro e 128 (172 em 2018) em regime de
prestacdo de servico de docéncia;

- 22 Docentes sao Doutorados, 50 sdo Mestres, 2 tém Pos-Graduagdes
e 74 sdo Licenciados.

O Pessoal Administrativo afecto ao ISUTC conta numn total de 22 Trabalhadores.

De salientar que no decorrer do Exercicio de 2019 realizaram-se também
seis (6) cursos extracurriculares, num total de 148 horas de formacao,
envolvendo 202 formandos, divididos por 117 candidatos (Estudantes)
internos, 12 candidatos (Estudantes) externos e 73 participantes de outras
entidades, conforme Quadro seguinte:

QUADRO 5: CURSOS EXTRACURRICULARES 2019

Microsoft Project 24h 16
CYPECAD - Proj. de Edificios

de Betdo Armado 28h 35
Refreshment em Autocad Civil 2D 24h 28
Cybersecurity Foundation 20h

Projecto de Construcéao de
Pontes Pequenas (Pontes ) 28h

Curso Pratico de Manutencao
de Estradas Revestidas (CPMER) 24h 51

Todos os Alunos do ISUTC que frequentaram estas ac¢des de formacio
obtiveram no final aproveitamento positivo.

Foram também realizadas um conjunto de palestras para os Estudantes
do ISUTC com os seguintes temas:

- Estratégia Empresarial como vantagem competitiva;

- Funcionamento da Bolsa de Valores de Mogcambique;

- TIC's no Mercado de Emprego.

Apesar das actuais limitagdes nas instalagées do ISUTC, foi possivel satisfazer o aumento da procura o que propiciou um acréscimo do niumero
de Alunos no inicio do ano lectivo - 1.537 Alunos (mais 106 Alunos que em 2018).
No Quadro seguinte poder-se-3 aferir da evolugdo do nimero de Alunos por cursc.

QUADRO 6: EVOLUCAO NUMERO DE ALUNOS POR CURSO

LECT 68 104 115 135 164 150 136
LEIT 147 171 168 184 187 196 176
LEMT - - n 22 43 48 59
LEF - - -

LGF 105 123 127 s 109 a2 69
LCA -

TOTAL 320 398 421 459 503 476 440

138 145 216 262 28 318 358 374 419
169 196 258 32 37 312 392 367 422
51 69 74 84 119 139 190 2 263
- 25 61 79 103 120 116

58 72 106 152 160 172 190 o 172
32 a5 126 147 164 183 158 145

416 514 739 261 1085 1214 1416 1431 1537
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Nos Graficos seguintes poder-se-4 aferir a distribuicdo de Alunos por
sexo e por tipologia de curso:

GRAFICO 4: ALUNOS POR SEXO
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Como se pode verificar, o ISUTC continuou em 2019 a ser uma IES com
predominancia de cursos e Alunos nas areas das Engenharias, com uma
frequéncia de 79% nestes cursos, 0 que corresponde a 1.220 Alunos,
comparativamente aos 317 Alunos dos Cursos das areas de Gestéo.

GRAFICO 6: EVOLUCAO N° DE NOVOS INGRESSOS
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De notar que entre 2011 e 2019, o ndmero de novos ingressos mais
do gue quadruplicou, atingindo o valor de 423 Alunos em 2019.

GRAFICO 7: EVOLUCAO N° DE TURMAS
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A evolugio do nimero de Turmas entre 2014 e 2019 tem sido crescente,
isto apesar dos constrangimentos de salas existentes nas actuais
instalacées.

A aplicacido de uma melhor gestdo dos recursos permitiu, sem investi-
mentos adicionais nas actuais instalagdes, obter um numero superior,
face ac mesmo periodo homologo (referente ao inicio do ano lectivo),
conforme se evidéncia no grafico em baixo, tendo, contudo, sido necessario
alugar trés (3) salas adicionais a TMCEL por forma a asseqgurar os niveis
de qualidade do ensino ministrado.

Ja o numero de Alunos por turma tem-se mantido estavel e de acordo

com os padrées de qualidade de ensino exigidos pelo organismo (CNAQ)
avaliador das IES.

QUADRO 7: EVOLUCAO Ne ALUNOS/TURMA

2004 21
2005 23
2006 23
2007 26
2008 25
2009 23
2010 21
2011 22
2012 24
2013 25
2014 31
2015 39
2016 28
2017 31
2018 30
2019 3

O crescimento do numero de novos ingressos verificado entre 2014

e 2019 estd certamente associado a:

+ Prestigio adquirido com o bom desempenho dos Graduados do
ISUTC no mercado de trabalho;

+ Maior dimensao e eficacia das acgdes de marketing e comunicacao,
o que permitiu maior divulgagdo do ISUTC no mercado e junto dos
decisores;

+ Aumento natural da procura sem o crescimento necessario da oferta
do mercado;

+ Eficaz planeamento e desenvolvimento de campanhas de comu-
nicacdo e de promogao dos servigos.

De referir também que no dmbito dos procedimentos de auditoria
realizadas em 2019, foi efectuado um estudo de mercado com o apoio
da Consultora CrossBoundary, cujo resultado, entre outros, posicionou
o ISUTC, a par da Universidade Eduardo Mondlane, como a IES de
referéncia na area das Engenharias.

Em 2019 todos os cursos ministrados pelo ISUTC encontravam-se
devidamente acreditados pelo CNAQ - Conselho Nacional de Avaliacdo
da Qualidade do Ensino Superior, de acordo com as normas e padroes
exigidos por este organismo regulador e avaliador do sector.



INSTITUTO DE

TRANSPORTES E COMUNICAGCOES

O ano lectivo de 2019 correspondeu ao primeiro ano em que o [TC
introduziu o sistema de qualificagdes no seu modelo de ensino, tendo
por isso suspendido a admissdo de novos Alunos para o sistema con-
vencional Regular e Vocacional, tendo iniciado com 1.980 Alunos
(2.064 em 2018) e terminado com 1.803 (1.699 em 2018), resultando
este da conclusdo por parte de 101 Alunos dos cursos Vocacionais no
final do primeiro semestre e da anulacdo de matriculas e desisténcia
de 76 Alunos ao longo do ano lectivo.

O ITC ministrou em 2019 os seguintes cursos:
» Cursos Regulares (2° e 3°ano):
- Contabilidade
- Sistermas Informaticos
- Gestdo de Recursos Humanos
- Manutencao Industrial
- Sistemas Electromecanicos
- Gestdo de Transportes
- Cursos Vocacionais (2° e 3° Semestre):
- Contabilidade
- Sistemas Informaticos
- Gestdo de Recursos Humanos
- Gestdo de Transportes
- Sistema Modular - Qualificacdes:
- Contabilidade
- Sistemas Informaticos
- Gestdo
- Hlectricidade Industrial

O IMC contou, em 2019, com um total de 69 Docentes, dos quais:

-7 sdo do quadro e 62 em regime de prestacdo de servico de docéndia.
O Pessoal Administrativo afecto ao [TC, num total de 28 Trabalhadores,
sendo 5 Licenciados e os restantes 23 t&m o nivel médio e basico de ensino.
Tendo iniciado a sua actividade em 1998 com 98 Alunos, o ITC veio
crescendo progressivamente com especial relevancia a partir de 2012,
apesar das limitacdes a expansao da capacidade das actuais instalacdes,
tendo nos ultimos 3 anos melhorado o racio de Alunos por turma, o
gue obrigou a uma limitacdo do numero de novos ingressos, nome-
adamente no periodo diurno.

No Quadro seguinte poder-se-a verificar a evolucdo do nimera de
Alunos do [TC no inicio do ano lectivo:

GRAFICO 8: EVOLUCAO N° ALUNOS ITC
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INSTITUTO DE TRANSPORTES
E COMUNICAGOES

A quebra do efectivo escolar (n® de Alunos) ao longo de 2019 fai motivada por:

- As limitagdes impostas internamente quanto ao numero total de Alunos
por turma (ndo superior a 35);

- Desisténdias e anulagdes de matricula por falta de pagamento das propinas;

« Os Alunos dos cursos vocacionais que, entretanto, ingressaram no Ensino
Superior;

- Menor adesdo aos cursos ministrados no periodo nocturno.

Em 1 de Marco de 2019, os Alunos estavam distribuidos pelos cursos tal
como constam do Grafico seguinte.

QUADRO 8: DISTRIBUICAO ALUNOS POR CURSOS

Cursos Regulares

Contabilidade 158
Sistemas Informaticos 259
Gestao de Recursos Humanos 60
Manutencao Industrial 46
Sistemas Electromecanicos 79

Cursos Vocacionais

Contabilidade n
Sistemas Informaticos 164
Gestao de Recursos Humanos 108
Gestao de Transportes 41

Sistema Modular - Qualificagdes

Contabilidade 198
Sistemas Informaticos 146
Gestao 152
Electricidade Industrial 358

Tal como em anos anteriores, o Curso Técnico de Sistemas Informaticos
foi 0 que obteve maior procura por parte dos Alunos do Plano Regular e
o novo Curso Modular para a qualificacdo em Electricidade Industrial
aquele que angariou maior nimero de Novos ingressos.

No Grafico seguinte poder-se-3 aferir a distribuicdo de Alunos por Sexo:

GRAFICO 9: ALUNOS POR SEXO
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O efectivo escolar no turno nocturno tem vindo a decrescer de ano para
ano. Esta reducdo deve-se essencialmente ao facto de as empresas que
anteriormente enviavam Trabalhadores bolseiros para estudar no periodo
pos-laboral o terem deixado de fazer, bem como relacionado também com
algumas questdes de inseguranga nocturna, situacdes que tém limitado
uma maior utilizacdo das instalagbes neste periodo.
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Apresenta-se de seguida alguns Graficos com informagdes estatisticas ao longo dos anos relativos ao nimero de turmas e o nimero médio de
Alunos por turma em cada ano lectivo.

GRAFICO 10: EVOLUCAO NUMERO DE TURMAS GRAFICO 11: EVOLUCAO Ne MEDIO DE ALUNOS POR TURMA
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O nuimero de Alunos por turma esteve em 2019 ligeiramente acima do ano anterior (mais 3 Alunos em media por turma) em virtude da necessidade
de operacionalizar turmas tnicas no modelo modular ndo tendo mesmo assim deixado de dar cumprimento as exigéncias didacticas e
regulamentares em prol da qualidade do ensino ministrado.

O Quadro seguinte apresenta a evolucio do nimerc de Graduados por curso e por ano.

QUADRO 9: TOTAL DE GRADUADOS POR CURSO

SISTEMAS INFORMATICOS 25 14 7 30 3 35 63 43 42 a8 35 29 46 56 66 96 656
GESTAO TRANSPORTES 15 1 - 1 - - - 1 9 12 19 18 12 18 22 1 139
CONTABILIDADE E GESTAO 10 13 29 42 3 51 67 49 63 38 45 60 63 7 79 83 794
SIST. ELECTROMECANICOS - - - - - - - - - - - - - - 9 4 13
RH E MARKETING - - - - - - - - 1 15 1 22 37 15 14 25 140
MANUTENCAO INDUSTRIAL - - - - - - - - - - - - - - 5 8 13

TOTAL 50 28 36 73 62 86 130 93 115 103 110 129 158 160 195 227 1755




UNIDADE DE FORMAGCAO
PROFISSIONAL E CONSULTORIA

A Formacao Profissional € uma area de negdcios de grande potencial que, em 2019, tem continuado a desenvolver trabalho com vistaa angariacio
de Clientes de referéncia no sector de actividade da TRANSCOM, como sejam os CFM, CDL, CDN, Projecto Corredor de Macuse, Porto de Mapurto,
GrindRod, EMTPM, entre outros.

O inicio do Processo de Pedido de Certificacdo da Unidade de Formacao Profissional enquanto entidade formadora, implicou a procura de
Formadores bem como o orcamento para os Programas de Formacdo para o mercado nos sectores dos transportes e da logistica, estando este
em processo de reformulacdo em virtude, também, do pedido de certificagdo do [TC enquanto entidade formadora no dmbito do novo Modelo
do Ensino Técnico e Profissional, o qual ja se encontra concluido pela ANEP.

Ainda em 2019, a Unidade de Formacao Profissional elaborou propostas a algumas consultas do mercado, ndo tendo obtido, até ac final do ano,
qualquer resposta as mesmas. A UFPC desenvolveu também actividade de apoio interno no ambito do desenvolvimento dos programas extra-
curriculares do ISUTC e das acgdes de formacao profissional ministradas pela DRH para os Quadros da empresa.

Apoio a redefinicao de procedimentos;
Apoio a Gestao;

Gestdo de processo de Planeamento e
Controlo da Actividade;

Apoio as Unidades de Negécio na definicao
de estratégia de abordagem comercial;
Apoio nos procedimentos de Due Diligence;

Area de interacgao permanente com o Fundo
de Private Equity KIBO CAPITAL PARTNERS.




_ TRANSCOM - SOCIEDADE DE FORMACAO, CONSULTORIA, AUDITORIA EM TRANSPORTES E COMUNICACOES

SINTESE ECONOMICA E FINANCEIRA

Este capitulo tem como objectivo, mostrar o desempenho Econdmico
e Financeiro da empresa, com referéncia ao Exercicio que se concluiu a
31 de Dezembro de 2019.

ANALISE DO NEGOCIO
PROVEITOS

No exercicio de 2019 as Vendas e Prestacdes de Servigos ascenderam a
MZN 207.431.161,33 (duzentos e sete milhdes, quatrocentos e
trinta um mil, cento e sessenta e um meticais e trinta e trés cén-
timos), 0 que representa um aumento de 2% comparativamente a 2018.

VENDAS DE BENS E SERVICOS
UNIDADE: MZN

Vendas de Bens e Servicos  181375063,00 19161451200 20283112906 20743116133
Previsao PED 146358000,00 20687133500 322755847300 273070 168,00

Previsao PAD 149887 273,00 15718190900 22902900000 244900 960,00

VENDAS DE BENS E SERVICOS POR UNIDADE DE NEGOCIO

UNIDADE: MZN
Centros de Administragao 5 124,00
ISUTC 138766 16233
ITC 65 294 015,00
ENAM 2813 900,00
CONSULTORIA 551 956,00

FORNECIMENTO E SERVICOS DE TERCEIROS

O aumento de 6,8% da rubrica de Fornecimentos e Servicos de Terceiros
deveu-se fundamentalmente, apesar da continuada implementaco de
procedimentos de contencao de custos e a eficaz negociacdo de alguns
contratos de prestacao de servicos, ao aumento verificado na actividade
da empresa, actualizacdo de alguns precos com o inevitavel gjustamento
acima do esperado em rdbricas como Deslocacées e Estadas, Manutencio
e Reparacao, Contabilidade e Auditoria (inclui Due Difigence), Fotocopias
e Reprografia e Tecnologia da Informacgdo e Comunicacéo, ficando
contudo esta rubrica 6,6% abaixo do orcamentado.

UNIDADE: MZN

Fornecimentos e

Servicos Externos 11300661400 10751314600 10114160500 108046 722,00

Previsao PED B0 507400,00 12176631800 153350452,00 142028 234,00

Previsao PAO 7245274400 10068677900 10935400000 115681 184,00
GASTOS COM RENDAS E ALUGUER DE INSTALACOES

Relativamente a esta rubrica, importa notar que no ultimo exercicio
esta componente dos custos teve um acréscimo de 3,5% fruto dos

ajustamentos dos valores em meticais das rendas acordados nos res-
pectivos contratos de aluguer, bemn como do facto do ISUTC ter recorrido
3o aluguer adicional de mais trés salas nas instalacdes do IFT - TMCEL.
Conforme se pode verificar no Quadro em baixo, esta rubrica representa
actualmente cerca de 24,8% do total dos fornecimentos e servigcos de
terceiros da Empresa.

UNIDADE: MZN

Instalacoes 2515115911 30492 235,00 2586282201 26771 010,00

RESULTADO LIQUIDO DO PERIODO

Os resultados operacionais e financeiros atingiram, antes do imposto,
o valor de MZN 7.971.044,00 (sete milhdes, novecentos e setenta
e um mil, quarenta e quatro meticais). Apos a deducdo do IRPC no
montante de MZN 6.483.163,00 (seis milhdes, quatrocentos e
oitenta e trés mil, cento e sessenta e trés meticais), o resultado
liguido do exercicio & de MZN 1.487.881,00 (um milhao, quatro-
centos e oitenta e sete mil, oitocentos e oitenta e um meticais).

UNIDADE: MZN
Resultado
antes imposto 1073 385,00 6 388 661,00 471881214 7971 044,00
IRPC 395473300 28 566,00 4949 988,42 6483 163,00
Resultado
Liguido - 2881 348,00 6 360 095,00 -231176,20 1487 881,00
Previsio PED 15 614 000,00 1006 276,00 1695 915,00 15 038 457,00
Previsiao PAO N/d 13774 136,00 23 806 220,63 12805 086,00

CUSTOS COM JUROS E ENCARGOS FINANCEIROS

Os Juros Suportados apresentam um acréscimo no Ultimo ano fruto de
uma maior utilizacio da CCC - Conta Corrente Caucionada em virtude
de um maior esforco realizado na reducdo dos saldos de fornecedores.

Do empréstimo intercalar de MZN 40.000.000,00 para suporte parcial dos
custos de reassentamento das familias do terreno da Av. 24 de Julho,
cuja amortizacdo era expectavel realizar através do financiamento a
contrair para a construcio das novas instalagdes, a empresa, através de
recursos proprios, iniciou em 2018 a respectiva amortizacao, tendo em
2019 tido um total de encargos, entre amortizagcdes e custos de capital,
no montante de MZN 14.400.000,00 (catorze milhdes e quatrocentos
mil meticais).

Jaa CCC (Conta Corrente Caucionada) contratada para apoio a Tesouraria,
tem tido uma maior utilizagdo, tendo o endividamento global da empresa
aumentado em virtude do reforco pontual desta em Dezembro no montante
adicional de MZN 7.500.000,00 (a liquidar em Marco de 2020).

UNIDADE: MZN
Juros Suportados 86911,82 4780 285,00 1830 409,00 2078 915,00
Juros Capitalizades 1741370590 11529721,00 9955 937,00 5730 576,00
TOTAL 17500617,72 16310006,00 11786 345,00 7 809 491,00



INVESTIMENTOS

Com vista a consolidacdo da sua imagem e posicdo no mercado, a TRANSCOM tem vindo a realizar anualmente investimentos significativos na
renovagdo do parque informatico, laboratorial, mobilidrio, manutengdo continua das infraestruturas que lhe estdo concessionadas e, muito em
especial, zelar por uma permanente manutencdo de excelentes condigdes de limpeza e higiene dos seus complexos escolares.

Ainda no decorrer do exercicio a Empresa realizou investimentos no montante global de MZN 11.713.630,00 (onze milhées, setecentos e
treze mil, seiscentos e trinta meticais) em que MZN 5.730.576,00 (cinco milhdes, setecentos e trinta mil, quinhentos e setenta e
seis meticais) se referem a capitalizacdo dos juros e o montante de MZN 3.610.538,00 (trés milhoes, seiscentos e dez mil, quinhentos
e trinta e oito meticais) relativos a realizacdo de estudos de projectos para a construcio das futuras instalacdes. A estes valores acresce o
montante de MZN 2.372.516,00 (dois milhdes, trezentos e setenta e dois mil, quinhentos e dezasseis meticais) investido em activos
tangiveis com vista a dotar as instalagdes e salas de aulas com condi¢des mais dignas e com meios tecnoldgicos adequados para prosseguir
com a qualidade do ensino ministrado.

Custos com a capitalizagdo de juros e estudos e projectos para a construcdo das novas instalacdes (activos em curso):

UNIDADE: MZN

acwosemewro e aw s e
Juros capitalizados 17413 705,90 11529 721,00 9955937,00 5730576,00
Idemnizacdes 21219053, 81 - 3999999,00 -
DUAT - 1225 000,00 3674999,98 -
Consultoria e Estudos - 183 000,00 927 900,00 3610538,00
Demolicoes - - 13 455,00 -
TOTAL 38632759,71 12937 721,00 18572 290,98 9341114,00

RACIOS FINANCEIROS

Apresentamos de seguida alguns racios financeiros de relevo:

Volume de Negécios 202831129 204 564 229
Rentabilidade Liquida das Vendas -0,1% 0,7%
EBIT 6178112 10 469 350
Margem EBIT 3,0% 51%
Total Activo 185120 584 170367 110
Autonomia Financeira 44,3% 52,8%
Récio de Solvabilidade 79,5% 111,8%
EBITDA 18065 446 21218451

Resultado Liquido -231177 1487 882
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GRAFICOS DE PERFORMANCE
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IMPOSTO A PAGAR

Estimativa do imposto do periodo:

Imposto corrente

6483163

6483163

Resultados antes de impostos 7971044
Variagoes patrimoniais negativas -
Acréscimos a matéria colectavel 13870759
Reintagracdes e amortizacdes nao aceites como custos -
Realizacdes de utilidade social ndo enquadravéis -
Provisbes ou perdas por imparidade nio dedutiveis ou para além dos limites legais 6063 168
Multas, coimas e juros compensatérios 1202445
Despesas com publicidade para além dos limites legais 999 151
Encargos com viaturas ligeiras de passageiros 50% 353196
Despesas de representacao (80%) 62475
Diferencas de cambio nio realizadas 6131
Despesas confidencias e/ou nio documentadas 59800
Combustiveis consumidos em excesso ou em viaturas que ndo se provem pertencer 3 empresa 8700
50% das ajudas de custos e compensacao pela utilizacdo da viatura do trabalhador 198 251
Corregoes relativas a exercicios anteriores 4827442
Dedugdes a matéria colectavel 1647 326
Reposicao de provisoes tributadas 1643 088
Diferencas de cambios nao realizadas 31238
Resultado tributavel 20194 477

Prejuizos fiscais dedutiveis
Coleta 20194477
Imposto efectivo (32%) 6462 233
Tributagbes auténomas 20930
Imposto corrente 6483163
Pagamento por conta (3 891 639)
Retencdo na fonte de juros -
Total pagamentos antecipados (3891639)
IRPC a pagar 2591525
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APLICACAO DOS
RESULTADOS DO EXERCICIO

De acordo com a lei vigente a Empresa deve transferir do lucro do exercicio, antes da constituicdo das reservas estatutarias ou de outras reservas
reguladas no Cédigo Comercial, cinco por cento do valor apurado para constituicido do fundo reserva legal, que ndo excederd vinte por cento
do capital social (art° 444 do Codigo Comercial).

O Conselho de Administracdo propde a Assembleia Geral de Accionistas que o Resultado Liquido do Exercicio de 2019 apds impostos, no valor
positivo de MZN 1.487.881,00 (um milhao, quatrocentos e oitenta e sete mil, oitocentos e oitenta e um meticais) seja aplicado da
seguinte forma:

) A constituicdo de 5% do resultado liquido do exercicio no valor de MZN 74.394,05 (setenta e quatro mil, trezentos e noventa e
quatro meticais e cinco centavos) para o Fundo Reserva Legal por forma a se cumprir com o art 444 do Codigo Comercial;

) O remanescente, no valor de MZN 1.413.486,95 (um milhao, quatrocentos e treze mil, quatrocentos e oitenta e seis meticais
e noventa e cinco centavos), para reforco do Fundo de Reserva Livre.
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RELATORIO DO AUDITOR INDEPENDENTE

Aos Accionistas da

TRANSCOM - SOCIEDADE DE FORMAGCAO, CONSULTORIA E AUDITORIA EM
TRANSPORTES E COMUNICAGOES, S.A.

Relatério sobre a Auditoria das Demonstragdes Financeiras

Opiniao

Auditdmos as demonstragdes financeiras da TRANSCOM - SOCIEDADE DE FORMACAO,
CONSULTORIA E AUDITORIA EM TRANSPORTES E COMUNICAGOES, S.A. (a Empresa), que
compreendem o Balan¢o em 31 de Dezembro de 2019 e a Demonstragdo dos resultados, bem
como as notas as demonstragdes financeiras, incluindo um resumo das politicas contabilisticas

significativas.

Em nossa opinido, as demonstragdes financeiras anexas apresentam de forma apropriada, em
todos os aspectos materiais, a posicao financeira da Empresa em 31 de Dezembro de 2019 e
o seu desempenho financeiro relativo ao ano findo naquela data, de acordo com o Plano Geral

de Contabilidade para as Peguenas e demais Empresas (PGC-PE).

Bases para a Opinido

Realizamos a nossa auditoria de acordo com as Normas Internacionais de Auditoria (ISA). As
nossas responsabilidades nos termos dessas normas estdo descritas na seccdo
Responsabilidades do Auditor pela Auditoria das Demonstragdes Financeiras deste relatdrio.
Somos independentes da Empresa de acordo com 0s requisitos do Cédigo de Etica do IESBA
(International Ethics Standards Board for Accountants) e com os requisitos éticos relevantes
para a auditoria de demonstracdes financeiras em Mocambique, e cumprimos as restantes
responsabilidades éticas previstas nesses requisitos. Estamos convictos que a prova de
auditoria gue obtivemos & suficiente e apropriada para proporcionar uma base para a nossa

opinido.

A membsr firm of Emst & Young Global Limited 1
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Outra Informacdo

O Conselho de Administracdo é responsdvel pela outra informacdo. A outra informacdo
compreende o Relatério anual do Conselho de Administracdo conforme requerido no Cédigo
Comercial, mas ndo inclui as demonstragfes financeiras e o relatério do auditor sobre as

mesmas.

A nossa opinido sobre as demonstra¢des financeiras ndo cobre a outra informacdo e ndo

expressamos qualquer tipo de garantia de fiabilidade sobre essa outra informacao.

No dmbito da auditoria das demonstragdes financeiras, a nossa responsabilidade é fazer uma
leitura da outra informacdo e, em consequéncia, considerar se essa outra informacio é
materialmente inconsistente com as demonstra¢des financeiras, com o conhecimento que
obtivemos durante a auditoria ou se aparenta estar materialmente distorcida. Se, com base no
trabalho efectuado, concluirmos que existe uma distor¢do material nesta outra informacao,

exige-se que relatemos sobre esse facto. Ndo temos nada a relatar a este respeito.

Responsabilidade do Conselho de Administracdo pelas Demonstracdes Financeiras

O Conselho de Administracdo é responsavel pela preparagdo e apresentagdo apropriadas das
demonstrac@es financeiras de acordo com o Plano Geral de Contabilidade para as Pequenas e
demais Empresas (PGC-PE), e pelo controlo interno que ela determine ser necessdrio para
permitir a preparagdo de demonstragdes financeiras isentas de distor¢de material devido a

fraude ou erro.

Quando prepara demonstrages financeiras, o Conselho de Administracdo é responsével por
avaliar a capacidade de se manter em continuidade, divulgando, quando aplicével, as matérias
relativas a continuidade e usando o pressuposto da continuidade a menos que o Conselho de
Administragdo tenha a intengdo de liguidar a Empresa ou cessar as operacdes, ou ndo tenha

alternativa realista sendo fazé-lo.

O Conselho de Administragdc &, também, responsdvel pela supervisdo do processo de relato

financeiro da Empresa.
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Responsabilidades do Auditor pela Auditoria das Demonstragdes Financeiras

Os nossos objectivos consistem em obter seguranca razodvel sobre se as demonstragdes
financeiras como um todo estdo isentas de distor¢do material, devido a fraude ou a erro, e em
emitir um relatério onde conste a nossa opinido. Seguranca razodvel é um nivel elevado de
seguranc¢a mas nao é uma garantia de que uma auditoria executada de acordo com as ISA
detectarad sempre uma distorgdo material quando exista. As distor¢Ges podem ter origem em
fraude ou erro e sdo consideradas materiais se, isoladas ou conjuntamente, se possa
razoavelmente esperar que influenciem decisGes econdmicas dos utilizadores tomadas na base

dessas demonstragées financeiras.

Como parte de uma auditeria de acordo com as ISA, fazemos julgamentos profissionais e

mantemos cepticismo profissional durante a auditoria e, também:

. Identificamos e avaliamos os riscos de distor¢do material das demonstragdes financeiras,
devido a fraude ou a erro, concebemos e executamos procedimentos de auditoria gue
respondam a esses riscos, e obtemos prova de auditoria que seja suficiente e apropriada
para proporcionar uma base para a nossa opinido. O risco de ndo detectar uma distorcdo
material devido a fraude é maior do que o risco para uma distorgdo devido a erro dado
gue a fraude pode envolver conluio, falsificagdo, omissdes intencionais, falsas

declaracdes ou sobreposicdo ao controlo interno.

r Obtemos uma compreensdo do controlo interno relevante para a auditoria com o
objectivo de conceber procedimentos de auditoria que sejam apropriados nas
circunstancias, mas ndo para expressar uma opinido sobre a eficacia do controlo interno

da Empresa.

> Avaliamos a adequagdo das politicas contabilisticas usadas e a razoabilidade das
estimativas contabilisticas e respectivas divulgacbes feitas pelo Conselho de

Administracdo.

v Conclufmos sobre a apropriagdo do uso, pelo Conselho de Administracdo, do pressuposto
da continuidade e, com base na prova de auditoria obtida, se existe uma incerteza
material relacionada com acontecimentos ou condic@es que possam por em dlvida a
capacidade da entidade em continuar as suas operacdes. Se concluirmos que existe uma
incerteza material, devemos chamar a atengdo no nosso relatério para as divulgacdes
relacionadas incluidas nas demonstragdes financeiras ou, caso essas divulgagdes ndo
sejam adequadas, modificar a nossa opinido. As nossas conclusBes sdo baseadas na
prova de auditoria obtida até a data do nosso relatdrio. Porém, futuros acontecimentos

ou condi¢@es podem provacar que a entidade descontinue as operagdes.
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. Avaliamos a apresentagdo, estrutura e contelddo global das demonstragées financeiras,
incluindo as divulgacbes, e se essas demonstracdes financeiras representam as
transac¢Bes e acontecimentos subjacentes de forma a atingir uma apresentacdo

apropriada.

Comunicamos ao Conselho de Administracdo, entre outros assuntos, o &mbito e o calenddrio
planeado da auditoria, e as matérias relevantes de auditoria incluindo qualquer deficiéncia de

controlo interno identificado durante a auditoria.

Adicionalmente, declaramos ao Conselho de Administracdo que cumprimos os requisitos éticos
relevantes relativos a independéncia e comunicamos todos os relacionamentos e outras
matérias que possam ser percepcionadas como ameacas a nossa independéncia e, quando

aplicavel, as respectivas salvaguardas.

Das matérias que comunicdmos ao Conselho de Administracdo, determinamos as que foram as
mais importantes na auditoria das demonstragdes financeiras do periodo corrente e que sdo as

matérias relevantes de auditoria.

0 sécio responsdvel pela auditoria de que resultou este relatdrio é Eduardo Caldas.
ERNST & YOUNG, LDA.

Sociedade de Auditores Certificados

Representada por:

(Auditor Certificado n® 33)

~—

i

Maputo, 24 de Fevereiro de 2020
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Sociedade de Formag3o, Consultoria e Auditoria em Transportes e Comunicagdes, SA

DEMONSTRAGCOES FINANCEIRAS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2019
(Montantes expressos em Meticais)

BALANCO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2019 E 2018

(Montantes expressos em Meticais)

Rubricas Notas 31-DEZ-2019 31-DEZ-2018
ACTIVO:
Activo ndo corrente:
Activos tangiveis 5 164 646 798 163679 284
Activos intangiveis -] - -
164 646 798 163679 284
Activo corrente:
Clientes 7 2290564 17 082 905
Qutros activos financeiros 8 1412 376 2 357 939
QOutros activos correntes 9 865514 1291376
Caixa e bancos 10 1151858 709 080
5720312 21441 300
Total do Active 170 367 110 185120 583
CAPITAL PROPRIO:
Capital social 11 80 495 403 74 025 000
Resenas 11 15 754 386 15 754 386
Resultados fransitados 11 (7813677) (7582 499)
Resultado liguide do periodo 11 1487 881 { 231176)
Total do Capital Préprio 89923 993 81965711
PASSIVO:
Passivo néo corrente:
Empréstimos obtidos 12 16 666 729 29799322
16 666 729 29799 322
Passivo corrente:
Fornecedores 13 11063 244 11693 317
Empréstimos obtidos 12 43653 579 35242024
Cutros passivos financeiros 14 1217 210 20061699
Qutras passivos comentes 15 7842 355 6358512
63776 388 73 355 5562
Total do Passivo 80443117 103 154 874
Total do Capital Préprio e do Passivo 170 367 110 185120 583

O Contabilista Certificado,
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Sociedade de Formagio, Consultoria e Auditoria em Transportes e Comunicagtes, SA

DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2019
(Montantes expressos em Meticais)

DEMONSTRAGAO DOS RESULTADOS POR NATUREZAS
(Montantes expressos em Meticais)

Rubricas Notas 2019 2018
Vendas e senigos prestados 16 204 564 229 202831129
Rendimentos suplementares 17 236 000 227 950
Gastos com o pessoal 18 {71393 000) (63 766 869)
Formnecimentos e senicos de terceiros 19 (108 046 722) (101 141 605)
Depreciaces e amortizagbes 5/6 (10749 101) (11887 334)
Imparidade de contas a receber 7/8 (4419 180) (5362234)
Quiros ganhos e perdas operacionais 20 277124 (14 722925)
Resultados operacionais 10 469 350 6178 112
Rendimentos e Gastos financeiros 21 {2498 306) (1459 300)
Resuitados financeiros (2 498 306) (1459 300)
Resultados antes de impostos 7971044 4718812
Imposto sobre o rendimento 22 (6483 163) (4949 988)
Resultados liquides do periodo 1487 881 ( 231 176)

O Contabilista Certificado,

'«)/ﬁﬁht»vis @u%& Uﬂ%
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Transcom

Sociedade de Formagao, Consultoria e Auditoria em Transportes e Comunicagdes, SA

DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2019
(Montantes expressos em Meticais)

Transcom

TRANSCOM — Sociedade de Formacéao, Consultoria e
Auditoria em Transportes e Comunicacgoes, S.A.

Notas as Demonstragcées Financeiras



RELATORIO DE GESTAO 2019 _

Transcom

Sociedade de Formagao, Consultoria e Auditoria em Transportes e Comunicagoes, SA

DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2019
(Montantes expressos em Meticais)

NOTA INTRODUTORIA

A TRANSCOM - SOCIEDADE DE FORMAGAO, CONSULTORIA E AUDITORIA EM
TRANSPORTES E COMUNICAGCOES, S.A, adiante designada por TRANSCOM, é uma
sociedade anénima, constituida em Abril de 1998 e com sede em Maputo.

A Sociedade tem por objecto a prestagéo de servigos de educacéo técnica e superior, formagdo
de alta direcgéo, formagéo profissional, consultoria e cooperagdo com empresas e organizagdes
nas areas dos transportes e comunicagoes.

1.BASES DE PREPARAGAO

As presentes demonstragdes financeiras, que se reportam a data de 31 de Dezembro de 2019,
foram preparadas em conformidade com o PGC-PE e, em consequéncia, com base no principio
do custo histdrico, excepto para as situagdes especificamente identificadas. As demonstragdes
financeiras foram igualmente preparadas com base nos principios do acréscimo e da continuidade.

Na preparagéo destas demonstragdes financeiras, nao foi derrogada qualquer disposigéo do PGC-
PE e néo existem situagdes que afectem a comparabilidade das diversas rubricas contabilisticas.

Note-se, no entanto, que a preparagdo das demonstragdes financeirasem conformidade com o
PGC-PE exige que o Conselho de Administracdo formalize julgamentos, estimativas e
pressupostos, que afectam a aplicagdo das politicas contabilisticas e mensuragdo dos activos,
passivos, rendimentos e gastos. As estimativas e pressupostos associados sdo baseados na
experiéncia histérica e outros factores considerados de acordo com as circunstancias e formam a
base para os julgamentos sobre os valores dos activos e passivos cuja valorizagdo néo é evidente
através de outras fontes. Os resultados reais podem diferir das estimativas. As questbes que
requerem um maior indice e julgamento ou complexidade, ou para os quais os pressupostos e
estimativas sdo considerados significativos, sdo apresentados na nota 3.

Assim, as demonstragbes financeiras reflectem o resultado das operagdes e a posigdo da
TRANSCOM com referéncia a 31 de dezembro de 2019 e 2018, sendo apresentadas em Meticais,
arredondados ao Metical mais préximo.

As presentes demonstragoes financeiras foram aprovadas pela Administragdo em reunifo ocorrida
em 11 de Fevereiro de 2020 e serdo sujeitas & aprovag8o da Assembleia Geral de Accionistas
agendada para 12 de Margo de 2020.
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Transcom

Sociedade de Formagéo, Consultoria e Auditoria em Transportes e Comunicagdes, SA

DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2019
(Montantes expressos em Meticais)

2.PRINCIPAIS POLITICAS CONTABILISTICAS

As demonstragbes financeiras anexas foram preparadas no pressuposto da continuidade das
operagoes, a partir dos livros e registos contabilisticos da Empresa, mantidos de acordo com os
principios contabilisticos geralmente aceites em Mogambique.

Os principais critérios valorimétricos utilizados na preparagdo das demonstragbes financeiras
foram os seguintes:

(a) Saldos, transacgoes em moeda estrangeira e cotagoes

As demonstragdes financeiras estdo apresentadas em Meticais, que constitui a moeda funcional
e de apresentagao utilizada pela TRANSCOM nas suas operagbes e demonstragdes financeiras.

As transacgbes em moeda estrangeira sdo convertidas a taxa de cadmbio em vigor na data da
transacgdo. Os activos e passivos monetarios expressos em moeda estrangeira sdo convertidos
para Meticais a taxa de cambio em vigor na data do balango. As diferengas cambiais resultantes
desta converséo s@o reconhecidas em resultados. No que se refere as quantias a pagar e a
receber ndo correntes, as correspondentes diferengas de cambio deveréo ser reconhecidas nas
contas de deferimentos, quando existam expectativas razodveis de que o ganho ou perda s&o
reversiveis. Posteriormente, e 8 medida que os pagamentos ou recebimentos forem realizados,
far-se-4 a sua transferéncia para rendimentos ou gastos consoante exista ganho ou perda
efectivos.

Os activos e passivos ndo monetérios ao custo histdrico, expressos em moeda estrangeira, sdo
convertidos a taxa de cadmbio da transacgao.

As taxas de cambio utilizadas para a conversdo dos saldos expressos em moeda estrangeira
foram as seguintes:

31-Dez-2019 31-Dez-2018
Compra Venda Compra Venda
Rand (ZAR) 4,31 4,39 4,23 4,31
Dolar Norte Americano (USD) 60,85 62,06 60,85 62,07
Euro (EURO) 68,22 69,58 69,53 70,92

(b) Activos tangiveis

Os activos tangiveis séo registados ao custo de aquisicdo, deduzido de depreciagbes e perdas
por imparidades acumuladas.

As depreciagdes sdo calculadas pela aplicagio do método das quotas constantes, obedecendo as
taxas estabelecidas peo decreto 72/2013, de 23 de Dezembro — Regime de Amortiza¢des, de
modo a amortizar os activos na base da sua vida util estimada, tendo por base as seguintes taxas:

Construgbes 10

Mob. e equip. admin. Social 10% - 12,5%
Equipamento de fransporte 25%
Equipamento informético 20% - 25%
Equip. Laborat. Pedagégico e Didatico 12,5% - 16,67%
Qutros activos tangiveis 10%
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DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2019
(Montantes expressos em Meticais)

(c) Activos intangiveis

Os activos intangiveis sdo registados ao custo de aquisicdo, liqguido das amortizagbes e perdas
por imparidade acumuladas.

As amortizacdes s@o calculadas segundo a regra dos duocécimos e pelo método das quotas
constantes durante um periodo de 3 a 6 anos, sendo aplicada a taxa definida pela Empresa e que
se encontra de acordo com a legislagéo fiscal, situando-se entre 16,67% a 33,33%.

Consideram-se encargos plurianuais, todos os encargos incorridos em Estudos, Pesquisas,
Projectos e Investimentos e ainda encargos relacionados com Conservagao Plurianual.

(d) Provisdes

A TRANSCOM constitui provisdes quando tem uma obrigagdo presente (legal ou construtiva)
resultante de eventos passados relativamente & qual seja provavel o futuro dispéndio de recursos
financeiros, e este possa ser determinado com fiabilidade.

O montante da provisdo corresponde a melhor estimativa do valor a desembolsar para liquidar a
responsabilidade na data do balancgo.

(e) Beneficios dos empregados

Os beneficios de curto prazo sdo mensurados numa base ndo descontada e imputadas ao
resultado na medida em que o servigo é prestado.

E reconhecido um passivo pelo montante esperado de bénus ou distribuigso de resultados, sempre
que a TRANSCOM tem uma obrigagao legal ou construtiva em pagar esse valor resultante de um
acontecimento passado de um servigo prestado por um empregado e se a obrigagdo puder ser
mensurada com fiabilidade.

(f) Imparidade de itens ndo monetérios

A TRANSCOM avalia, a cada data de relato, ou com maior frequéncia caso tenha ocorrido
alteragdes que indiquem que um determinado activo possa estar em imparidade, se existem
indicagdes de que um activo néo financeiro se possa encontrar em imparidade. Se tal indicagéo
existir, a TRANSCOM estima a respectiva quantia recuperével e, caso esta se apresente inferior
a quantia escriturada, o activo encontra-se em imparidade e é reduzido para a sua quantia
recuperavel.

A cada data de balango, a TRANSCOM reavalia se existe qualquer indicagdo de que uma perda
por imparidade anteriormente reconhecida possa ja ndo existir ou possa ter reduzido. Caso exista
tal indicagdo, a TRANSCOM estima a quantia recuperavel do activo e reverte as perdas por
imparidade previamente reconhecidas apenas se tiverem ocorrido alteragdes nas estimativas
usadas para estimar a quantia recuperavel desde o reconhecimento da perda.

10
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DEMONSTRACOES FINANCEIRAS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2019
(Montantes expressos em Meticais)

(g) Ajustamento de contas do active

Quando se considerar que os Créditos de cobranga duvidosa est&o registados por uma gquantia
superior ao valor que se espera recuperar, sdo reconhecidos ajustamentos correspondentes ao
respectivo risco de incobrabilidade.

(h) Imposto sobre o rendimento (IRPC)

O imposto corrente, activo ou passivo, & estimado com base no valor esperado a recuperar ou a
pagar as autoridades fiscais. A taxa legal de imposto usado para calcular o montante é a que se
encontra em vigor a data do balancgo.

O imposto corrente é calculado com base no lucro tributavel do exercicio, o qual difere do resultado
cantabilistico devido a ajustamentos a matéria colectavel resultantes de gastos ou rendimentos
ndo relevantes para efeitos fiscais, ou que apenas serdo considerados noutros periodos
contabilisticos, em conformidade com a legislagéo fiscal vigente.

O imposto sobre o rendimento corrente é reflectido nos resultados do exercicio.

(i) Reconhecimento do rédito

Os proveitos resultantes da prestagéo de servigos de ensino séo reconhecidos numa base mensal,
no inicio de cada més, aquando do débito da propina mensal aos estudantes.

() Reconhecimento de gastos e rendimentos

A TRANSCOM regista os seus gastos e rendimentos de acordo o principio da especializagéo de
exercicios pelo qual estes elementos s&o reconhecidos na data da transacg&o que os origina,
independentemente do respectivo pagamento ou recebimento. As diferengas entre os montantes
recebidos e pagos e as correspondentes receitas e despesas geradas s&o registadas nas rubricas
de “Outros activos correntes” ou “Outros passivos correntes”, consoante a natureza da diferenca.

3. PRINCIPAIS JULGAMENTOS, ESTIMATIVAS E PRESSUPOSTOS CONTABILISTICOS

A preparagdo das demonstragdes financeiras da TRANSCOM, exige que o Conselho de
Administragéo efectue julgamentos, estimativas e premissas no ambito da tomada de deciséo
sobre alguns tratamentos contabilisticos com impactos nos valores reportados no total de activo,
passivo, capital préprio, gastos e rendimentos. Os efeitos reais podem diferir das estimativas e
julgamentos efectuados, nomeadamente no que concerne ao efeito dos custos e proveitos reais.

O PGC-PE estabelece um conjunto de politicas contabilisticas que requerem que o Conselho de

Administragdo efectue julgamentos e realize estimativas. As principais estimativas contabilisticas
utilizadas pela TRANSCOM, sdo analisadas como segue:

1
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Ajustamentos de contas a receber

A Empresa reavalia periodicamente as evidéncias de imparidade de forma a aferir da necessidade
de reconhecer perdas por imparidade adicionais. Nomeadamente, para a determinagéo do nivel
de perda potencial, s@o usadas estimativas do Conselho de Administragdo nos célculos dos
montantes relacionados com os fluxos de caixa futuros. Tais estimativas sdo baseadas em
pressupostos de diversos factores, podendo os resultados efectivos alterar o futuro, resultando em
alteragdes dos montantes constituidos para fazer face a perdas efectivas.

Vidas uteis dos activos tangiveis e intangiveis

A Empresa reavalia continuamente as suas estimativas sobre a vida Util dos activos tangiveis e
intangiveis. As estimativas de vida Util remanescente sdo baseadas na experiéncia, estado e
condigdo de funcionamento do activo. Caso se entenda necessdrio, estas estimativas séo
sustentadas em pareceres técnicos emitidos por peritos independentes.

Imparidade de activos tangiveis e intangiveis
Os activos tangiveis e intangiveis s&o revistos para efeitos de imparidade sempre que existam
factos ou circunstancias que indicam que a sua quantia registada excede a recuperavel.

Considerando as incertezas quanto & quantia recuperavel destes activos de longo prazo, pelo facto
das andlises se basearem na melhor informacgéo & data, as alteragdes de pressupostos podem
resultar em impactos na determinagdo do nivel de imparidade e, consequentemente, nos
resultados da empresa.

Impostos
Os impostos sobre o rendimento s3o determinados pela empresa com base nas regras definidas

pelo enquadramento fiscal. No entanto, em algumas situagGes, a legislagdo fiscal ndo é
suficientemente clara e objectiva e podera dar origem a diferentes interpretagdes. Nestes casos,
os valores registados resultam do melhor entendimento da empresa sobre o adequado
enquadramento das suas operagdes, o qual é susceptivel de poder vir a ser questionado pelas
Autoridades Fiscais.

Por outro lado, as Autoridades Fiscais dispéem da faculdade de rever a posicéo fiscal da empresa
durante um periodo de 5 anos, podendo resultar, devido a diferentes interpretagies e/ou
incumprimento da legislagéo fiscal, nomeadamente em sede de IRPS, IRPC e IVA, eventuais

correcgoes.

Contudo, o Conselho de Administragéo acredita que a empresa cumpre completamente com todas
as suas obrigacGes fiscais e quye se houver qualquer correcgdo 4 matéria colectavel declarada,
decorrente dessas revisdes, ndo se espera que venha a ter um efeito significativo nas
demonstragdes financeiras.
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4. ALTERAGOES DE POLITICAS CONTABILISTICAS, DE ESTIMATIVAS E ERROS

No exercicio findo em 31 de Dezembro de 2019 e no seu comparativo, ndo ocorreram alteragoes
significativas de politicas que produzam efeito na comparabilidade desses exercicios.

De igual forma, nao ocorreram alteragées significativas de estimativas, nem forma detectados
erros que motivem a reexpressao das quantias comparativas.

5. ACTIVOS TANGIVEIS

O movimento ocorrido nos activos tangiveis € analisado como segue:

Activo bruto
Saldo em Saldo em Correcgbes & Saldo em
1-Jan-2018 aiiadaned 3Deza0tg _ “umentes transf, 31-Dez-2019
Construgbes 43,449,196 327 483 43776 679 - . 43776 679
Equipamento basico 2.592.166 = 2592 166 = = 2592 168
Mobiiario & equipamento administrativo social 22,840,798 461 867 23 402 665 1568 625 - 24 572 289
Equipamenio de transporte 3.270.374 230 000 3500374 - - 3500374
Equipamento Informatico 29.165.787 383 655 29 549 442 314 404 - 29 863 BT
Equip.Laborat Pedag . E Didactico 10.853.768 - 10 853 768 85 680 1954 567 12 894 015
Ferramantas e utensilios 352.220 18135 370 355 - - 370 355
QOutros Activos langiveis 1.620.520 - 1620520 402 808 - 2023328
Investimento em curso - Projacto Edfficio Transcom 97.965.918 20 526 859 118482 777 9341114 (1954 567) 125879324
212210 748 21 947 999 234 158 747 11713 630 - 245872377
Depreciagdes acumuladas
Saldo em Saldo em Correcgdes e Saldo em
_tdan2ots MTOMOS  31pezao1s AMOMOS  granst  3t-Dez-2019
Construgoes 11 966 845 4 391 053 16 357 898 4 418 343 - 20 776 240
Equipamento bésico 772 305 417 130 1189 435 417 130 - 1 606 566
Mobiliario & equipamento administrativo social 10 164 009 2 648 650 12 812 659 2739632 - 15 552 290
Equipamento de transporte 3198499 110 208 3 308 707 57 500 - 3 366 207
Equipamento Informatico 24 134 567 2472035 26 606 602 2077513 - 28 684 115
Equip.Laborat Pedag . E Didactico 7226 778 1 066 285 8293 063 977 735 - 8270798
Ferramentas e utensilios 272 161 46 183 318 344 26 471 - 344 815
Qutros Activos tangiveis 15850012 42743 1592 755 31792 - 1624 547
59285176 11194287 70479463 10 746 116 - 81225579
152 925 572 163 679 284 164 645 798
Variagdes Variagbes
Saldo em Depreciagies Saldo em Depreciagtes Saldo em
1-Jan-2018 o boy acumuladas 31-Dez-2018 Moo budo acumuladas  31-Dez-2019
Activas tangiveis 152 926 572 21947 999 (11194 287) 163 679 284 11 713 630 (10 746 116) 164 646 798
152 825 572 21947999  (11194287) 163679284 11713630  (10746116) 164 646 798

As adigdbes em mobilidric e equipamentos administrativo, correspondem essencialmente a
aquisi¢éo de diversas carteiras escolares e armarios.

O acréscimo em equipamento laboratorial pedagdgico e didatico corresponde a aquisigéo de
equipamento laboratorial e didatico para as aulas préticas no ISUTC.
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DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2019
(Montantes expressos em Meticais)

O aumento em outros activos tangiveis, diz respeito & renovacao dos sanitarios dos alunos e salas
dos professores do ITC.

Os Investimentos em curso sdo compostos como segue:

2019 2018
Em Em
desenvolvimento i desenvolvimento Tegad
Saldo inicial - quantia bruta 118.492.777 118.492.777 97.965.918 97.965.918
Adigdes

Projecto Edificio Transcom 9.341.114 18.572.292 18.572.292
Equipamento Laboratorial (1.954.567) (1.954.567) 1.954.567 1.954.567
Saldo final - quantia bruta 125.879.324 125.879.324 118.402.777 118.492.777

Saldo final - quantia escriturada liquida 125.879.324 125.879.324 118.492.777 118.492.777

As adigbes em investimentos em curso relacionam-se com os custos relacionados com os juros
do empréstimo para o investimento e os custos incorridos em estudos de projectos para a
contrugdo das novas instalages da Transcom.

6. ACTIVOS INTANGIVEIS

O movimento ocorrido nos activos intangiveis € analisado como segue:

Activo bruto
Saldo em Aumentos e Saldo em Saldo em
1-Jan-2018 _ revalorizagbes  31-Dez-2018 31-Dez-2019
Encargos de Constituigéo ou Expanséo 3095732 - 3095732 3095732
Estudos e Projectos Comercials 15 433 068 - 15 433 068 15 433 068
Campanhas Publicitarias 2 128 005 - 2 128 005 2 128 005
Projecto Primavera 3024 205 - 3 024 205 3024 205
23 681 010 - 23 681010 23 681 010
Amortizagbes acumuladas
Saldo em Saldoem Saldo em
1-Jan-2018 Almanse 31-Dez-2018 31-Dez-2019
Encargos de Consfituigdo ou Expansio 3095732 - 3095732 3095732
Estudos e Projectos Comerciais 15433 067 - 15 433 067 15 433 067
Campanhas Publicitarias 2 128 005 ! 2128005 2128 005
Projecto Primawvera 2331158 6593 048 3024 206 3024 206
22 987 962 693048 23681010 23 681010
693 047 - 2
Activos intangiveis
Saldo em Saldo em Saldo em
1-Jan-2018 Aumantos 31-Dez-2018 31-Dez-2019
Activos intangiveis 693 047 ( 693 048) - -
693 047 ( 693 048) . .
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7. CLIENTES

Os Clientes sdo compastos como segue:

31-DEZ-2019 31-DEZ-2018

Femawe 377 329 717 860
Ministério dos Transportes e Comunicagdes 915 330 790 693
LAM 13 000 77 400
DM - 272 950
CETA 81 250 81250
CFM - 102 000
Televisa 99 500 284 350
Engco, Lda 15 865 15 865
AP 3791 3791
IBE - Instituto de Bolsa de Estudo 915 554 2975 829
INATTER 790 700 790 700
IACM - Instituto de Aviagdo Civil de Mogambigue 1544 670 74 052
Vodacom 238 000 238 000
Visabeira 15743 15 743
MCEL - 111 750
Tmcel 384 700 -
Aluno clc 302 588 7 438 758
Alunos de cobranga duvidosa 4 594 628 5 898 887
Outros 2626 011 3 900 780
12918 659 23 790 658
Imparidade acumulada de saldos a receber { 10 628 095) (6707 753)

2290 564 17 082 905

O movimento das perdas por imparidade durante o periodo foi o seguinte:

31-DEZ-2019 31-DEZ-2018

A1 de Janeiro (6707 753) (1345519)
Reforgo (5564 329) (5362 234)
Reverséo 1643 988 -
A 31 de Dezembro ( 10 628 095) (6 707 753)
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8. OUTROS ACTIVOS FINANCEIROS
Esta rubrica é constituida por valores a receber das seguintes entidades:

31-DEZ-2019 31-DEZ-2018

Adiantamentos aos trabalhadores 1727776 1593 082
Devedores diversos 106 798 123 600
Adiantamentos a Fomecedores 76 640 641 256
1911215 2 357 939
Imparidade acumulada de saldos a receber ( 498 838) -
1412376 2 357 939

31-DEZ-2019 31-DEZ-2018

A 1 de Janeiro . -
Reforgo ( 498 838) -
A 31 de Dezembra ( 498 838) -

9. OUTROS ACTIVOS CORRENTES

Os Outros Activos Correntes incluem os seguintes saldos:

31-DEZ-2019 31-DEZ-2018
Dewvedores por acréscimos de rendimentos - 820 850
Gastos Diferidos 865 514 470 526
865 514 1291 376

Os gastos diferidos, correspondem essencialmente aos montantes de diferimentos de seguros,

que irdo vencer em 2020.

10. CAIXA E BANCOS

Caixa e bancos apresentam-se como segue:

31-DEZ-2019 31-DEZ-2018

Caixa 21.068 16 585
Depésitos & ordem 1130790 692 495
1151 858 709 080
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A decomposigéo de caixa e bancos por moeda de origem apresenta-se como segue:

31-DEZ-2019 31-DEZ-2018
Caixa
Meticais 13 631 9 269
Euros 6 971 6 842
Rands Sul-Africanos 466 475
21 068 16 585
Bancos
Meticais 678 846 591 419
Ddélares Norte-Americanos 101 076 101 076
Euros 350 868 -
1130 790 692 495
1151 858 709 080
Depésitos a ordem
31-DEZ-2019 31-DEZ-2018
Saldos em moeda nacional
Banco Comercial e de Investimentos 517 454 473 284
Banco Unico 40 175 46 262
Millennium - BIM 121 216 71873
678 846 591 419
Saldos em moeda estrangeira
Banco Comercial e de Investimentos 451 945 101 076
451 945 101 076
1130 790 692 495
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11. CAPITAL PROPRIO

O capital social da Transcom integralmente subscrito e realizado no montante de 80 495 403
meticais, representado por 80 495,4 acgdes com o valor nominal de 1 000 meticais cada é detido
conforme segue:

31-DEZ-2018 Aumentos Tranferénclas 31-DEZ-2019

Acclonlstas Acgdes Valor % _Acgbes Valor Acgbes Valor Acgbes Valor %
FERNAVE 14157 14157000 19% 1237 1237 440 - - 15393 15394440 191%
oM 14157 14157000 18% 1237 1237440 ( 15384) (15384 440) . - 00%
VISABEIRA MOCAMBIQUE 14157 14157000 19% 1237 1237 440 11896 11896203 27291 27200643 339%
INDEG - ISCTE 9675 9675000 13% 846 B45 676 - - 10521 10520676 13,1%
MCEL 5009 9009000 12% 787 787462 ( 9796) (9796 462) - - 0,0%
ENTREPOSTO 5792 5792000 8% 506 506225 ( 6208) (G 296 225) - - 00%
LAM 5148 5148000 % 450 449978  ( 5508) (5597 978) - 0.0%
ADM 1930 1930000 % 169 168 742 - - 2099 2098742 26%
TMCEL - 0% - - 25191 25180802 25191 25190802 31.3%

Total 74025 74 025000 100% 6 470 6 470 403 - - 80495 80495403  100%

De acordo com a certidao comercial da conservatéria de registo das entidades legais, datada de
21 de novembro de 2019, e da acta de assembleia geral extraordinaria n® 6, datada de 24 de
outubro de de 2019, a empresa procedeu ao aumento do capital social nos seguintes termos:

* Incorporagdo das acgdes da Entreposto Comercial Mogambique e LAM - Linhas Aéreas
de Mogambique pela cedéncia das respectivas participagdes & Visabeira Mogambique;

* O capital social &€ aumentado em 6 470 403 meticais através da converséo de passivos
financeiros em capital social, passando de 74 025 000 meticais para 80 495 403 meticais.

No exercicio ocorreram os seguintes movimentos nas ribricas de capital préprio:

Resultade

oo "ot Pemeas a0 e

Saldo no inicio de 2018 74 025 000 968 058 8426 233 ( 7 582 499) 6 360 095 82 196 887
Aplicagio do Resultado do exercicio - 318 005 6042 090 - { 6 360 095) -
Resultado Liquido do Periodo - - - - { 231 176) ( 231 176)

Saldo no fim de 2018 74 025000 1 286 063 14 468 323 (7 582 499) ( 231 176) #1965 711

Aumento de Capital Social 6470 403 - - - - 6470 403
Aplicag@o do Resultado do exercicio - - - {231178) 231176 -
Resultado Liquido do Periodo = - - - 1487 881 1487 881

Saldo no fim de 2019 B0 495 403 1 286 063 14 468 323 (7 813 677) 1 487 881 89923 993
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12. EMPRESTIMOS OBTIDOS

O saldo desta ribrica compreende:

Curto Prazo 31-DEZ-2019 31-DEZ-2018
BCI 11 078 118 6 974 949
Descoberto bancario 35 965 308 528
AP 1 551 500 -
Contas correntes caucionadas 16 836 517 13 807 068
QIF - MEC 1051 479 1051 479
DZILA-FID 5 600 000 5 600 000
DZUA-FID 7 500 000 7 500 000
43 653 579 35242 024
Médio e longo Prazo
BCI 16 666 729 29 799 322
16 666 729 29 799 322
Totais 60 320 308 65 041 346

QIF - MEC (XIPEFU e NZERU)

Empréstimo concedido pelo Governo de Mogambique através do Ministério da Educagéo e
Cultura. O empréstimo faz parte de um crédito do Banco Mundial concedido ao Governo de
Mogambique para financiar o ensino superior em Mogambique, do qual constam os montantes de
USD 5.000.000,00 e USD 2.000.000,00, ambos para a componente de melhoria da qualidade e
inovagéo. Destes valores, foi alocado ao ISUTC - Instituto Superior de Transportes e
Comunicacgdes o valor de USD 631.394,00.

Destes, USD 165.988,55 foram alocados ao projecto NZERU e sobre o investimento supra citado
seréo pagos juros a uma taxa que varia de 0,5% a 1% ao ano.

Os financiamentos para os dois projectos sdo amortizados num periodo de 10 anos, em seis
prestagdes anuais sucessivas de capital e juros, apds um periocdo de diferimento de 4 anos
contados a partir de Julho de 2013 para a primeira transche. Sendo que, em agosto de 2010 foi
assinada a adenda ao contrato do empréstimo 06/2008/AFI/QIF/7 tendo sido estabelecido o
pagamento das prestagbes do empréstimo a um cambio fixo.

AlIP

Empréstimo concedido pela Associagdo industrial Portuguesa, no montante de USD 25.000,00
para a construgéo das futuras instalagbes do ISUTC - Instituto de Superior de Transportes e
Comunicacdes e a sede da TRANSCOM, tendo sido disponibilizado até Dezembro de 2011 o
montante de USD 25.000,00. O empréstimo foi concedido pelo prazo de 10 anos e renegociado
em finais de 2019, sem pagamento de juros a ser amortizado em 4 prestagdes trimestrais iguais a
iniciar em margo de 2020.
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FID - DZILA E NDZUA

Empréstimos concedidos pelo Governo Mogambicano através do Ministério da Educacéo e

Cultura, no &mbito do apoio destinado a financiar as instituigbes do ensino superior em
Mogambique para a melhoria da qualidade e inovagao. Os empréstimos foram concedidos nos
montantes de MZN 5.600.000 e 7.500.000 a taxa de juro anual de 1%.

13. FORNECEDORES

O saldo desta ribrica compreende:

Fernave

CFM

TDM - Telecomunicagées de Mogambique
Tmcel

3.E. INVESTMENTS, SA

Televisdo de Mogambique, E.P.

Rede de Comunicagdo Mira Mar

Instituto Superior Técnico - IST

Turvisa Empreendimentos Turistico, Lda
Brand Lover's - Mogambique, Lda

DALIMA, Lda

Moseg

inCentea MZ-Tecnologia de Gestdo, Lda
STV

Cascais Servigos-Sociedade Unipessoal Lda
MCTESTP-MoRENet

Geosystems - instrumentos de medicéo, Ida
Outros
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31-DEZ-2019 31-DEZ-2018

109 357 371712
1419 290 682 942
- 5747345
5848 991 -
391 276 391 276

- 125 096

- 207 411

148 437 151 297

- 324 549

- 101612
305 276 -

- 46 764
214 610 -
486 486 -
694 506 -
223 563 -

- 1954567
1221451 1588 745
11063 244 11 693 317
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14. OUTROS PASSIVOS FINANCEIROS

A rubrica Outros Passivos Financeiros apresenta a seguinte decomposigéo:

31-DEZ-2019 31-DEZ-2018

Remuneragdes a pagar a trabalhadores - 590
Credores diversos 1 050 285 9159 343
Adiantamentos de Clientes (Alunos) 166 925 10 548 706
Ajustamentos de contas a receber - 353 060

Total 1217 210 20 061 699

A conta dos credores diversos decompdem-se como segue:

31-DEZ-2019 31-DEZ-2018

Credores - accionistas por Resultados Atribuidos

TDM - 1237 440
Visabeira - 1237 440
Femawe - 1237 440
Mcel - 787 462
Entreposto - 506 225
LAM - 449 978
Aeroportos - 168 742
ISCTE - 845 676
AlP - 1551 750
Outros 1 050 285 1137 190
1 050 285 9 159 343

15. OUTROS PASSIVOS CORRENTES

O saldo desta rubrica compreende:
31-DEZ-2019 31-DEZ-2018

Estado 4 943 525 4 095 938
Rendimentos diferidos 3 050 1924 100
Acréscimos de gastos 2895 780 338 474

7 842 355 6 358 512
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O saldo da rubrica de Credor Estado compreende:

Estado
IRPC a pagar (nota 22)
IRPS - Rendimentos de trabalho dependente
IRPS - Rendimentos profissionais
IRPS - Rendimentos prediais
INSS
Outros

16. VENDAS E PRESTACAO DE SERVICOS

31-DEZ-2019  31-DEZ-2018
2591525 1910 232
1172703 1106 694
482 692 464 050
211 781 227 500
484 914 387 551
( ©0) (90)
4943 525 4 095 937

A rubrica de prestagéo de servigos corresponde & prestagdo dos seguintes servigos:

2019

2018

Valor nominal anor. Valor nominal Valor
reconhecid reconhecido
Prestagio de servigos

Taxas de Inscrigo e Propinas de Matricula 10 711 600 10 711 600 1 990 960 1 990 960
Propinas de Frequéncia 189 112 182 189 112 182 191 027 268 191 027 268
Taxas, certiddes e multas 6 337 755 6 337 755 8 586 464 8 586 464
Cursos de formag&o e semindrios 1 264 500 1 264 500 17508 711 1759 711
Descontos Bolseiros (2 861 807) (2 881 807) ( 533 273) ( 533273)
204 564 229 204 564 229 202 831 129 202 831129

17. RENDIMENTOS SUPLEMENTARES

Esta rubrica decompde-se como se segue:

31-DEZ-2019 31-DEZ-2018
Rendimentos Suplementares 236 000 227 950
Total 236 000 227 950
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18. GASTOS COM O PESSOAL

O saldo desta rubrica corresponde:

Remuneragtes do pessoal
Encargos sobre remuneracoes
Indemnizagbes

Ajudas de custo

Seguros de acidentes no trabalho e doengas profissionais

Formacéo
Outros gastos com o pessoal

O nimero médio de funcionarios durante o exercicio de 2019 foi de 118 [para 107 em referencia

a 2018] decomposto como segue:

Senigos Centrais
ISUTC

ITC

ENAM

Formagao Profissional

2019 2018
67 075 261 60 223 687
2 375 508 1980413
70789 211170
724 440 125 006
508 873 387 394
512 596 468 912
35533 370 288
71 393 000 63 766 869

2019 2018
36 29
43 38
36 35
2 4
1 1
118 107
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19. FORNECIMENTOS E SERVIGOS DE TERCEIROS

O saldo desta rubrica compreende:

2019 2018
Agua e Electricidade 5 968 156 3072 625
Combustiveis 420 335 410 460
Ferramentas e utensilios de desgaste rapido 38 405 -
Material de manutengéao e reparagéo 1511 352 987 217
Material de escritério 1339 976 1391 359
Livos e documentagéo técnica 600 85
Artigos para oferta 164 695 267 534
Outros Materiais 3025579 3 348 954
Manutengéo e reparagéo 1 568 059 672 142
Transportes 163 492 193 650
Comunicagoes 414 834 265 519
Honorérios 50 428 210 51314 309
Publicidade e propaganda 3073 463 2479 254
Deslocagbes e estadias 2 834 767 2375929
Despesas de representagédo 78 094 121 034
Contencioso e notariado 23141 39 600
Rendas e alugueres 26 771 010 25 862 822
Seguros 127 934 1635
Limpeza, higiene e conforto 908 229 614 644
Vigilancia e seguranga 1 067 556 1184 724
Contabilidade e auditoria 3 545 990 2681 850
Senicos Juridicos 706 701 747 735
Fotocopias, fotograf. e tipografia 1845 711 1294 680
Tecnologia da informacdo e comunicagio 1708 669 981 484
Assistencia Tecnica 169 879 59 164
Consultoria e Projecto 69 384 -
Omamentagéo - 4 500
Assessoria - 47 235
Outros fomecimentos e senigos 72 502 721 459

108 046 722 101 141 605
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20. OUTROS GANHOS E PERDAS OPERACIONAIS

O saldo desta rdbrica compreende:

2019 2018
Impostos e Taxas (1054 525) ( 7058611)
Multas e Penalidades ( 527 150) ( 81432)
Outros Gastos (1427 104) (16 109 232)
Total Gastos Operacionais (3008 779) (16 896 275)
2019 2018
Beneficios de penalidades contratuais 651747 387 578
Outros Ganhos 2634 156 1785772
Total Ganhos Operacionais 3285903 2173350
277124 (14 722 925)

A rubrica de Outros Ganhos corresponde a débitos diversos efectuados a diversas entidades gue
cooperam com o ISUTC e a ENAM, no &mbito dos cursos ministrados pela Transcom.

21. RENDIMENTOS E GANHOS FINANCEIROS

O saldo desta rubrica compreende:

2019 2018

Juros obtidos:
Depdsitos a ordem 96 23776
Diferencas de cdmbio favoraveis 63113 347333
Total Rendimentos Financeiros 63 209 371109
Juros suportados (2078915) ( 400 106)
Semicos Bancarios (419793) (515798)
Diferencas de cimbio desfavoraveis ( 53341) ( 914505)
Qutros ( 9 465) -
Total Gastos Financeiros {2561515) (1830409)
Resultados Financeiros {2498 306) (1459 300)

O valor liquido em Diferengas cambiais favoréaveis e desfavoraveis pode ser resumido da seguinte

forma:
2019 2018
Diferencas de cAmbio favoraveis 63113 347 333
Diferenc¢as de cambio desfavordveis { 53341) ( 914505)

9772 ( 567172)
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22, IMPOSTO SOBRE O RENDIMENTO

A estimativa de imposto do periodo decompdem-se da seguinte maneira:

2019 2018
Imposto corrente 6483 163 4 949 988
6483 163 4949 988

A reconciliagdo da taxa efectiva do imposto corrente & a seguinte:

2019 2018
Resultado antes de impostos 7971044 4718 812
Variagoes Patrimoniais Negativas . -
Acréscimos a matéria colectavel 13870759 10 878 447
Reintegragtes e amortizagdes néo aceites como custos - 21875
RealizagBes de utilidade social ndo enquadraveis - 368 016
Provisdes ou perdas ;?or imparidade ndo dedufiveis ou para 6063 168 5 182 040
além dos limites legais
Multas, coimas e juros compensatorios 1292 445 82692
Despesas com Publicidade para alem dos limittes legais 999 151 450 842
Encargos com viaturas ligeiras de passageiros 50% 353 196 207 435
Despesas de representagéo (80%) 62 475 96 827
Diferengas de cAmbio ndo realizadas 6131 887716
Despesas Confidencias efou ndo documentadas 59 800 97 613
Combustiveis consumidos em excesso ou em viaturas que 8 700 11350
nédo se provem pertecer & empresa
50% das ajudas de custos e compensagéo pela utilizagao
de viat.do trabalhador oo bR
Corregdes relativas a exercicios anteriores 4827 442 3421166
Dedugdes 4 matéria colectével 1647 326 2 856
Reposicéo de provisbes tributadas 1643988 -
Diferencas de cambios n#o realizadas 3338 2856
Resultado tributdvel 20 194 477 15 594 404
Prejuizos fiscais dedutiveis - ( 232 454)
Coleta 20 194 477 15 361 950
Imposto efectivo (32%) 6462 233 4915824
Tributagbes Autdnomas 20930 34 165
Imposto corrente 6483163 4949 988
Pagamento por conta (3891639) (2988 480)
Retengdo na fonte de juros - ( 51277)
Total Pagamentos Antecipados {3891639) {3039 757)
IRPC a pagar 2591525 1910 232
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23. PARTES RELACIONADAS

Os saldos entre as partes relacionadas apresentam-se como se segue:

Entidades Clientes Fornecedores
31-DEZ-2019 384 700 5848 991
Tmcel
31-DEZ—2Q__18 - -
Vissbaira 31-DEZ-2019 15743 -
31-DEZ-2018 15743 -
31-DEZ-2019 377 329 109 357
Fernave
31-DEZ-2018 717860 371 712
Aeroportos 31-DEZ-2019 306 956 -
31-DEZ-2018 - -
INDEG/ISCTE 31-DEZ-2019 - -
31-DEZ-2018 - 845 676

Beneficios do pessoal chave da Administragéo

As remuneragdes do pessoal chave da Administragdo durante o exercicio de 2019 ascenderam a
4 042 068 MZN [4 566 494 MZN em 2018].

24. ACONTECIMENTOS APOS A DATA DO BALANGO

Néo se verificaram eventos favoraveis ou desfavoraveis para a TRANSCOM que afectem as
presentes demonstracdes financeiras ou que requeiram divulgagéo nas mesmas.

Contabilista Certificado O Conselho de Administragdo

o
1, W W 2 A &&
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RELATORIO E PARECER DO FISCAL UNICO

Aos Accionistas da
Transcom - Sociedade de Formagiio, Consultoria e Auditoria em
Transportes e Comunicagdes, S.A.

Senhores Accionistas,

1, Nos termos da lei e dos estatutos, cumpre — nos apresentar o nosso relatorio e parecer sobre a
actividade fiscalizadora desenvolvida em relagio s Demonstragdes Financeiras da
Transcom, - Sociedade de Formacdio, Consultoria e Auditoria em Transportes e
Comunicagdes, S.A. (doravante Transcom, S.A.) referentes ao exercicio findo em 31 de
Dezembro de 2019.

2, No desempenho das nossas fungdes de Fiscal Unico, acompanhamos com regularidade e com
a extensdo que considerdmos adequada, a actividade da Transcom, S.A. Procedemos i
realizagio dos actos de verificagio e comprovagio que considerAmos adequados para o
cumprimento das nossas fungdes de fiscalizagdo, designadamente os seguintes:

Analisamos as informagdes de natureza contabilistica que considerdmos relevantes,
tendo em vista apurar a regularidade da escrituragio contabilistica e da respectiva
documentagio de suporte. Vigidmos também pela observancia da lei e dos estatutos;

Solicitimos aos servigos da Transcom, S.A., todos os esclarecimentos que
entendemos necessérios, tendo obtido a sua total disponibilidade e colaboragdo;

Tomamos conhecimento e analisamos o Relatério do Auditor Independente referente
ao exercicio findo em 31 de Dezembro de 2019,

3. No &mbito das nossas fungdes, verificmos, ainda, que:

a)

b)

c)

o Balanco, a Demonstracdo dos resultados e as notas as demonstragdes financeiras,
permitem uma adequada compreensio da situagdo financeira da empresa e dos seus
resultados;

as politicas contabilisticas e os critérios valorimétricos adoptados sio adequados;
o Relatorio Anual do Conselho de Administragdo ¢ suficientemente esclarecedor da

evolugdo dos negécios e da situagio da sociedade evidenciando os aspectos mais
significativos da actividade desenvolvida;
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d) a proposta do Conselho de Administragdo se encontra devidamente fundamentada, a
qual prevé que do resultado liquido de 2019, no montante positivo de MZN
1.487.881,00 MZN, sejam transferidos 74.394,05 MZN para o Fundo de Reserva
Legal por forma a que seja cumprido o disposto no art.” 444 do Cédigo Comercial;
sendo o remanescente de tal resultado, no montante de 1.413.486,95 MZN,
transferido para o Fundo de Reserva Livre para Investimento.

Nestas condigdes, somos de parecer que:

a) Seja aprovado o Relatério Anual do Conselho de Administragéo;

b) Sejam aprovadas as demonstragdes financeiras da Transcom, S.A ;

¢) Seja aprovada a proposta de aplicacio de resultados.

O Fiscal Unico reconhece e louva o esforgo desenvolvido pelo Conselho de Administragio da

Transcom, S.A. e por todos os seus trabalhadores e colaboradores.

Ao Auditor Independente, o Fiscal Unico agradece a colaboracdo prestada.

Maputo, 25 de Fevereiro de 2020

O Fiscal Unico,

.8, ¥ T |

M -:jf—M;@%A RS
v

Dipak Lalgi, em representagio de MAZARS, Lda.

Auditor Certificado: 17/CA/OCAM/2012



. GARANTE O TEU FUTURO .

COM UMA FORMACAO SOLIDA
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